                                              Załącznik nr 3

Istotne postanowienia umowy
Wzór   umowy   kompleksowej   przedstawi   Wykonawca   składający   ofertę   po   dokonaniu   wyboru najkorzystniejszej oferty, przy czym wzór ten winien zawierać ogólne warunki określone poniżej.
1. Wykonawca zobowiązuje się do kompleksowego dostarczania gazu z rodziny gazy ziemne, grupa wysokometanowe zgodnie z warunkami zaoferowanymi w ofercie wykonawcy w  formularzu cenowym.
2. Umowa winna zawierać w szczególności:
a) miejsce dostawy i odbioru paliwa gazowego,
b) taryfę,
c) ceny jednostkowe dostawy,
d) ceny jednostkowe dystrybucji.
3. Ilość dostarczonego paliwa gazowego określana będzie na podstawie gazomierza.
4. Rozliczenie za sprzedaż gazu odbywać się będzie na podstawie faktycznego jego zużycia wg cen i stawek opłat wynikających z oferty cenowej Wykonawcy. 
5. Należności z tytułu dostarczenia (dystrybucja) paliwa gazowego ustalane będą na podstawie cen 
i stawek opłat oraz zasad rozliczeń określonych szczegółowo w taryfie zatwierdzonej przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki oraz umowy kompleksowej z uwzględnieniem waloryzacji zmiany cen uzależnionej od zmiany taryfy.
6. Należności wynikające z faktur  będą płatne w terminie do ……… dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. Za dzień zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego. 
7. Zmiana taryfy zatwierdzonej przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki, a tym samym waloryzacja cen nie wymaga zmiany umowy kompleksowej.
8. Umowa zostanie zawarta na czas określony tj. od 01.04.2018 r. do 31.03.2020 r.
9. Zapis, iż w przypadku złożenia pisemnej reklamacji dotyczącej prawidłowości wystawionej faktury zostanie ona rozpatrzona przez Wykonawcę w terminie nie dłuższym niż 14 dni.
10. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) prowadzenia ewidencji wpłat należności zapewniającą poprawność rozliczeń,
2) udostępnienia Zamawiającemu otrzymanych od właściwego OSD danych pomiarowo-rozliczeniowych w zakresie dostarczania paliwa gazowego do instalacji znajdujących się 
w obiekcie objętym umową.
3) powiadomienia Zamawiającego o terminach i czasie trwania planowanych przerw lub ograniczeń 
w dostarczaniu paliwa gazowego, co najmniej na 10 dni przed datą planowanej przerwy,
4) zapewnienia wznowienia dostarczania paliwa gazowego bezzwłocznie po ustaniu przyczyn uzasadniających przerwanie jego dostarczania,
5) składania oświadczeń woli w sprawach związanych z procedurą zmiany sprzedawcy gazu ziemnego
 i świadczenia usług dystrybucji (umowa kompleksowa) zgodnie z pełnomocnictwem udzielonym przez Zamawiającego.
11. Całkowita cena oferty brutto musi obejmować wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia (m.in. za paliwo gazowe, abonament, opłatę stałą i zmienną) opłaty i podatki oraz podatek od towarów i usług (VAT) z uwzględnieniem ewentualnych upustów i rabatów w odniesieniu do cen zawartych w taryfie.
12. Ceny dotyczące dystrybucji zawarte w umowie mogą ulec zmianie tylko w przypadku zmiany taryf cen 
i opłat zatwierdzonych przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu Zamawiającego wraz z dołączeniem taryfy cen i opłat zatwierdzonej przez Prezesa URE. Wzrost cen nie może być wyższy procentowo niż wzrost w nowej (aktualnej) taryfie cen i opłat,
 a w przypadku spadku cen obniżenie ceny nie może być mniejsze procentowo niż spadek w nowej (aktualnej) taryfie cen i opłat.
13. Zamawiający dopuszcza możliwość fakturowania sprzedaży  i dystrybucji  zużytego paliwa gazowego 
w okresach miesięcznych jedną fakturą wraz z załącznikiem przedstawiającym szczegółowe rozliczenie dla każdego punktu odbioru  oddzielnie.
14. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści  umowy, wymagają aneksu sporządzonego z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. Zamawiający poza możliwością zmiany na podstawie art. 144 ust. 1  pkt. 2 do 6 ustawy Pzp. przewiduje również  możliwość dokonania zmiany postanowień umowy 
w przypadkach związanych:

a) ze zwiększeniem ilości punktów odbioru gazu ziemnego, o których mowa w załączniku do umowy. Rozliczenie dodatkowych punktów obioru będzie się odbywać odpowiednio do pierwotnej części zamówienia i według tej samej stawki rozliczeniowej. 

b) z rezygnacją przez Zamawiającego z punków odbioru wymienionych w załączniku do umowy 
w przypadku przekazania, sprzedaży, wynajmu obiektu innemu właścicielowi  oraz w przypadku zamknięcia lub likwidacji obiektu.

c) ze zmianą grupy taryfowej, zmianą mocy zamówionej lub parametrów technicznych punktów poboru gazu ziemnego.
d) ze zmianą zakresu dostaw, które wykonawca powierzył podwykonawcom, a które określone są 
w złożonej ofercie.
e) z wprowadzeniem do realizacji części zamówienia przez podwykonawcę, pomimo że Wykonawca nie dopuścił takiej możliwości w treści oferty, za zgodą Zamawiającego i z zachowaniem zasad dotyczących podwykonawców.
f) ze zmianą wynagrodzenia w przypadku zwiększenia  ilości odebranego gazu ziemnego do 15 %, przy utrzymaniu cen ofertowych, 

g) ustawowej zmiany opodatkowania gazu ziemnego podatkiem akcyzowym. 

h) ze zmianą wynagrodzenia w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT.
i) ze zmianą wynagrodzenia w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

j)  ze zmianą wynagrodzenia w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne 

- jeżeli zmiany w pkt  g), h), i), j) będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
Zmiany muszą być uzasadnione i udokumentowane oraz zaakceptowane przez strony.

15. Zmniejszenie lub zwiększenie  ilości odebranego paliwa gazowego spowoduje odpowiednio zmniejszenie lub zwiększenie wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu umowy. 

16. Zamawiający wymaga – od wybranego Wykonawcy dołączenia do umowy aktualnej na dzień podpisania umowy, taryfy cen i opłat zatwierdzonej przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki.
17. Wykonawca może powierzyć, zgodnie ze swoją ofertą, wykonanie części dostaw podwykonawcom pod warunkiem, że posiadają oni kwalifikacje do ich wykonania jednocześnie wskazując ich udział procentowy w realizacji zamówienia, 
z zastrzeżeniem, że Wykonawca nie podzleci całości zamówienia Podwykonawcom.
18. Zapisy, które Wykonawca musi zamieścić  w umowie w przypadku wskazania  podwykonawców 
w ofercie lub zgłoszenia podwykonawców w trakcie realizacji umowy:
1. Wykonawca powierza wykonanie przedmiotu umowy  podwykonawcy w następującym zakresie:
      1)     …………… % udziału
2. Umowy Wykonawcy z podwykonawcami oraz umowy podwykonawców z dalszymi podwykonawcami winny być    zawierane w formie pisemnej.

3. Po zawarciu niniejszej umowy Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego zawrzeć umowy 
z podwykonawcą w zakresie innym niż wymieniony w pkt 1.
4. Wykonawca, podwykonawca lub dalszy podwykonawca zamierzający:
1) zawrzeć umowę o podwykonawstwo, której przedmiotem są dostawy objęte niniejszą umową („umowa 
o podwykonawstwo")
2) dokonać zmiany umowy o podwykonawstwo,
 jest obowiązany, w trakcie realizacji umowy, do przedłożenia Zamawiającemu projektu umowy
 o podwykonawstwo, a także projektu zmiany takiej umowy, przy czym podwykonawca lub dalszy podwykonawca jest obowiązany dołączyć zgodę Wykonawcy na zawarcie umowy o podwykonawstwo o treści zgodnej 
z projektem umowy.
5. Każdy projekt umowy o podwykonawstwo oraz umowa o podwykonawstwo musi zawierać w szczególności postanowienia dotyczące: 

1) zakresu dostaw przewidzianych do wykonania,

2) terminu realizacji,
3) wynagrodzenia i zasad płatności za wykonanie dostawy,

4) terminu zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy z tym zastrzeżeniem, że termin ten nie może być dłuższy niż 14 dni od dnia wystawienia Wykonawcy, podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzających wykonanie zleconej podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy dostawy,
5) rozwiązania umowy z podwykonawcą w przypadku rozwiązania niniejszej umowy,
6) klauzulę o następującej treści: „W przypadku nie zapłacenia przez Wykonawcę wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy za wykonane przez podwykonawcę lub dalszego podwykonawcę dostawy, Zamawiający zapłaci podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy należną kwotę wynagrodzenia, jednakże nie wyższą, niż kwota wynikająca z faktycznie wykonanych dostaw przez podwykonawcę lub dalszego podwykonawcę”,

6. Zamawiający wymaga, aby ostateczne rozliczenie Wykonawcy z podwykonawcami nastąpiło przed ostatecznym rozliczeniem Wykonawcy z Zamawiającym. W tym celu Wykonawca zobowiązuje się wprowadzić odpowiednie postanowienia do umów z podwykonawcami.

7. Zamawiający, w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania projektu umowy o podwykonawstwo,  zgłosi pisemne zastrzeżenia do projektu takiej umowy, jeżeli:

1) nie spełnia ona wymagań określonych w specyfikacji istotnych warunków zamówienia,
2) gdy przewidywany termin zapłaty wynagrodzenia jest dłuższy niż 14 dni od dnia wystawienia  Wykonawcy, podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzających wykonanie zleconej podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy usługi,
3) nie spełnia ona wymagań określonych w ust. 18 pkt  5.
8. Niezgłoszenie przez Zamawiającego pisemnych zastrzeżeń do przedłożonego projektu umowy 
o podwykonawstwo w terminie określonym w ust. 18 pkt. 7, uważa się za akceptację projektu umowy przez Zamawiającego.
9. Wykonawca, podwykonawca i dalszy podwykonawca mają obowiązek przedłożyć Zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię zawartej umowy o podwykonawstwo określonej w pkt  4, której przedmiotem są dostawy objęte niniejszą umową w  terminie do 7 dni od dnia jej zawarcia.
10. Zamawiający, w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania umowy o podwykonawstwo określonej 
w pkt  9 zgłasza pisemny sprzeciw do tej umowy w przypadkach, o których mowa w pkt  7. Niezgłoszenie przez Zamawiającego pisemnego sprzeciwu do przedłożonej umowy o podwykonawstwo w terminie określonym w zdaniu poprzednim uważa się za akceptację umowy przez Zamawiającego.
11. W przypadku umowy o podwykonawstwo określonej w pkt. 9, Zamawiający   zgłasza pisemny sprzeciw do tej umowy w przypadkach, o których mowa w pkt  7 i wzywa go do doprowadzenia do zmiany tej umowy w terminie do 7 dni od daty otrzymania wezwania, pod rygorem wystąpienia o zapłatę kary umownej.
12. Postanowienia pkt  2-11 stosuje się odpowiednio do zmian danej umowy o podwykonawstwo.
13. Wykonawca odpowiada za działanie podwykonawców lub dalszych podwykonawców jak za swoje własne.
19. Strony ustalają odpowiedzialność Wykonawcy za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy sprzedaży poprzez zapłatę kary umownej z następujących tytułów i w wysokości:
a) w przypadku utraty przez Wykonawcę przed zakończeniem realizacji umowy uprawnień, koncesji lub zezwoleń lub dokumentów niezbędnych do wykonywania przedmiotu umowy – w wysokości 2% brutto wartości umowy sprzedaży, za każdy dzień opóźnienia i braku świadczenia usługi dostawy,
b) w przypadku odstąpienia od umowy dostawy przez Zamawiającego lub Wykonawcę 
z przyczyn dotyczących Wykonawcy – w wysokości 10 % brutto wartości umowy sprzedaży.

Ponadto Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną według następujących zasad:

c) w przypadku nieprzedłożenia do zaakceptowania projektu umowy o podwykonawstwo, której przedmiotem są dostawy lub projektu jej zmiany, o których mowa w ust. 18 pkt 4, w wysokości 2 000,00 zł (dwa tysiące złotych 00/100),
d) w przypadku nieprzedłożenia, w terminie wskazanym w ust. 18 pkt 9 poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o podwykonawstwo, o której mowa w ust. 18 pkt 4 lub jej zmiany w wysokości 500,00 zł (pięćset złotych 00/100) za każdy dzień opóźnienia,
e) w przypadku braku zmiany umowy o podwykonawstwo, o której mowa w ust. 18 pkt 11 w zakresie wskazanym przez Zamawiającego , w terminie wskazanym w ust. 18 pkt 11, w wysokości 500,00 zł (pięćset złotych 00/100) za każdy dzień opóźnienia.
20. Jeżeli kara umowna nie pokryje wysokości poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania do pełnej wysokości szkody. Zamawiający może dochodzić odszkodowania na warunkach ogólnych , także w przypadkach  nie objętych karami umownymi.
21.Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z należytego wynagrodzenia. 

22. Wykonawca nie może zbywać ani przenosić na rzecz osób trzecich praw i wierzytelności powstałych 
w zawiązku z realizacją niniejszej umowy.

23. Wykonawca wyznacza do współpracy z Zamawiającym w zakresie prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia dedykowanego opiekuna klienta:……………................................................… tel.:…………………, 
e –mail:……………………………………... Wyznaczony pracownik dostępny będzie osobiście, w godzinach pracy Zamawiającego tj. 7.00 – 15.00, z dojazdem do 48 h w dni robocze na każde żądanie  Zamawiającego oraz telefonicznie i za pośrednictwem poczty elektronicznej z czasem reakcji do 24 h od zgłoszenia.
24. Operatorem Systemu Dystrybucyjnego (OSD) dla punktów odbioru jest …………………………,

25. Umowa może być rozwiązana przez jedną ze Stron w trybie natychmiastowym w przypadku, gdy druga ze Stron pomimo pisemnego wezwania narusza warunki Umowy.

26. Zamawiający zastrzega sobie ponadto prawo odstąpienia od umowy w przypadku:
 1) likwidacji Wykonawcy; 
 2) wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy; 

-  w terminie do 14 dni od daty powzięcia wiadomości o zaistnieniu ww. okoliczności. 

27. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może wypowiedzieć Umowę w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części Umowy.
28. Umowa ulega automatycznie rozwiązaniu po wykorzystaniu kwoty z umowy, z zastrzeżeniem zwiększenia  ilości odebranego gazu ziemnego do 15 % zgodnie z ust. 14  pkt f.

29. Rozwiązanie Umowy nie zwalnia Stron z obowiązku uregulowania wobec drugiej Strony wszelkich zobowiązań z niej wynikających.

30. Strony umowy, wzajemnie zobowiązują się do poinformowania osób wykonujących niniejszą umowę w ich imieniu, o obowiązkach wynikających z art. 25 ustawy o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2016 r. poz. 992 z późn. zm.).

31. Wykonawcy nie będzie przysługiwało jakiekolwiek roszczenie z tytułu nie pobrania  przez Zamawiającego szacunkowej ilości gazu.
