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Informacje, które Zamawiający uzyskał i przekazał podczas dialogu technicznego

Zamawiający zwrócił się do Wykonawców z pytaniami dotyczącymi rozwiązań łącza dedykowanego między Biblioteką Narodową w lokalizacji al. Niepodległości 213, 02-086 Warszawa, pok. 038 a Biblioteką Jagiellońską w lokalizacji al. Mickiewicza 22, 30-059 Kraków, pokój 31 stary gmach informując, że „Łącze ma umożliwić wygodne korzystanie z aplikacji udostępnianych między lokalizacjami a także na wydajne przesyłanie dużych ilości danych”. 
Zamawiający pytał o: łącza typu Metro Ethernet, DWDM, oraz łącze DWDM z urządzeniami konwertującymi na Ethernet po obu stronach łącza. W szczególności Zamawiający pytał o możliwe interfejsy kończące, możliwości monitorowania, rozmiary ramek, przepuszczanie VLAN’ów, wartości opóźnienia, parametry SLA, kompatybilność wkładek SFP Wykonawców z urządzeniami: Juniper EX4200, Juniper EX3300.
Zamawiający uzyskał następujące informacje mające wpływ na postanowienia zawarte 
w dokumentacji postępowania o udzielenie zamówienia.
Łącze może być zakończone zarówno złączami elektrycznymi i optycznymi, jak i wkładkami SFP dostawcy.
Rynkowa dostępność jest największa dla łącza typu Ethernet średnia dla łącza typu DWDM i niska 
dla łącza hybrydowego.
Gwarantowany czas, którego nie przekroczy opóźnienie pakietów zmienia się w bardzo szerokich granicach dla łącz typu metro ethernet i jest generalnie znacznie wyższy niż dla łącz typu DWDM.
Dostępność łącz często przekracza 99%, może sięgać 99,98%, zaś współczynnik utraty pakietów może być niższy niż 0,1%.
Badania utraty ramek dla łącza DWDM jest niedostępne dla Wykonawcy. Dopuszczalna jest metoda weryfikacji dostępności i jakości łącza prowadzoną przez Zamawiającego w postaci wysyłania ECHO_REQUEST do urządzenia po drugiej stronie łącza co sekundę i badania czasów i liczności odpowiedzi, przy czym należy uwzględnić statystyczny charakter wniosków. Przy pomiarze należy też uwzględnić fakt, że obciążenie łącza może mieć wpływ na odpowiedzi na ECHO_REQUEST.
Dostępne jest przyjmowanie zgłoszeń 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobę.
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