Politechnika Rzeszowska

Dział Logistyki i Zamówień Publicznych

Al. Powstańców Warszawy 12

35-959 Rzeszów

Pismo: NA/O/360/2017
 Rzeszów dnia: 2017-12-08
Odpowiedzi na pytania.
Roczna aktualizacja baz danych urządzeń OKL. Dostawa akcesoriów do stanowiska badawczego. Dostawa multimetru. Dostawa materiałów i akcesoriów do wytwarzania kompozytów. Dostawa materiałów do laboratorium. Dostawa materiałów konstrukcyjnych do stanowiska badawczego. Dostawa ultradźwiękowego urządzenia do gratowania, szlifowania i polerowania. Dostawa stanowiska do badań wizualnych połączeń spawanych

Szanowni Państwo,
Uprzejmie informujemy, iż w dniu 2017-12-08  do Zamawiającego wpłynęło następujące pytanie:
W nawiązaniu do Państwa ogłoszenia o udzieleniu zamówienia o nr sprawy NA/O/360/2017, uprzejmie proszę o udzielenie odpowiedzi na następujące pytania dotyczące umowy do zadania częściowego nr 3:

Pytanie 1:

1. Czy w związku z tym, że multimetr, będące przedmiotem tego postępowania, po ewentualnej każdorazowej naprawie wymagają kalibracji w autoryzowanym laboratorium producenta niedostępnym w Polsce, Zamawiający dopuszcza maksymalny czas serwisu do 30 dni? Jednocześnie zapewniamy, że dołożymy wszelkich starań, by ten czas skrócić.

Odpowiedź 1:

1. Zamawiający dopuszcza maksymalny czas serwisu do 30 dni.
Pytanie 2:
2. Czy Zamawiający dopuszcza czas reakcji serwisowej, tj. czas w którym Wykonawca zobowiązany jest do podjęcia czynności zmierzających do wykonania naprawy lub wymiany, na 48 h liczone w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku?
Odpowiedź 2:
Zamawiający dopuszcza czas reakcji serwisowej na 48 h liczone w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku.
Pytanie 3:

3. Czy Zamawiający dopuszcza, jeżeli zajdzie konieczność dostarczenia urządzeń/części zastępczych, urządzenia/części, dostarczenie Zamawiającemu urządzenia/części zastępczych o takich samych lub wyższych parametrach technicznych ich w terminie do 30 dni?

Odpowiedź 3:
Zamawiający dopuszcza, jeżeli zajdzie konieczność dostarczenia urządzeń/części zastępczych, urządzenia/części, dostarczenie Zamawiającemu urządzenia/części zastępczych o takich samych lub wyższych parametrach technicznych ich w terminie do 30 dni.
Powyższe zmiany dotyczą tylko zadania 3. 


