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Umowa 
NR ……/BN/2017
zawarta dnia …………………………  w Warszawie

pomiędzy

Biblioteką Narodową z siedzibą w Warszawie (02-086), przy al. Niepodległości 213, wpisaną do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod nr 31/92, zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowaną przez ……………………………………………..,
a
………… z siedzibą w …, przy ul. ………, wpisanym/-ą do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr …………………, NIP: …………, o kapitale zakładowym w wys.: ……… zł, zwanym/-ą dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym/ą przez ……………………………………………..

§ 1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest przeprowadzenie badania jakościowego „Książki i literatura w przedszkolach – początki socjalizacji do czytania” w 14 przedszkolach publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 59, z późn. zm.) i dostarczenie na tej podstawie wyników badania, tj.:
1) raportu z realizacji badania, zawierającego zbiorczy opis przebiegu rekrutacji badanych 14 przedszkoli, wskazanie przedszkoli niezrekrutowanych i przyczyn odmowy udziału w badaniu, opis zrealizowanej próby badawczej oraz informacje o poszczególnych przedszkolach objętych badaniem: 
a) liczbę i wiek dzieci w każdej z badanych grup,
b) liczbę wszystkich sal przedszkolnych, w których odbywają się zajęcia grup przedszkolnych i zajęcia wspólne, oraz powierzchnię każdej z sal;  
2) raportu z obserwacji nieuczestniczącej, o której mowa w § 2 ust. 4 pkt 1 lit. a, w każdym przedszkolu objętym badaniem (łącznie 14 raportów), składającego się z wypełnionego arkusza obserwacji, opisu zaobserwowanych zajęć i zabaw z podziałem poszczególnych godzin całego dnia obserwacji na kwadranse oraz charakterystyki zaobserwowanych wydarzeń i wrażeń obserwatora, sporządzonych zgodnie z Instrukcjami metodologicznymi, o których mowa w § 2 ust. 5 pkt 2 lit. a; 
3) raportu z rejestracji obecności książek, o której mowa w § 2 ust. 4 pkt 1 lit. b, w każdym przedszkolu objętym badaniem (łącznie 14 raportów), składającego się z: 
a) dokumentacji fotograficznej wnętrz sal wszystkich grup przedszkolnych oraz wszystkich sal, w których odbywają się zajęcia wspólne, o której mowa w § 2 ust. 4 pkt 1 lit. b tiret pierwsze, 
b) dokumentacji fotograficznej miejsc przechowywania i eksponowania książek, o której mowa w § 2 ust. 4 pkt 1 lit. b tiret drugie, 
c) spisu książek znajdujących się w przedszkolu, o którym mowa w § 2 ust. 4 pkt 1 lit. b tiret trzecie; 
4) zapisu audio każdego z indywidualnych wywiadów pogłębionych, o których mowa w § 2 ust. 4 pkt 2 (łącznie 70 nagrań);
5) pełnych transkrypcji wszystkich indywidualnych wywiadów pogłębionych, o których mowa w § 2 ust. 4 pkt 2 (łącznie 70 transkrypcji), będących dosłownym zapisem treści nagrań w formacie tekstowym, zawierających wszystkie wypowiedzi z podziałem na ankietera i respondenta, bez elementów mogących służyć ich identyfikacji, bez zmian merytorycznych i redakcyjnych w stosunku do pierwotnego tekstu mówionego, odwzorowujących naturalną strukturę wypowiedzi; 
6) cząstkowego raportu realizacyjnego z każdego indywidualnego wywiadu pogłębionego, o którym mowa w § 2 ust. 4 pkt 2 (łącznie 70 raportów), zawierającego informacje o miejscu i terminie przeprowadzenia oraz czasie trwania wywiadu, społeczno-demograficznych cechach respondenta oraz streszczenie wywiadu, w  którym będą opisane:
a) w przypadku wywiadów z nauczycielami/-kami przedszkolnymi:
· sposoby wyboru, pozyskiwania, przechowywania, eksponowania i udostępniania książek znajdujących się w przedszkolu, 
· najczęstsze zabawy dziecięce w przedszkolu (dowolne i organizowane) z uwzględnieniem zabaw indywidualnych i grupowych oraz różnic między dziewczynkami i chłopcami,
· sposoby wykorzystania książek i literatury podczas zajęć i zabaw dzieci i z dziećmi,
· obecność czytania książek wśród zajęć dowolnych i organizowanych przez  nauczycieli/-ki przedszkolne w typowym dniu w przedszkolu,
· typy i charakterystyka zajęć i zabaw w przedszkolu związanych z książkami i literaturą,
· opinie rozmówców dotyczące pożądanego i faktycznego przebiegu socjalizacji do czytania,
· preferencje literackie rozmówców i ceniona przez nich literatura dla dzieci, 
b) w przypadku wywiadów z dyrektorem/-ką placówki – wątki, o których mowa w lit. a tiret pierwsze, szóste i siódme; 
7) bazy danych w formacie programu Microsoft Office Excel, zawierającej:
a) 70 wypełnionych formatek ze streszczeniami wszystkich indywidualnych wywiadów pogłębionych (łącznie 70 streszczeń), o których mowa w pkt 6,
b) 14 spisów książek, o których mowa w § 2 ust. 4 pkt 1 lit. b tiret trzecie, znajdujących się we wszystkich 14 przedszkolach objętych badaniem, 
c) 14 raportów z obserwacji nieuczestniczącej, o których mowa w pkt 2;
8) zbiorczego raportu realizacyjnego, zawierającego: 
a) zestawienie informacji dotyczących 14 przedszkoli objętych badaniem z raportu z realizacji badania, o którym mowa w pkt 1, 
b) zestawienie informacji z 70 streszczeń wywiadów, uporządkowanych według wątków wymienionych w pkt 6 lit. a i b,
c) analizę i interpretację informacji z 14 raportów z obserwacji nieuczestniczącej, 14 raportów z rejestracji obecności książek w przedszkolu oraz 70 cząstkowych raportów realizacyjnych, zawierającą odpowiedzi, poparte materiałem empirycznym zebranym przez Wykonawcę, na następujące pytania dotyczące badanych przedszkoli:
· jakie książki (typy i tytuły) są tam najliczniej obecne i jakie są różnice w posiadanych księgozbiorach między przedszkolami,
· jakie sposoby wyboru i pozyskiwania książek są stosowane w badanych przedszkolach i czym są one uwarunkowane,
· jakie sposoby przechowywania, eksponowania i udostępniania książek są stosowane w badanych przedszkolach i czym są one uwarunkowane,
· jakie samodzielne (dowolne) zabawy są najpopularniejsze wśród dzieci oraz czy i jakie są różnice między dziewczynkami i chłopcami,
· jakie zabawy i zajęcia związane z książkami (jakimi?) i literaturą są wybierane samodzielnie przez dzieci i na czym polegają różnice w tych wyborach między dziećmi,
· jakie zabawy i zajęcia związane z książkami (jakimi?) i literaturą są organizowane i realizowane przez nauczycieli/-ki i jakie są różnice między przedszkolami,
· jakie są postawy nauczycieli wobec literatury dla dzieci, jakie książki cenią i jakie preferują sposoby zachęcania dzieci do odbioru literatury (opinie rozmówców dotyczące pożądanego i faktycznego przebiegu socjalizacji do czytania),
· jakie są dodatkowe obserwacje i wrażenia badaczy dotyczące obecności książek i zabaw związanych z książkami w przedszkolu.
2. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot Umowy określony w § 1 ust 1.
3. Wykonawca oświadcza, że przed zawarciem Umowy zapoznał się z Dyspozycjami do obserwacji etnograficznej, o których mowa w § 2 ust. 5 pkt 2, i Scenariuszami wywiadów, o których mowa w § 2 ust. 5 pkt 3, uznaje je za prawidłowe pod względem metodologicznym, odpowiednie do celu badania i umożliwiające wykonanie przedmiotu Umowy. Dyspozycje do obserwacji etnograficznej i Scenariusze wywiadów stanowią załączniki nr 1 i 2 do Umowy.
4. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiedni potencjał osobowy i techniczny do wykonania przedmiotu Umowy określonego w § 1 ust. 1. 
5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z wymogami określonymi w Umowie oraz ofertą Wykonawcy z dnia ………………….. 2017 r., stanowiącą załącznik nr 3 do Umowy, zwaną dalej „ofertą Wykonawcy”, z należytą starannością, uwzględniającą zawodowy charakter działalności Wykonawcy, i w zgodzie z aktualnym poziomem wiedzy metodologicznej dotyczącej prowadzenia i opracowywania wyników badań jakościowych prowadzonych metodą pogłębionych wywiadów indywidualnych i obserwacji etnograficznej. Wykonawca oświadcza, że posiada stosowną i udokumentowaną wiedzę i doświadczenie w zakresie poprawnego metodologicznie przeprowadzenia badań jakościowych prowadzonych metodą wywiadów indywidualnych i obserwacji etnograficznej.
6. Badanie, o którym mowa w § 1 ust. 1, zostanie zrealizowane, a jego wyniki opracowane zgodnie ze standardami etycznymi określonymi przez:
1) Międzynarodowy kodeks postępowania w badaniach rynkowych i społecznych ICC/ESOMAR (za obowiązującą przyjmuje się wersję uaktualnioną w 2007 r.),
2) Kodeks Etyczny Socjologa, uchwalony przez Walne Zgromadzenie Delegatów Polskiego Towarzystwa Socjologicznego dnia 25 marca 2012 r.
7. W związku z wykonywaniem Umowy Wykonawca nie jest uprawniony ani zobowiązany do przetwarzania danych osobowych osób fizycznych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922).
8. Zamawiający zobowiązuje się, że wyniki badania, o których mowa w ust. 1 pkt 4:
1) będą wykorzystywane jedynie przez pracowników Zamawiającego w celach naukowych, z zachowaniem zasady anonimowości badanych oraz zasad etycznych określonych w dokumentach, o których mowa w ust. 6,
2) nie będą rozpowszechniane publicznie w jakiejkolwiek formie, ani w całości, ani we fragmencie. 
9. Wykonawca oświadcza, że jest mu wiadome, że: 
1) Zamawiający jest jednostką sektora finansów publicznych, o której mowa w art. 9 pkt 13 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1870, z późn. zm.),
2) celem Umowy jest dla Zamawiającego wykonanie obowiązków wynikających z umowy, o której mowa w art. 150 ustawy przywołanej w pkt 1, zawartej z Zamawiającym przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego, na której podstawie została Zamawiającemu udzielona dotacja celowa ze środków finansowych Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pochodzących z budżetu państwa,
3) przedmiot Umowy jest finansowany przez Zamawiającego z dotacji celowej, o której mowa w pkt 2, i w przypadku niezrealizowania przez Zamawiającego zadania, na które została udzielona dotacja celowa, w zakresie przedmiotu Umowy do dnia 20 grudnia 2017 r., w szczególności z powodu niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z Umowy, będą miały zastosowanie przepisy ustawy przywołanej w pkt 1, dotyczące zwrotu dotacji pobranej w nadmiernej wysokości lub wykorzystanej niezgodnie z przeznaczeniem, co może skutkować poniesieniem przez Zamawiającego istotnej szkody majątkowej. 
10. Wykonawca oświadcza, że są mu znane przepisy art. 44, art. 150, art. 152, art. 168 ust. 1 i 4 oraz art. 169 ustawy przywołanej w ust. 9 pkt 1, a w szczególności wynikające z nich obowiązki w zakresie dokonywania wydatków publicznych, sposobu i terminu wykorzystania dotacji udzielonych z budżetu państwa oraz zwrotu niewykorzystanych dotacji. 
		
§ 2
Zasady realizacji badania

1. Badanie i jego wyniki, o których mowa w § 1 ust. 1, stanowią część realizacyjną projektu badawczego Zamawiającego, którego celem jest rozpoznanie form i przejawów instytucjonalnego przebiegu przedszkolnego etapu przysposabiania dzieci do partycypacji w kulturze czytelniczej.
2. Materiał empiryczny zebrany i opracowany przez Wykonawcę będzie wykorzystany przez Zamawiającego w części analitycznej projektu, o którym mowa w ust. 1, do określenia dostępności książek i ich miejsca wśród zabawek i innych przedmiotów towarzyszących dzieciom w codzienności przedszkolnej oraz sposobów dziecięcego uczestnictwa w czytaniu i odbiorze książek i literatury w kontekście zabaw i zajęć w przedszkolu. Szczegółowe cele badawcze w ramach części analitycznej projektu, o której mowa w zdaniu poprzedzającym, obejmują udzielenie odpowiedzi na pytania:
1) jakie księgozbiory (liczba woluminów, ich cechy opisane według zasad określonych w ust. 4 pkt 1 lit. b tiret trzecie) posiadają badane placówki, w jaki sposób są gromadzone owe zbiory, jak dokonuje się wyboru i zakupu książek, w jaki sposób są przechowywane i udostępniane dzieciom książki znajdujące się w przedszkolu, 
2) jakie są formy kontaktu dzieci z literaturą (głośnie czytanie, opowiadanie, samodzielne przeglądanie książek, sposoby interpretacji tekstu, ilustracji, rysowanie ilustracji, inscenizacje itp.), 
3) jakie miejsce zajmuje lektura książkowa (głośne czytanie dzieciom, oglądanie książek itp.) wśród innych form aktywności dziecięcej w przedszkolu, 
4) czy i w jaki sposób zabawa jest zintegrowana z socjalizacją do czytania, czy tekst literacki stanowi element zabawy w przedszkolu,
5) jakie postawy wobec literatury dla dzieci i sposobów inicjacji czytelniczej posiadają nauczyciele/-ki przedszkolni/-e.
3. Badanie zostanie przeprowadzone na próbie badawczej, składającej się z 14 przedszkoli publicznych, zatrudniających więcej niż 4 nauczycieli/-ki, działających w różnorodnych środowiskach społeczno-kulturowych (wielkomiejskich, podmiejskich, wiejskich i z małych miast), z listy przedszkoli przekazanej Wykonawcy przez Zamawiającego, o której mowa w ust. 5 pkt 1, z uwzględnieniem ust. 8, po 2 placówki z 7 różnych typów miejscowości, w tym:
1) w 2 przedszkolach publicznych z różnych dzielnic w Warszawie,
2) w 2 przedszkolach publicznych w podwarszawskich gminach wiejskich lub wiejsko-miejskich (20-35 km odległość w linii prostej),
3) w 2 przedszkolach publicznych w miastach do 30 tys. mieszkańców w województwie mazowieckim, 
4) w 2 przedszkolach publicznych we wsiach w gminach wiejskich w województwie mazowieckim,
5) w 2 przedszkolach publicznych z różnych dzielnic Bydgoszczy,
6) w 2 przedszkolach publicznych w miastach do 30 tys. mieszkańców w województwie kujawsko-pomorskim,
7) w 2 przedszkolach publicznych w gminach wiejskich w województwie kujawsko-pomorskim.
4. W każdym z 14 przedszkoli badanie zostanie przeprowadzone przy użyciu dwóch metod:
1) obserwacji etnograficznej, zrealizowanej zgodnie z Dyspozycjami do obserwacji etnograficznej, o których mowa w ust. 5 pkt 2, i składającej się z dwóch części:
a) obserwacji nieuczestniczącej jawnej zajęć dzieci z jednej grupy przedszkolnej, w której przeważają pięciolatki, w ciągu jednego dnia w przedszkolu, od godziny 8:00 do godziny 16:00, poświęconej obecności i charakterowi zajęć i zabaw związanych z książkami i literaturą wśród innych praktyk i zabaw dziecięcych, przeprowadzonej zgodnie z Instrukcjami metodologicznymi, o których mowa w ust. 5 pkt 2 lit. a, i udokumentowanej wypełnionym w całości arkuszem obserwacji, opisem zaobserwowanych zajęć i zabaw z podziałem całego dnia obserwacji na kwadranse oraz charakterystyką zaobserwowanych wydarzeń i wrażeń obserwatora, sporządzonymi zgodnie z przedmiotowymi Instrukcjami metodologicznymi,    
b) rejestracji obecności książek w przedszkolu, obejmującej:
· wykonanie dokumentacji fotograficznej wnętrz sal wszystkich grup przedszkolnych oraz wszystkich sal, w których odbywają się zajęcia wspólne, zgodnie z Instrukcją, o której mowa w ust. 5 pkt 2 lit. b; na dokumentację fotograficzną każdej sali będzie składało się co najmniej 5 czytelnych fotografii, o dużej głębi ostrości, kadrowanych w taki sposób, aby łącznie przedstawiały całe wnętrze sali (wszystkie ściany i środek pomieszczenia),
· wykonanie dokumentacji fotograficznej miejsc przechowywania i eksponowania książek, zgodnie z Instrukcją, o której mowa w ust. 5 pkt 2 lit. c; dokumentacja fotograficzna będzie wykonana w sposób umożliwiający identyfikację co najmniej 10% książek objętych spisem książek, o którym mowa w tiret trzecim,
· sporządzenie spisu książek znajdujących się w przedszkolu zgodnie z Instrukcją, o której mowa w ust. 5 pkt 2 lit. d; spis będzie zawierał, dla każdej książki, co najmniej tytuł książki, informację o typie książki oraz opis miejsca przechowywania książki w przedszkolu i sposobu jej eksponowania i udostępniania dzieciom i nauczycielom/-kom, a także, jeśli informacje te są możliwe do ustalenia z autopsji: autora książki, rok i miejsce wydania książki, nazwę wydawnictwa, serię, w której książka została wydana (jeśli ma to zastosowanie),
2) indywidualnych wywiadów pogłębionych z dyrektorem/-ką przedszkola i nauczycielami/-kami przedszkolnymi poszczególnych grup wiekowych, zrealizowanych zgodnie ze Scenariuszami wywiadów, o których mowa w ust. 5 pkt 3, przy czym w każdym z 14 przedszkoli zostaną zrealizowane:
a) 1 wywiad z dyrektorem/-ką przedszkola, 
b) 4 wywiady z nauczycielami/-kami przedszkolnymi – po jednym wywiadzie z nauczycielem/-ką z każdej grupy wiekowej dzieci: trzylatków, czterolatków, pięciolatków, sześciolatków. Jeśli w przedszkolu są grupy łączące dzieci w różnym wieku, np. trzy- i czteroletnie lub pięcio- i sześcioletnie, zostaną zrealizowane 4 wywiady z nauczycielami/-kami takich grup, z zachowaniem pełnej reprezentacji wieku przedszkolaków uczęszczających do danego przedszkola. 
5. W dniu zawarcia Umowy Zamawiający prześle na adres poczty elektronicznej Wykonawcy, wskazany w § 11 ust. 1 pkt 2: 
1) listę przedszkoli, stanowiącą próbę zasadniczą do realizacji próby badawczej określonej w ust. 3, 
2) Dyspozycje do obserwacji etnograficznej, zawierające:
a) Instrukcje metodologiczne do obserwacji nieuczestniczącej jednego dnia w przedszkolu jednej grupy pięciolatków,
b) Instrukcję wykonania dokumentacji fotograficznej sal przedszkolnych,
c) Instrukcję wykonania dokumentacji fotograficznej lokalizacji książek,
d) Instrukcję sporządzenia spisu książek znajdujących się w przedszkolu,
3) scenariusze indywidualnych wywiadów pogłębionych z dyrektorem/-ką przedszkola oraz z nauczycielem/-ką przedszkolnym/-ą, zwane dalej „Scenariuszami wywiadów”, zawierające szczegółową listę zagadnień do poruszenia w wywiadach z dyrektorem/-ką przedszkola i nauczycielami/-kami przedszkolnymi, 
4) wzór listu informującego o badaniu dyrektorów przedszkoli. 
6. Wykonawca zapewni odpowiednie przeszkolenie i przygotowanie merytoryczne osób realizujących przedmiot Umowy określony w § 1 ust. 1, zwanych dalej Badaczami. W terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, lecz przed rozpoczęciem rekrutacji przedszkoli do badania, Wykonawca zorganizuje w swojej siedzibie trwające co najmniej 1,5 godziny spotkanie przedstawiciela Zamawiającego z Badaczami, poświęcone omówieniu celów badawczych, zasad rekrutacji przedszkoli i rozmówców do badania, sposobu przeprowadzenia i dokumentowania obserwacji etnograficznej oraz sposobu realizacji Scenariuszy wywiadów. Wykonawca powiadomi Zamawiającego o terminie spotkania z wyprzedzeniem co najmniej 2 dni roboczych na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, wskazany w § 11 ust. 1 pkt 1. 
7. Wykonawca jest zobowiązany do podjęcia próby rekrutacji do badania każdego z przedszkoli z próby zasadniczej z listy, o której mowa w ust. 5 pkt 1. Wykonawca we własnym zakresie zapewni wydrukowanie w niezbędnej liczbie egzemplarzy listu, o którym mowa w ust. 5 pkt 4, i przekaże go przed rozpoczęciem badania do przedszkoli z listy, o której mowa w ust. 5 pkt 1. 
8. W razie odmowy udziału w badaniu któregokolwiek z przedszkoli z próby zasadniczej Wykonawca niezwłocznie powiadomi Zamawiającego o odmowie i dokona rekrutacji placówki wskazanej przez Zamawiającego z przygotowanej przez Zamawiającego próby rezerwowej dla typu miejscowości, w której działa przedszkole, którego dotyczy odmowa. 
9. Wykonawca we własnym zakresie rekrutuje respondentów do wywiadów, o których mowa w ust. 4 pkt 2, zdobędzie ich zgodę na uczestnictwo w badaniu, nagranie audio wywiadu i wykorzystanie go w celach badawczych przez Zamawiającego, umówi spotkania i zapewni warunki niezbędne do przeprowadzenia badania.
10. Po zrekrutowaniu przedszkola do badania Wykonawca realizuje badanie w przedszkolu, zachowując następującą kolejność czynności badawczych:
1) obserwacja nieuczestnicząca jawna, 
2) wykonanie dokumentacji fotograficznej wnętrz sal wszystkich grup przedszkolnych i wszystkich sal, w których odbywają się zajęcia wspólne, 
3) wykonanie dokumentacji fotograficznej miejsc przechowywania i eksponowania książek, 
4) sporządzenie spisu książek znajdujących się w przedszkolu, 
5) przeprowadzenie indywidualnych wywiadów pogłębionych z dyrektorem/-ką przedszkola i nauczycielami/-kami poszczególnych grup wiekowych.
11. Wykonawca powiadomi Zamawiającego o terminie realizacji badania w danym przedszkolu na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, wskazany w § 11 ust. 1 pkt 1, najpóźniej na 3 dni robocze przed rozpoczęciem badania. Zamawiający zastrzega sobie prawo stawienia się jego przedstawiciela w przedszkolu w celu weryfikacji obecności ankietera oraz kontaktu telefonicznego z dyrektorem/-ką przedszkola w celu potwierdzenia, czy badanie jest w danym przedszkolu rzeczywiście prowadzone lub zostało przeprowadzone i czy obserwacja nieuczestnicząca została przeprowadzona w grupie przedszkolnej, w której przeważają pięciolatki.  
12. Dokumentacja fotograficzna, o której mowa w ust. 4 pkt 1 lit. b tiret pierwsze i drugie, zostanie wykonana w taki sposób, aby na fotografiach nie zostały utrwalone wizerunki osób przebywających w fotografowanych salach. 
13. Wywiady, o których mowa w ust. 4 pkt 2, zostaną przeprowadzone na terenie przedszkola, w miejscu umożliwiającym odbycie rozmowy bez przeszkód. 
14. Wywiad nie powinien trwać krócej niż: 
1) 40 minut – w przypadku nauczyciela/-ki przedszkolnego/-ej, 
2) 20 minut – w przypadku dyrektora/-ki przedszkola. 
15. Przebieg każdego wywiadu będzie utrwalony w formie nagrania audio.
16. Wywiad będzie uznany za zrealizowany tylko wtedy, gdy:
1) w wywiadzie wzięła udział osoba określona w ust. 4 pkt 2,
2) Scenariusz wywiadu został zrealizowany w 100%,
3) przebieg całego wywiadu został utrwalony w formie nagrania audio, którego jakość jest wystarczająca do rozpoznania słów wypowiadanych przez uczestników wywiadu.
17. Wywiad będzie uznany za zrealizowany, jeśli wszystkie warunki określone w ust. 16 zostaną spełnione łącznie. 
18. Podczas realizacji terenowej badania w pierwszym przedszkolu z próby badawczej Wykonawca ma obowiązek zidentyfikowania elementów sytuacji badawczej, które ocenia jako istotne dla realizacji celów badawczych określonych w ust. 2, a których Zamawiający nie uwzględnił w Dyspozycjach do obserwacji etnograficznej lub Scenariuszach wywiadów, i przedstawienia ich Zamawiającemu w ciągu 3 dni roboczych po zakończeniu badania w pierwszym przedszkolu łącznie z wynikami tego badania, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 2, 3 i 5, w formie uzupełnień lub modyfikacji Dyspozycji do obserwacji etnograficznej lub Scenariuszy wywiadów, przesłanych na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, wskazany w § 11 ust. 1 pkt 1. Wykonawca uwzględni w trakcie realizacji badania w kolejnych przedszkolach wszystkie przedstawione Zamawiającemu uzupełnienia lub modyfikacje Dyspozycji do obserwacji etnograficznej lub Scenariuszy wywiadów, chyba że Zamawiający oświadczy w terminie do 2 dni roboczych od dnia ich otrzymania, że żąda ich nieuwzględnienia bądź uwzględnienia tylko niektórych z nich.
19. Badanie będzie uznane za przeprowadzone tylko wtedy, gdy:
1) Wykonawca zrealizuje łącznie 14 obserwacji nieuczestniczących, 14 rejestracji obecności książek w przedszkolu i 70 indywidualnych wywiadów pogłębionych w próbie badawczej składającej się z 14 przedszkoli publicznych, po 2 placówki z 7 różnych typów miejscowości określonych w ust. 3, z próby zasadniczej, o której mowa w ust. 5 pkt 1, lub z próby rezerwowej, o której mowa w ust. 8, 
2) w każdym przedszkolu w próbie badawczej określonej w pkt 1 zostanie przeprowadzona 1 obserwacja nieuczestnicząca jawna zajęć dzieci z jednej grupy przedszkolnej, w której przeważają pięciolatki, w ciągu jednego dnia w przedszkolu, od godziny 8:00 do godziny 16:00, która zostanie udokumentowana wypełnionym w całości arkuszem obserwacji, opisem zaobserwowanych zajęć i zabaw z podziałem całego dnia obserwacji na kwadranse oraz charakterystyką zaobserwowanych wydarzeń i wrażeń obserwatora, 
3) w każdym przedszkolu w próbie badawczej określonej w pkt 1 zostanie wykonana dokumentacja fotograficzna wnętrz sal wszystkich grup przedszkolnych oraz wszystkich sal, w których odbywają się zajęcia wspólne; na dokumentację fotograficzną każdej sali będzie składało się co najmniej 5 czytelnych fotografii, o dużej głębi ostrości, kadrowanych w taki sposób, aby łącznie przedstawiały całe wnętrze sali (wszystkie ściany i środek pomieszczenia),
4) w każdym przedszkolu w próbie badawczej określonej w pkt 1 zostanie wykonana dokumentacja fotograficzna miejsc przechowywania i eksponowania książek; dokumentacja fotograficzna będzie wykonana w sposób umożliwiający identyfikację co najmniej 10% książek objętych spisem książek znajdujących się w danym przedszkolu,
5) w każdym przedszkolu w próbie badawczej określonej w pkt 1 zostanie sporządzony spis książek znajdujących się w przedszkolu, zawierający, dla każdej książki, co najmniej tytuł książki, informację o typie książki oraz opis miejsca przechowywania książki w przedszkolu i sposobu jej eksponowania i udostępniania dzieciom i nauczycielom/-kom, 
6) w każdym przedszkolu w próbie określonej w pkt 1 zostanie zrealizowany 1 indywidualny wywiad pogłębiony z dyrektorem/-ką przedszkola, 
7) w każdym przedszkolu w próbie badawczej określonej w pkt 1 zostaną zrealizowane 4 indywidualne wywiady pogłębione z nauczycielami/-kami przedszkolnymi,
8) każdy z wywiadów, o których mowa w pkt 7, zostanie zrealizowany z nauczycielem/- ką innej grupy wiekowej dzieci (trzylatków, czterolatków, pięciolatków, sześciolatków) bądź – w przypadku, gdy w przedszkolu są grupy łączące dzieci w różnym wieku, np. trzy- i czteroletnie lub pięcio- i sześcioletnie – zostanie zachowana pełna reprezentacja wieku przedszkolaków uczęszczających do danego przedszkola, 
9) podczas każdego wywiadu, o którym mowa w pkt 6 i 7, Scenariusz wywiadu zostanie zrealizowany w 100%,
10) przebieg każdego wywiadu, o którym mowa w pkt 6 i 7, zostanie utrwalony w całości w formie nagrania audio, 
11) jakość każdego nagrania audio, o którym mowa w pkt 10, będzie wystarczająca do rozpoznania słów wypowiadanych przez uczestników wywiadu.
20. Badanie będzie uznane za przeprowadzone, jeśli wszystkie warunki określone w ust. 19 zostaną spełnione łącznie. 
21. Badanie będzie uznane za nieprzeprowadzone, jeśli nie zostanie spełniony choćby jeden z warunków określonych w ust. 19.

§ 3
Termin wykonania i odbiór przedmiotu Umowy

1. Przedmiot Umowy określony w § 1 ust. 1 zostanie wykonany w terminie do dnia 20 grudnia 2017 r., przy zachowaniu terminów cząstkowych przekazania wyników badania określonych w ust. 2 i 14. Dniem wykonania przedmiotu Umowy jest dzień podpisania przez Strony protokołu zdawczo-odbiorczego, po weryfikacji przez Zamawiającego spełnienia warunków uznania badania za przeprowadzone, określonych w § 2 ust. 19 i 20, oraz przyjęciu przez Zamawiającego wyników badania, o których mowa w § 1 ust. 1. 
2. Nie później niż w dniu 28 listopada 2017 r. Wykonawca przekaże Zamawiającemu:
1) raport z realizacji badania, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 – w formie 1 egzemplarza trwale spiętego wydruku oraz w formie 2 elektronicznych plików tekstowych (w formatach Microsoft Word i PDF), na odpowiednim nośniku danych elektronicznych (płyta CD/DVD lub pendrive), 
2) raporty z obserwacji nieuczestniczącej, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 2 (łącznie 14 raportów) – każdy raport w formie 1 egzemplarza trwale spiętego wydruku oraz w formie 2 elektronicznych plików tekstowych (w formatach Microsoft Word i PDF), na odpowiednim nośniku danych elektronicznych (płyta CD/DVD lub pendrive), 
3) raporty z rejestracji obecności książek w przedszkolu, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 3 (łącznie 14 raportów) – każdy raport w formie 1 egzemplarza trwale spiętego wydruku oraz w formie 2 elektronicznych plików tekstowych (w formatach Microsoft Word i PDF), na odpowiednim nośniku danych elektronicznych (płyta CD/DVD lub pendrive); dotycząca każdego przedszkola dokumentacja fotograficzna wnętrz sal wszystkich grup przedszkolnych oraz sal, w których odbywają się zajęcia wspólne, o której mowa w § 1 ust. 1 pkt 3 lit. a, i dokumentacja fotograficzna miejsc przechowywania i eksponowania książek, o której mowa w § 1 ust. 1 pkt 3 lit. b, zostanie przekazana również w plikach źródłowych z fotografiami w formacie *.jpg, umieszczonych w folderze utworzonym dla danego przedszkola, o którym mowa w ust. 3 zdanie drugie, w osobnych podfolderach dla każdej sali,
4) zapisy audio wszystkich indywidualnych wywiadów pogłębionych, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 4 (łącznie 70 nagrań) – w formacie MP4 na odpowiednim nośniku danych elektronicznych (płyta CD/DVD lub pendrive),
5) transkrypcje wszystkich indywidualnych wywiadów pogłębionych, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 5 (łącznie 70 transkrypcji) – każda transkrypcja w formie 1 egzemplarza trwale spiętego wydruku oraz w formie 2 elektronicznych plików tekstowych (w formatach Microsoft Word i PDF), na odpowiednim nośniku danych elektronicznych (płyta CD/DVD lub pendrive),
6) cząstkowe raporty realizacyjne ze wszystkich indywidualnych wywiadów pogłębionych, o których mowa w § 1 ust. 1 pkt 6 (łącznie 70 raportów) – każdy raport w formie 1 egzemplarza trwale spiętego wydruku oraz w formie 2 elektronicznych plików tekstowych (w formatach Microsoft Word i PDF), na odpowiednim nośniku danych elektronicznych (płyta CD/DVD lub pendrive). 
Przekazanie odbędzie się w godzinach roboczych, w siedzibie Zamawiającego, po wcześniejszym powiadomieniu Zamawiającego, przesłanym na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, wskazany w § 11 ust. 1 pkt 1, w poprzedzającym dniu roboczym. W przekazaniu weźmie udział co najmniej po dwóch przedstawicieli ze strony Zamawiającego i Wykonawcy. 
3. Wyniki badania, o których mowa w ust. 2, przekazywane w formie wydruków, będą uporządkowane według podziału na przedszkola. Wyniki badania, o których mowa w ust. 2, przekazywane w formie plików elektronicznych, zostaną podzielone na osobne foldery dla każdego przedszkola. Oznaczenie folderów i plików powinno umożliwiać ich identyfikację. W przypadku wyników badania, które Wykonawca, zgodnie z ust. 2, jest zobowiązany przekazać w formie wydruków i elektronicznych plików tekstowych w dwóch formatach, Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia zgodności wyników badania w formie wydruków z elektronicznymi plikami tekstowymi oraz zgodności elektronicznych plików tekstowych w obu formatach. 
4. Przy przekazaniu wyników badania, o których mowa w ust. 2, przedstawiciele Zamawiającego dokonają w obecności przedstawicieli Wykonawcy weryfikacji sprawności każdego nośnika danych elektronicznych, o którym mowa w ust. 2, oraz możliwości otwarcia plików zapisanych na nośniku danych elektronicznych za pomocą oprogramowania obsługującego rozszerzenie danego typu pliku. Wyniki weryfikacji zostaną udokumentowane w protokole podpisanym przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego biorących udział w czynności.
5. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego w następstwie weryfikacji, o której mowa w ust. 4, że którykolwiek nośnik danych elektronicznych, o którym mowa w ust. 2, lub którykolwiek z plików zapisanych na takim nośniku jest uszkodzony, Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia tej wady w ciągu 1 dnia roboczego od dnia jej stwierdzenia. 
6. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego w następstwie weryfikacji, o której mowa w ust. 4, że wszystkie nośniki danych elektronicznych, o których mowa w ust. 2, są sprawne i wszystkie zapisane na nich pliki można otworzyć za pomocą oprogramowania obsługującego rozszerzenie danego typu pliku, Zamawiający nie później niż w ciągu 5 dni roboczych od daty otrzymania wyników badania, o których mowa w ust. 2, z uwzględnieniem ust. 5, dokona weryfikacji ich kompletności i treści. 
7. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wykorzystania podczas weryfikacji kompletności i treści wyników badania, wyników weryfikacji przeprowadzenia badania w przedszkolu, o której mowa w § 2 ust. 11, oraz informacji o przedszkolach publicznych objętych badaniem, zamieszczonych na ogólnodostępnych oficjalnych stronach internetowych tych przedszkoli.
8. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego w następstwie weryfikacji, o której mowa w ust. 6, z uwzględnieniem ust. 7, że:
1) brakuje raportu z realizacji badania,
2) raport z realizacji badania: 
a) nie zawiera którejkolwiek z informacji, wymienionych w § 1 ust. 1 pkt 1 in principio, o realizacji badania, 
b) nie zawiera którejkolwiek z informacji, wymienionych w § 1 ust. 1 pkt 1 lit. a i b, o którymkolwiek przedszkolu ze zrealizowanej próby badawczej 14 przedszkoli publicznych z próby zasadniczej, o której mowa w § 2 ust. 5 pkt 1, lub z próby rezerwowej, o której mowa w § 2 ust. 8, 
c) zawiera informacje o jakimkolwiek przedszkolu spoza próby badawczej, o której mowa w lit. a,
3) w przypadku któregokolwiek z przedszkoli z próby badawczej, o której mowa w pkt 2 lit. b: 
a) obserwacja nieuczestnicząca nie została przeprowadzona w grupie przedszkolnej, w której przeważają pięciolatki,
b) brakuje arkusza obserwacji nieuczestniczącej bądź nie został on wypełniony w całości, 
c) brakuje opisu zajęć i zabaw zaobserwowanych podczas obserwacji nieuczestniczącej z podziałem poszczególnych godzin obserwacji na kwadranse, 
d) opis zajęć i zabaw zaobserwowanych podczas obserwacji nieuczestniczącej nie obejmuje wszystkich godzin obserwacji od godziny 8:00 do godziny 16:00, 
e) brakuje charakterystyki zaobserwowanych wydarzeń i wrażeń obserwatora, 
4) w przypadku któregokolwiek z przedszkoli z próby badawczej, o której mowa w pkt 2 lit. b:
a) dokumentacja fotograficzna wnętrz sal przedszkolnych nie została wykonana dla którejkolwiek sali przedszkolnej wymienionej w informacji o tym przedszkolu w raporcie z realizacji badania, 
b) liczba fotografii w dokumentacji fotograficznej danej sali jest mniejsza niż 5, 
c) którakolwiek z fotografii w dokumentacji fotograficznej danej sali jest nieczytelna lub ma ograniczoną głębię ostrości, 
d) fotografie składające się na dokumentację fotograficzną danej sali nie zostały skadrowane w taki sposób, aby łącznie przedstawiały całe wnętrze sali (wszystkie ściany i środek pomieszczenia),
5) w przypadku któregokolwiek z przedszkoli z próby badawczej, o której mowa w pkt 2 lit. b: 
a) brakuje dokumentacji fotograficznej miejsc przechowywania i eksponowania książek,
b) dokumentacja fotograficzna, o której mowa w lit. a, nie umożliwia identyfikacji co najmniej 10% książek objętych spisem książek znajdujących się w przedszkolu, 
c) dokumentacja fotograficzna, o której mowa w lit. a, jest niezgodna z opisem miejsc przechowywania książek w przedszkolu i sposobu ich eksponowania i udostępniania dzieciom i nauczycielom/-kom, zawartym w spisie książek znajdujących się w przedszkolu, 
6) w przypadku któregokolwiek z przedszkoli z próby badawczej, o której mowa w pkt 2 lit. b: 
a) brakuje spisu książek znajdujących się w przedszkolu,
b) spis książek, o którym mowa w lit. a, nie zawiera, w przypadku którejkolwiek książki, tytułu książki lub informacji o typie książki, lub opisu miejsca przechowywania książki w przedszkolu i sposobu jej eksponowania i udostępniania dzieciom i nauczycielom/-kom,
c) opis miejsc przechowywania książek w przedszkolu oraz sposobu ich eksponowania i udostępniania dzieciom i nauczycielom/-kom jest niezgodny z dokumentacją fotograficzną miejsc przechowywania i eksponowania książek,  
7) w przypadku któregokolwiek z przedszkoli z próby badawczej, o której mowa w pkt 2 lit. b:
a) którykolwiek z indywidualnych wywiadów pogłębionych został przeprowadzony z osobą inną niż dyrektor tego przedszkola lub nauczyciel/-ka przedszkolny/-a z tego przedszkola, 
b) brakuje nagrania indywidualnego wywiadu pogłębionego z dyrektorem/-ką tego przedszkola,
c) brakuje któregokolwiek nagrania indywidualnego wywiadu pogłębionego z nauczycielem/-ką przedszkolnym/-ą,
d) został zrealizowany więcej niż 1 wywiad z nauczycielem/-ką przedszkolnym/-ą tej samej grupy wiekowej dzieci (trzylatków, czterolatków, pięciolatków, sześciolatków) bądź – w przypadku, gdy w przedszkolu są grupy łączące dzieci w różnym wieku, np. trzy- i czteroletnie lub pięcio- i sześcioletnie – nie została zachowana pełna reprezentacja wieku przedszkolaków uczęszczających do danego przedszkola,
e) jakość któregokolwiek nagrania indywidualnego wywiadu pogłębionego jest niewystarczająca do rozpoznania słów wypowiadanych przez uczestników wywiadu, 
f) którekolwiek nagranie indywidualnego wywiadu pogłębionego nie obejmuje przebiegu całego wywiadu, 
g) podczas któregokolwiek wywiadu Scenariusz wywiadu nie został zrealizowany w 100%,  
8) w przypadku któregokolwiek z przedszkoli z próby badawczej, o której mowa w pkt 2 lit. b:
a) brakuje transkrypcji któregokolwiek indywidualnego wywiadu pogłębionego,
b) którakolwiek z transkrypcji nie obejmuje przebiegu całego indywidualnego wywiadu pogłębionego, którego ma być zapisem, 
c) którakolwiek z transkrypcji jest rozbieżna z treścią nagrania indywidualnego wywiadu pogłębionego, którego ma być zapisem,
9) w przypadku któregokolwiek z przedszkoli z próby badawczej, o której mowa w pkt 2 lit. b:
a) brakuje któregokolwiek z cząstkowych raportów realizacyjnych, 
b) którykolwiek z cząstkowych raportów realizacyjnych nie zawiera którejkolwiek z informacji wymienionych w § 1 ust. 1 pkt 6, 
c) streszczenie indywidualnego wywiadu pogłębionego, którego dotyczy cząstkowy raport realizacyjny, jest niezgodne z treścią nagrania tego wywiadu,
Zamawiający wezwie Wykonawcę do usunięcia wad i braków. Wykonawca usunie wady i braki nie później niż w ciągu 2 dni roboczych od daty wezwania przez Zamawiającego. Zamawiający nie później niż w ciągu 2 dni roboczych od daty otrzymania brakujących wyników badania lub ponownie przekazanych wyników badania, których dotyczyły wady, dokona, odpowiednio, ich weryfikacji lub ponownej weryfikacji. Przy weryfikacji brakujących wyników badania i ponownej weryfikacji wyników badania, których dotyczyły wady, postanowienia ust. 2-7 i niniejszego ustępu stosuje się odpowiednio.
9. Wykonawca nie jest uprawniony do usunięcia wad wyników badania, o których mowa w ust. 8 pkt 3 lit. b-e, poprzez ponowne przeprowadzenie obserwacji nieuczestniczącej, której dotyczy wada, w tej samej grupie przedszkolnej.
10. Wykonawca nie jest uprawniony do usunięcia wad wyników badania, o których mowa w ust. 8 pkt 7 lit. e-g, poprzez ponowne przeprowadzenie indywidualnego wywiadu pogłębionego, którego dotyczy wada, z tym samym respondentem.
11. W razie bezskutecznego upływu określonego w ust. 8 terminu usunięcia przez Wykonawcę którejkolwiek wady lub braku badania lub wyników badania dotyczących któregokolwiek przedszkola objętego badaniem, o których to wadach i brakach mowa w ust. 8:
1) pkt 3 lit. a-e – obserwacja nieuczestnicząca, o której mowa w § 2 ust. 19 pkt 2, w przedszkolu, którego dotyczy wada lub brak, będzie uznana za nieprzeprowadzoną,
2) pkt 4 lit. a lub d – dokumentacja fotograficzna wnętrz sal wszystkich grup przedszkolnych oraz wszystkich sal, w których odbywają się zajęcia wspólne, o której mowa w § 2 ust. 19 pkt 3, w przedszkolu, którego dotyczy wada lub brak, będzie uznana za niewykonaną,
3) pkt 5 lit. a-c – dokumentacja fotograficzna miejsc przechowywania i eksponowania książek, o której mowa w § 2 ust. 19 pkt 4, w przedszkolu, którego dotyczy wada lub brak, będzie uznana za niewykonaną,
4) pkt 6 lit. a-c – spis książek znajdujących się w przedszkolu, o którym mowa w § 2 ust. 19 pkt 5, w przedszkolu, którego dotyczy brak lub wada, będzie uznany za niesporządzony,
5) pkt 7 lit. a – indywidualny wywiad pogłębiony, którego dotyczy wada, będzie uznany za nieprzeprowadzony i nie będzie zaliczony do liczby indywidualnych wywiadów pogłębionych, o której mowa odpowiednio w § 2 ust. 19  pkt 6 lub 7, w przedszkolu, którego dotyczy wada,
6) pkt 7 lit. b-g – indywidualny wywiad pogłębiony, którego dotyczy brak lub wada, będzie uznany za nieprzeprowadzony i nie będzie zaliczony do liczby indywidualnych wywiadów pogłębionych, o której mowa odpowiednio w § 2 ust. 19 pkt 6 lub 7, w przedszkolu, którego dotyczy wada lub brak.
12. W następstwie weryfikacji, o której mowa w ust. 11, Zamawiający ustali:
1) czy wyniki badania, o których mowa w ust. 2 pkt 1-6, dotyczą próby badawczej 14 przedszkoli publicznych z próby zasadniczej, o której mowa w § 2 ust. 5 pkt 1, lub z próby rezerwowej, o której mowa w § 2 ust. 8,
2) czy w każdym przedszkolu w próbie badawczej określonej w pkt 1 została przeprowadzona 1 obserwacja nieuczestnicząca jawna zajęć dzieci z jednej grupy przedszkolnej, w której przeważają pięciolatki, w ciągu jednego dnia w przedszkolu, od godziny 8:00 do godziny 16:00, udokumentowana wypełnionym w całości arkuszem obserwacji, opisem zaobserwowanych zajęć i zabaw z podziałem całego dnia na kwadranse oraz charakterystyką zaobserwowanych wydarzeń i wrażeń obserwatora, 
3) czy w każdym przedszkolu w próbie badawczej określonej w pkt 1 została wykonana dokumentacja fotograficzna wnętrz sal wszystkich grup przedszkolnych oraz wszystkich sal, w których odbywają się zajęcia wspólne, składająca się z najmniej 5 czytelnych fotografii każdej sali, o dużej głębi ostrości, kadrowanych w taki sposób, aby łącznie przedstawiały całe wnętrze sali (wszystkie ściany i środek pomieszczenia),
4) czy w każdym przedszkolu w próbie badawczej określonej w pkt 1 została wykonana dokumentacja fotograficzna miejsc przechowywania i eksponowania książek, umożliwiająca identyfikację co najmniej 10% książek objętych spisem książek znajdujących się w przedszkolu,
5) czy w każdym przedszkolu w próbie badawczej określonej w pkt 1 został sporządzony spis książek znajdujących się w przedszkolu, zawierający, dla każdej książki, co najmniej tytuł książki, informację o typie książki oraz opis miejsca przechowywania książki w przedszkolu i sposobu jej eksponowania i udostępniania dzieciom i nauczycielom/-kom, 
7) czy w każdym przedszkolu w próbie określonej w pkt 1 został zrealizowany 1 indywidualny wywiad pogłębiony z dyrektorem/-ką przedszkola, 
8) czy w każdym przedszkolu w próbie badawczej określonej w pkt 1 zostały zrealizowane 4 indywidualne wywiady pogłębione z nauczycielami/-kami przedszkolnymi,
9) czy każdy z wywiadów, o których mowa w pkt 8, został zrealizowany z nauczycielem/-ką innej grupy wiekowej dzieci (trzylatków, czterolatków, pięciolatków, sześciolatków) bądź – w przypadku, gdy w przedszkolu są grupy łączące dzieci w różnym wieku, np. trzy- i czteroletnie lub pięcio- i sześcioletnie – została zachowana pełna reprezentacja wieku przedszkolaków uczęszczających do danego przedszkola, 
10) czy podczas każdego wywiadu, o którym mowa w pkt 7 i 8, Scenariusz wywiadu został zrealizowany w 100%,
11) czy przebieg każdego wywiadu, o którym mowa w pkt 7 i 8, został utrwalony w całości w formie nagrania audio, 
12) czy jakość każdego nagrania audio, o którym mowa w pkt 11, jest wystarczająca do rozpoznania słów wypowiadanych przez uczestników wywiadu,
i złoży Wykonawcy w tej sprawie oświadczenie w formie pisemnej.  
13. W przypadku przyjęcia wyników badania, o których mowa w ust. 2, Zamawiający powiadomi o tym Wykonawcę. Przesłanką przyjęcia przez Zamawiającego wyników badania, o których mowa w ust. 2, jest ustalenie przez Zamawiającego w następstwie weryfikacji, o której mowa w ust. 11, z uwzględnieniem ust. 7 i 8, że badanie zostało przeprowadzone w rozumieniu § 2 ust. 19 i 20. 
14. W ciągu 3 dni roboczych po przyjęciu przez Zamawiającego wyników badania, o których mowa w ust. 2, Wykonawca przekaże Zamawiającemu:
1) bazę danych, o której mowa w § 1 ust. 1 pkt 7 – w formie pliku elektronicznego, w formacie Microsoft Office Excel, na odpowiednim nośniku danych elektronicznych (płyta CD/DVD lub pendrive),
2) zbiorczy raport realizacyjny, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 8 – w dwóch egzemplarzach trwale spiętego wydruku oraz w formie elektronicznego pliku tekstowego (w formatach Microsoft Word i PDF) na odpowiednim nośniku danych elektronicznych (płyta CD/DVD lub pendrive).
Przekazanie odbędzie się w godzinach roboczych, w siedzibie Zamawiającego, po wcześniejszym powiadomieniu Zamawiającego, przesłanym na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, wskazany w § 11 ust. 1 pkt 1, w poprzedzającym dniu roboczym. W przekazaniu weźmie udział co najmniej po dwóch przedstawicieli ze strony Zamawiającego i Wykonawcy. Postanowienia ust. 3 zdanie trzecie, czwarte i piąte stosuje się odpowiednio.
15. Przy przekazaniu wyników badania, o których mowa w ust. 14, przedstawiciele Zamawiającego dokonają w obecności przedstawicieli Wykonawcy weryfikacji zawartości każdego nośnika danych elektronicznych i możliwości otwarcia plików zapisanych na nośniku danych elektronicznych za pomocą oprogramowania obsługującego rozszerzenie danego typu pliku. Wyniki weryfikacji zostaną udokumentowane w protokole podpisanym przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego biorących udział w czynności. 
16. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego w następstwie weryfikacji, o której mowa w ust. 15, że którykolwiek nośnik danych elektronicznych, o którym mowa w ust. 14, lub którykolwiek z plików zapisanych na takim nośniku jest uszkodzony, Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia tej wady w ciągu 1 dnia roboczego od dnia jej stwierdzenia.
17. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego w następstwie weryfikacji, o której mowa w ust. 15, że wszystkie nośniki danych elektronicznych, o których mowa w ust. 14, są sprawne, i wszystkie zapisane na nich pliki można otworzyć za pomocą oprogramowania obsługującego rozszerzenie danego typu pliku, Zamawiający nie później niż w ciągu 2 dni roboczych od daty otrzymania wyników badania, o których mowa w ust. 14, z uwzględnieniem ust. 16, dokona weryfikacji ich kompletności i treści.
18. W przypadku przyjęcia wyników badania, o których mowa w ust. 14, Zamawiający powiadomi o tym Wykonawcę.
19. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że:
1) baza danych nie zawiera: 
a) 70 wypełnionych formatek ze streszczeniami wszystkich indywidualnych wywiadów pogłębionych (łącznie 70 streszczeń),
b) 14 spisów książek znajdujących się we wszystkich 14 przedszkolach objętych badaniem, 
c) 14 raportów z obserwacji nieuczestniczącej,
2) zbiorczy raport realizacyjny nie zawiera: 
a) zestawienia informacji dotyczących 14 przedszkoli objętych badaniem z raportu z realizacji badania, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1, 
b) zestawienia informacji z 70 streszczeń wywiadów, uporządkowanych według wątków wymienionych w § 1 ust. 1 pkt 6 lit. a i b,
c) analizy i interpretacji informacji z 14 raportów z obserwacji nieuczestniczącej, 14 raportów z rejestracji obecności książek w przedszkolu oraz 70 cząstkowych raportów realizacyjnych, zawierającej odpowiedzi, poparte materiałem empirycznym zebranym przez Wykonawcę, na pytania dotyczące badanych przedszkoli wymienione w § 1 ust. 1 pkt 8 lit. c,
Zamawiający wezwie Wykonawcę do usunięcia wad. Wykonawca usunie wady nie później niż w ciągu 1 dnia roboczego od daty wezwania przez Zamawiającego. Zamawiający nie później niż w ciągu 1 dnia roboczego od daty ponownego otrzymania wyników badania, których dotyczą wady, dokona ich ponownej weryfikacji. Przy ponownej weryfikacji i dalszych poprawkach postanowienia ust. 15-18 i niniejszego ustępu stosuje się odpowiednio.
 
§ 4
Podwykonawstwo

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania podwykonawców i innych osób, którymi się posługuje, w takim samym stopniu, jakby to były działania, zaniechania, uchybienia lub zaniedbania jego własne.
2. Zlecenie wykonania części przedmiotu Umowy podwykonawcom pozostaje bez wpływu na zobowiązania Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części Umowy.

§ 5
Wynagrodzenie i warunki płatności

1. Po podpisaniu protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w § 3 ust. 1, Wykonawca otrzyma od Zamawiającego wynagrodzenie ryczałtowe ustalone na podstawie oferty Wykonawcy w wysokości 

Netto ……… zł  + 23% VAT (……… zł) = ……… zł brutto
      (słownie: …………………………………… złotych brutto)

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu Umowy, w tym wynagrodzenie z tytułu przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych do utworów zawartych w przedmiocie Umowy, prawa własności egzemplarzy utworów, praw do bazy danych oraz prawa własności nośników, na których je utrwalono. 
3. Wynagrodzenie Wykonawcy jest wynagrodzeniem ostatecznym i nie ulegnie zmianie w toku realizacji Umowy.
4. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na wskazany przez Wykonawcę na fakturze rachunek bankowy w ciągu 14 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury za wykonanie przedmiotu Umowy sporządzonej po podpisaniu przez Strony protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w § 3 ust. 1.
5. Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć fakturę za wykonanie przedmiotu Umowy do siedziby Zamawiającego w następnym dniu roboczym po podpisaniu protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w § 3 ust. 1.
6. Dniem wypłaty wynagrodzenia Wykonawcy jest dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
	

§ 6
Autorskie prawa majątkowe i prawa do baz danych

1. Materiały, o których mowa w § 2 ust. 5 pkt 2-4, stanowią utwory chronione tytułem praw autorskich. Wykonawca nie może ich wykorzystywać w zakresie innym niż niezbędny do wykonania przedmiotu Umowy ani udostępniać stronom trzecim (w całości lub we fragmencie) bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 
2. Z chwilą odbioru przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wszystkich utworów w nim  zawartych na następujących polach eksploatacji:
1) utrwalanie w jakiejkolwiek postaci oraz zwielokrotnienie każdą techniką, w szczególności wytwarzanie egzemplarzy dzieła każdą techniką, w tym: drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz cyfrową,
2) wprowadzenie do obrotu w jakikolwiek sposób, w tym wystawienie, wyświetlenie, użyczenie lub najem oryginału egzemplarzy,
3) wprowadzenie do pamięci komputera,
4) publiczne rozpowszechnianie na tradycyjnych nośnikach w jakikolwiek sposób, w szczególności rozpowszechnianie drukiem,
5) publiczne rozpowszechnianie za pomocą wizji lub fonii przewodowej i bezprzewodowej za pośrednictwem stacji naziemnych, satelity,
6) publiczne rozpowszechnianie za pośrednictwem sieci Internet lub Intranet w taki sposób, że każdy może mieć dostęp do dzieła w czasie i miejscu przez siebie wybranym, w szczególności poprzez rozpowszechnianie w ramach internetowych bibliotek cyfrowych.
3. Wykonawca przenosi na Zamawiającego następujące prawa:
1) prawo zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego,
2) prawo zezwalania na dokonywanie zmian w utworach, o których mowa w § 1 ust. 1.
4. Strony zgodnie ustalają, że Zamawiający będzie mógł korzystać z nabytych autorskich praw majątkowych także poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
5. Wykonawca zobowiązuje się wobec Zamawiającego, że osoby fizyczne, którym do utworów wskazanych w § 1 ust. 1 przysługują autorskie prawa osobiste, powstrzymają się wobec Zamawiającego od wykonywania tych praw.
6. W przypadku, w którym Zamawiającemu nie będą przysługiwały prawa autorskie do utworów, o których mowa w § 1 ust. 1, na polach eksploatacji nieznanych w chwili jej zawarcia lub na polu eksploatacji, którego nie wymieniono w treści niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiązuje się na pisemne żądanie Zamawiającego przenieść na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe na takim lub takich polach eksploatacji bez dodatkowego wynagrodzenia. Wykonawca oświadcza niniejszym, że nie przeniesie wymienionych praw majątkowych na żaden inny podmiot.
7. Wykonawca zobowiązuje się do zaspokojenia na swój koszt wszelkich uzasadnionych roszczeń osób trzecich z tytułu naruszenia autorskich praw osobistych lub majątkowych, w razie powstania takich roszczeń wskutek korzystania przez Zamawiającego z utworów, o których mowa w § 1 ust. 1, a w razie zaspokojenia tych roszczeń przez Zamawiającego lub zasądzenia od Zamawiającego – do zwrotu regresowo bezwarunkowo na pierwsze wezwanie Zamawiającego całości pokrytych roszczeń oraz wszelkich związanych z tym wydatków, włączając w to koszty postępowania sądowego, arbitrażowego, administracyjnego lub ugodowego. Wykonawca zobowiązuje się nadto do przystąpienia na swój własny koszt, na wezwanie Zamawiającego lub właściwego organu, do jakiegokolwiek postępowania sądowego lub pozasądowego toczącego się z udziałem Zamawiającego, a wynikłego w następstwie korzystania przez Zamawiającego z utworów, o których mowa w § 1 ust. 1.
8. Z chwilą odbioru przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiającego wszystkie przysługujące mu prawa do baz danych w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz.U. nr 128, poz. 1402, z późn. zm.), w tym prawo pobierania danych i wtórnego ich wykorzystania w całości lub w istotnej części, co do jakości lub ilości. Do zakresu przeniesionych praw stosuje się odpowiednio ust. 2-7.  
9. Prawa do metod, technik badawczych i programów komputerowych użytych w celu realizacji usługi przysługują Wykonawcy, chyba że używał on metod, technik lub programów komputerowych, do których wyłączne prawo posiada Zamawiający.
10. Zamawiający zobowiązuje się do zamieszczania w swoich publikacjach informacji, że wyniki badania, o których mowa w § 1 ust. 1 Umowy, zostały dostarczone przez Wykonawcę.
11. Dniem odbioru przedmiotu Umowy jest dzień podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w § 3 ust. 1. 

§ 7
Tajemnica przedsiębiorstwa

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich udostępnionych mu przez Zamawiającego w celu prawidłowego wykonania Umowy informacji technicznych, technologicznych i organizacyjnych oraz innych informacji posiadających wartość gospodarczą, stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiającego, w szczególności Dyspozycji do obserwacji etnograficznej i Scenariuszy wywiadów. 
2. Strony zgodnie postanawiają, iż jakiekolwiek ujawnienie tajemnicy przedsiębiorstwa dopuszczalne jest tylko za uprzednim, pisemnym zezwoleniem Zamawiającego. 

§ 8
Informacje poufne

1. Za informacje poufne Strony uważają wszelkie informacje przekazane przez jedną ze Stron drugiej Stronie w związku z niniejszą Umową, których Strona przekazująca nie określiła jako nadające się do rozpowszechnienia z tym, że nie zalicza się do informacji poufnych informacji, które:
1) są powszechnie znane,
2) były znane Stronie przed ich przekazaniem, a ich uzyskanie było zgodne z prawem,
3) stały się powszechnie znane po ich ujawnieniu Stronie, przy czym ich ujawnienie nie nastąpiło wskutek naruszenia przez Stronę postanowień niniejszej Umowy,
4) zostały ujawnione przez osobę trzecią, która w rozsądnej opinii Strony uznana może być za upoważnioną do posiadania i ujawniania takich informacji,
5) zostały opracowane samodzielnie przez drugą Stronę, przy czym Strona ta ma obowiązek wykazać, iż opracowanie informacji dokonane zostało bez korzystania z informacji poufnych,
6) zostały ujawnione zgodnie z wymogami obowiązującego prawa lub na podstawie orzeczenia sądowego albo organu administracyjnego (decyzja).
2. W odniesieniu do informacji poufnych odbiorca takiej informacji zobowiązuje się: 
1) chronić informacje poufne przez okres obowiązywania niniejszej Umowy, jak również w okresie dwóch (2) lat po podpisaniu protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w § 3 ust. 1,
2) wykorzystywać informacje poufne wyłącznie w celu wywiązywania się ze swoich zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy.
3. Strony mogą ujawnić informacje poufne drugiej Strony tylko po uzyskaniu pisemnego zezwolenia drugiej Strony lub tylko i jedynie w takim zakresie, w jakim wynika to z przepisów prawa, z żądania sądu lub innego uprawnionego organu, pod warunkiem, że ujawnienie takie jest obowiązkowe i że umożliwiono Stronie uzasadnioną kontrolę ujawnianej informacji przed dokonaniem ujawnienia oraz zapewniono możliwość zgłoszenia zastrzeżenia, co do faktu ujawnienia.

§ 9 
Warunek rozwiązujący

1. Strony zgodnie oświadczają, że wobec finansowania przedmiotu Umowy z dotacji celowej, o której mowa w § 1 ust. 9 pkt 3 oraz obowiązku zwrotu powołanej dotacji w przypadku niezrealizowania  zadania, na które dotacja ta została udzielona, w terminie określonym w umowie zawartej przez Zamawiającego z Ministrem Kultury i Dziedzictwa Narodowego, powołanej w § 1 ust. 9 pkt 2, oraz wiadomego Wykonawcy celu zawarcia przez Zamawiającego niniejszej Umowy, wskazanego w § 1 ust. 9 pkt 2, w razie ustalenia przez Zamawiającego, bez względu na przyczyny, nieprzeprowadzenia badania w rozumieniu § 2 ust. 21 w zw. z ust. 19 w następstwie weryfikacji, o której mowa w § 3 ust. 11, niniejsza Umowa ulega rozwiązaniu (warunek rozwiązujący). 
2. W razie ziszczenia się warunku rozwiązującego, o którym mowa w ust. 1:
1) Wykonawcy nie przysługują w stosunku do Zamawiającego jakiekolwiek roszczenia, w szczególności zaś roszczenie o wynagrodzenie, o naprawienie szkody,  jak również o zwrot poniesionych kosztów i nakładów,
2) Zamawiający nie nabywa praw, o których mowa w § 6 ust. 2, 3, 5, 8,
3) nie wygasają obowiązki Wykonawcy określone w § 7 oraz obowiązki Stron określone w § 8,
4) Zamawiający w terminie 14 (słownie: czternastu) dni zwróci Wykonawcy wszelkie materiały otrzymane od Wykonawcy w wykonaniu niniejszej Umowy.  



§ 10
Odpowiedzialność Wykonawcy 
z tytułu szczególnego źródła finansowania przedmiotu Umowy

W przypadku zażądania przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego od Zamawiającego zwrotu części dotacji, o której mowa w § 1 ust. 9 pkt 3, wskutek nienależytego, w tym nieterminowego, wykonania przez Wykonawcę przedmiotu Umowy, Wykonawca uiści na rzecz Zamawiającego kwotę pieniężną objętą powyższym żądaniem w terminie 7 dni od dnia doręczenia Wykonawcy wezwania do zapłaty.

§ 11
Komunikacja i doręczenia

1. Strony ustalają następujące adresy do doręczeń związanych z wykonaniem Umowy:
1) Zamawiający – Biblioteka Narodowa, al. Niepodległości 213, 02-086 Warszawa, Pracownia Badań Czytelnictwa, pok. …………….., e-mail....................., 
2) Wykonawca – ………………, e-mail.....................,
oraz zobowiązują się do niezwłocznego powiadamiania o ich zmianie pod rygorem skuteczności doręczenia na ostatni adres do doręczeń.
2. Do bieżących konsultacji związanych z wykonywaniem Umowy Strony wyznaczają:
1) Zamawiający – ………………………, e-mail: ...............................,                      
2) Wykonawca – ………………………, e-mail: ...............................,
3. Bieżące konsultacje, o których mowa w ust. 2, nie obejmują prawa składania ani przyjmowania oświadczeń wiedzy lub woli w imieniu Strony Umowy.
4. Zmiana osób, o których mowa w ust. 2, może nastąpić poprzez powiadomienie drugiej Strony Umowy i nie stanowi zmiany Umowy.
5. Za moment otrzymania przez odbiorcę wiadomości przesłanej pocztą elektroniczną uznaje się datę, godzinę i minutę doręczenia wiadomości na serwer adresata. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do niezwłocznego potwierdzenia odbioru poszczególnych wiadomości tą samą drogą.

§ 12
Postanowienia końcowe

1. Ilekroć w Umowie jest mowa o: 
1) dniach bez bliższego określenia – należy przez to rozumieć dni kalendarzowe,
2) dniach roboczych – należy przez to rozumieć dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce,
3) godzinach roboczych – należy przez to rozumieć godziny od 9:00 do 17:00 w dniu roboczym.  
2. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część.
3. Strony zgodnie oświadczają, że dążyć będą do polubownego rozwiązywania wszelkich sporów mogących powstać na tle realizacji niniejszej Umowy.
4. Spory, których nie będzie można rozwiązać polubownie, rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego.
5. W sprawach nieuregulowanych Umową będą miały zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych.
6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z przeznaczeniem jednego egzemplarza dla Zamawiającego i jednego dla Wykonawcy.


             Zamawiający                                                                                  Wykonawca

1

