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Odpowiedzi na pytania 

Powiadomienie o zmianach
Dostawa oprogramowania Mathematica i MathType na 2 stanowiska komputerowe.
Szanowni Państwo,

Uprzejmie informujemy, iż w dniu 2017-09-21 do Zamawiającego wpłynęły pytania do zapytania ofertowego.
I. dot. SIWZ 
Pytanie 1:
Czy w przypadku obu produktów Mathematica i Mathtype) dostarczone mają zostać licencje edukacyjne czy komercyjne?
Odpowiedź 1:

Oba oprogramowania mają być w wersji edukacyjnej.

Pytanie 2:

Dot. wyłącznie programu Mathematica : przez ile konkretnie lat ma być zapewniony serwis gwarancyjny (kontrakt serwisowy)  oraz aktualizacje programu bez dodatkowych opłat?
Odpowiedź 2:
W ofercie nie uwzględnialiśmy dodatkowych kosztów dotyczących kontraktów serwisowych.
Pytanie 3: 
Punkt IV SIWZ pp. 2 – informujemy, iż oprogramowanie nie posiada numerów katalogowych, które wymagane są w opisie produktów. Jedynym identyfikatorem programu jest nazwa, nr wersji  oraz numer licencji (podawany na etapie realizacji zamówienia)
Wnosimy zatem o korektę tego zapisu, poprzez usunięcie zapisu dot. numerów katalogowych.
Odpowiedź 3:
Zmawiający prosi o podanie w ofercie nazwy programu oraz jego wersji . 
II. Dot. wzoru Umowy 
Pytanie 1: 
Dot. paragraf 1 p. 4 . – określone warunki nie są możliwe do spełnienia w przypadku obu produktów, w związku z tym wnosimy o wykreślenie z wzoru umowy p. 4 i zastąpienie go poniższym :
„W ramach przedmiotu umowy i wynagrodzenia umownego Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia kodów i linków do oprogramowania na następujące adresy użytkowników:  Adres e-mail ………………”
Odpowiedź 1:
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów w umowie.
Pytanie 2: 

Dot. par. 1 p. 5 - co należy rozumieć pod wyrażeniem: „Licencja zostanie udzielona bez limitu czasowego dla 2 użytkowników typu „guest”?  Żaden z producentów programów będących przedmiotem postępowania nie oferuje w warunkach licencyjnych licencji typu „guest”. 
- dot. programu Mathematica – każda licencja jednostanowiskowa zawiera możliwość dodatkowej instalacji na komputerze domowym użytkownika w ramach ważnego kontraktu serwisowego Premier Service
- dot. programu Mathtype – producent oferuje wyłącznie standardowe licencje jednostanowiskowe, bez możliwości dodatkowych instalacji ani nieodpłatnych up’’grade.
W związku z powyższym wnioskujemy o wykreślenie z treści zdania : „Licencja zostanie udzielona bez limitu czasowego dla 2 użytkowników typu „guest” i zastąpienie go zdaniem :
„Licencje będące przedmiotem zamówienia mają charakter bezterminowy”
Odpowiedź 2:

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów w umowie.
Pytanie 3:

Dot. par. 1 p. 6 – zakup oprogramowania będącego przedmiotem postępowania stanowi usługę elektroniczną (dostarczenie kodów i linków drogą elektroniczną) w związku z czym zapis p. 6 jest bezprzedmiotowy (nie występuje dostawa materiałów, narzędzi i urządzeń). Również ostatni akapit tego punktu odnoszący się do 24 miesięcznej gwarancji nie może być odniesiony do obu programów. W związku z tym sugerujemy usunięcie tego punktu z wzoru umowy lub zamianę sformułowania: „w tym zapewnienia serwisu gwarancyjnego oraz aktualizacji oprogramowania przez minimum 24 miesiące” na „w tym zapewnienia serwisu gwarancyjnego oraz aktualizacji oprogramowania zgodnie z ofertą”
Odpowiedź 3:

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów zaproponowane przez Wykonawcę.
Pytanie 4:
Dot. paragraf 2 punkt 7  - w zakresie oprogramowania dostarczanego drogą elektroniczną, wszelkie materiały dodatkowe zawarte są w przesyłanych elektronicznie danych. Jedynym dokumentem tzw. drukowanym przesyłanym wraz z fakturą jest certyfikat licencyjny, zawierający  nazwę produktu , rodzaj licencji, wersje i (w odniesieniu do programu Mathematica) okres ważności kontraktu serwisowego. W świetle proponowanych wyżej zmian zapis tego punktu pozostaje bezprzedmiotowy, wnosimy o jego wykreślenie z wzoru umowy.
Odpowiedź 4:

Zamawiający wykreśla wyżej wymieniony punkt we wzorze umowy.
Pytanie 5:

Dot. paragraf 6 p.2 - ze względu na różne warunki dostawy obu programów wnosimy o modyfikację brzmienia p. 2 w sposób jak niżej : 
„Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na przedmiot zamówienia na  warunkach zgodnych z ofertą licząc od dnia podpisania przez obie strony protokołu odbioru (bez zastrzeżeń)
Odpowiedź 5:
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów umowy.  
Pytanie 6:
Dot. par.7 p. 3  - wnosimy o zmianę zapisu p. 3 w sposób jak niżej :

„ Licencja obejmuje także aktualizacje oprogramowania na warunkach określonych ofertą.”  
Odpowiedź 6:
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów.
Zamawiający informuję że na tym etapie nie wprowadza zmian do wzoru umowy. Zmiany zostaną wprowadzone do podczas zawierania właściwej umowy. 
UWAGA ZMIANA TERMINU SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT !!!!
JEST:

VII. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT

Ofertę należy przygotować w wersji elektronicznej i przesłać odpowiednio drogą 
e-mailową na adres e-mail msalamon@prz.edu.pl Otrzymanie oferty zostanie potwierdzone niezwłocznie w e- mailu zwrotnym, ofertę można przesłać również w zamkniętej kopercie oznaczonej: „Oferta na: Dostawa  oprogramowania Mathematica i MathType lub równoważny na 2 stanowiska komputerowe. NIE OTWIERAĆ przed 2017-09-26 godz. 10:00 - NA/O/248/2017”

W przypadku braku ww. danych w tytule wiadomości lub na kopercie, zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia mogące wyniknąć z powodu tego braku, np. przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem otwarcia, a w przypadku składania oferty pocztą elektroniczną lub pocztą kurierską - jej nieotwarcie w trakcie sesji otwarcia ofert.

Oferty złożone po terminie zostaną odrzucone.
Nieprzekraczalny termin dostarczenia oferty: 

Miejsce i termin składania ofert: oferty należy składać drogą 
e-mailową na adres e-mail msalamon@prz.edu.pl  lub w siedzibie Zamawiającego, pokój nr 424-1, bud. V, al. Powstańców Warszawy 12, 35-959 Rzeszów do dnia 2017-09-26 do godz. 10:00.

Termin związania ofertą: 30 dni

Otwarcie ofert nastąpi w dniu: 2017-09-26o godz. 10:00, w siedzibie Zamawiającego, pokój nr 424-1, bud. V, al. Powstańców Warszawy 12, 35-959 Rzeszów.

POWINNO BYĆ:
VII. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT

Ofertę należy przygotować w wersji elektronicznej i przesłać odpowiednio drogą 
e-mailową na adres e-mail msalamon@prz.edu.pl Otrzymanie oferty zostanie potwierdzone niezwłocznie w e- mailu zwrotnym, ofertę można przesłać również w zamkniętej kopercie oznaczonej: „Oferta na: Dostawa  oprogramowania Mathematica i MathType lub równoważny na 2 stanowiska komputerowe. NIE OTWIERAĆ przed 2017-09-27 godz. 10:00 - NA/O/248/2017”

W przypadku braku ww. danych w tytule wiadomości lub na kopercie, zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zdarzenia mogące wyniknąć z powodu tego braku, np. przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem otwarcia, a w przypadku składania oferty pocztą elektroniczną lub pocztą kurierską - jej nieotwarcie w trakcie sesji otwarcia ofert.

Oferty złożone po terminie zostaną odrzucone.
Nieprzekraczalny termin dostarczenia oferty: 

Miejsce i termin składania ofert: oferty należy składać drogą 
e-mailową na adres e-mail msalamon@prz.edu.pl  lub w siedzibie Zamawiającego, pokój nr 424-1, bud. V, al. Powstańców Warszawy 12, 35-959 Rzeszów do dnia 2017-09-27 do godz. 10:00.

Termin związania ofertą: 30 dni

Otwarcie ofert nastąpi w dniu: 2017-09-27 o godz. 10:00, w siedzibie Zamawiającego, pokój nr 424-1, bud. V, al. Powstańców Warszawy 12, 35-959 Rzeszów.

