Zatgcznik nr 2 do SIWZ

WZOR
UMOWA NR ADZP-381-..../17

zawartaw dniu .............oooei, r. pomiedzy:

Specijalistycznym Zespotem Opieki Zdrowotnej nad Matka i Dzieckiem w Poznaniu,
ul. Krysiewicza 7/8 ,61-825 Poznan

wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej przez Sad Rejonowy Poznan -
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr KRS 0000003220

NIP 778-11-28-565 , REGON 630863147

zwany dalej ,Zamawiajgcym”, w imieniu ktoérego dziata:

a
firma (w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS) .............cccoceveienn.. , Z siedzibg
W o e Przy - Ulicy .coooiiiiiiie e e , Wwpisang do

rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy ...........ccoceevvvvieeeiieeniinnnnnn.
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: ...................... ,
Kapitat zakladowy i wniesiony ..................... (niepotrzebne skreslic)

NIP ,REGON ......ccoceiiinnnnn.

lub (w przypadku przedsighiorcy wpisanego do centralnej ewidencii i informacji
0 dziatalno$ci gospodarczej CEIDG)

Imig i nazwisko .............cooiiviiiiniin e, , dziatajgcym pod firmg ..o

z siedzibg w. ceeee. przy ullcy ............................... , wpisanym do
* Centralnej Ew1dencu i |l"lf0l'maCJl o Dziatalnosci Gospodarczej

NIP.. REGON ...

zwanym dalej ,WWykonawcg”

W  wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579)
zostaje zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1
1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce pogwarancyjnego wsparcia
technicznego wraz z nadzorem autorskim i aktualizacjg oprogramowania RIS Chazon,
EXPACS, Exhibeon, Roboclick produkcji firmy Pixel Technology (systemoéw
zarzgdzania i archiwizacji obrazami RTG, TK), bedacego wtasno$cig Zamawiajgcego.
2. W skiad systeméw, o ktérym mowa w ust. 1 wchodza:
a) Oprogramowanie Serwer Archiwizacji ExPACS,
b) Oprogramowanie Serwer Dystrybucji Badan Exhibeon,
c) Exhibeon oprogramowanie Lekarskich Stacji Diagnostycznych,
d) System Radiologiczny klasy RIS — Chazon.
3. Zakres przedmiotu zamowienia obejmuje:
a) Pogwarancyjne wsparcie techniczne systeméw PACS/RIS/Dystrybucja
Badan/Roboclick,
b) Nadzér Autorski dla systeméw PACS/RIS/Dystrybucja,
c) Aktualizacja oprogramowania systemu RIS-CHAZON,
d) Aktualizacja oprogramowania serwera ExPACS,
e) Aktualizacja oprogramowania Serwera Dystrybucji Badan,
f)  Aktualizacja oprogramowania diagnostycznego Exhibeon,
g) Aktualizacja oprogramowania Roboclick,



h) Przedtuzenie wsparcia dla obstugi integracji HL7 (od strony systeméw PACS
i RIS).
§2

W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do:
a) Instalowania nowych wersji oprogramowania
b) Biezgcego dostosowania systemu do zmian wynikajgcych z czynnikéw
zewnetrznych  bedgcych  efektem  nowelizacji uwarunkowan prawnych,
w szczegdlnosci zwigzanych z obowigzkiem prowadzenia przez Zamawiajgcego
sprawozdawczosci dla Ministerstwa Zdrowia i Narodowego Funduszu Zdrowia.
c) Swiadczenie ustugi wsparcia dla uzytkownikow oprogramowania wymienionego
w § 1 ust. 2 umowy, a uzywanego przez Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie do:
a) Biezgcego informowania Zamawiajgcego o uaktualnieniach i instalowania
najnowszych wersji oprogramowania,
b) Prowadzenia zdainego monitoringu podstawowych parametréw systemu oraz
raportowania funkcjonowania systemu,
W przypadku zaistnienia takiej koniecznosci, w czasie trwania niniejszej Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie do bezkosztowego przeniesienia systemow
PACS/RIS/Dystrybucja Badan/Robocklick na nowy sprzet serwerowy wskazany przez
Zamawiajgcego. W takim wypadku przeniesione zostang réwniez wszelkie badania
i dane pacjentéw. Wykonawca moze doradzi¢ przy doborze sprzetu serwerowego na
ktérym miatby pracowaé systemy PACS/RIS/Dystrybucja Badarn/Robocklick.
§3
W  przypadku ujawnienia usterki w/w Systeméw Wykonawca na podstawie
zawiadomienia Zamawiajgcego dokona naprawy bezptatnie. Wykonawca udostepni
Zamawiajgcemu serwis internetowy  stuzgcy do  zglaszania bteddéw
.................................. (informacja o serwisie internetowym).
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wsparcia technicznego przez 24 h na
dobe, réwniez w dniach ustawowo wolnych od pracy.
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia:
a) Usuniecia btedu typu ,krytycznego” w czasie ..... godzin (max do 24 godzin) od
momentu zgtoszenia,
b) Usuniecia btedu typu ,ucigzliwy” w czasie do ....... dni roboczych (max do 21 dni)
od dnia zgtoszenia.
Za btad krytyczny przyjmuje sie btad uniemozliwiajgcy uzycie systemu, btgd niezbedny
do usuniecia natychmiast, zagrazajacy bezpieczenstwu i stabilno§ci systemu.
Za btad ucigzliwy przyjmuje sie btad powaznie utrudniajgcy korzystanie z istotnych
funkcji systemu, kiedy istnieje procedura obejécia usterki.
§4
Wykonawca o$wiadcza, iz zapewnia mozliwo$é podigczenia kolejnego urzadzenia
w standardzie DICOM.
Koszt podigczenia nowego urzgdzenia wchodzi w zakres niniejszego przedmiotu
zamoéwienia.
§5

Wykonawca zobowigzany jest do dokonywania wpiséw w paszportach technicznych
dotyczgcych wykonanych czynno$ci w zakresie przeglagdéw. Wpisy te winny byé
potwierdzone podpisem i pieczatka.

Wykonawca w ramach $wiadczonych ustug wsparcia na biezgco monitorowaé bedzie
poprawnos$¢ funkcjonowania Systemoéw wymienionych w § 1 ust. 2 umowy. Wszelkie
stany awaryjne wynikajgce z niepoprawnego funkcjonowania sprzetu, na ktérym
pracujg systemy PACS/RIS/Dystrybujcja Badan/Roboclick beda zglaszane do
Zamawiajgcego celem uniknigcia przestojow tychze systemow.

W przypadku ujawniania przez wykonawce, podczas $wiadczenia ustug okreslonych
niniejszg umowa, koniecznosci wymiany czesci lub podzespotéw wchodzgcych w skiad
sprzetu, na ktorym pracujg Systemy wymienione w § 1 ust. 2 umowy Wykonawca
moze przedstawi¢ Zamawiajgcemu sugestie dotyczgce wymiany lub naprawy w/w
sprzetu.



Wszelkie naprawy sprzetu na ktérym pracujg systemy opisane w § 1 ust. 2 umowy
realizuje Zamawiajgcy.

Na Zzadanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzuje sie do sporzadzenia raportu
serwisowego, w ktérym umieszczony bedzie zakres prac wykonanych podczas
naprawy Systemdw okreslonych w § 1 ust. 2 umowy. Ponadto Wykonawca moze
wskazaé te elementy sprzetu, ktérych wymiana jest konieczna w najblizszym czasie w
celu unikniecia przestojow w/w Systemow.

§6

Ustugi objete umowg bedg $wiadczone przez 36 miesiecy od dnia zawarcia tj. .............. r.
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§7
Strony ustalajg maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu zamowienia
w wysokosci:
Wartosé nettoza1 m-c: .................. z
Stawka podatku ..... % warto$6 VAT: ................. z
Wartos¢ bruttoza 1 m-c: .................. z

Warto$¢ netto za cato$¢ przedmiotu umowy: .................. z
Stawka podatku .....% warto$§¢ VAT: .................. zt
Warto$§¢ brutto za catoéé przedmiotu umowy: ................... zt
(STOWNIE: e )
Wynagrodzenie platne jest na podstawie faktury VAT wystawionej Zamawiajgcemu
w ostatnim dniu obowigzywania umowy.
Faktura bedzie ptatna w terminie 30 dni od daty jej wystawienia.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do sygnowania faktury VAT numerem umowy.
Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez jego podpisu.
Faktura wystawiona bedzie w walucie polskiej i w takiej tez walucie bedzie realizowana
przez Zamawiajgcego ptatnose.
Zamawiajgcy zastrzega, ze realizacja ustug objetych niniejszg umowg w okresie od
01.01.2018r. do .............. bedzie uzalezniona od posiadania przez Zamawiajgcego
$rodkéw finansowych w zatwierdzonych planach finansowych na lata 2018, 2019 i
2020. W przypadku braku posiadania $rodkéw w planie finansowym na rok 20182019 i
2020. Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od
daty zatwierdzenia ww. planu.
W przypadku okreslonym w ust. 7, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie jedynie za
zrealizowane ustugi.

§8

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Strony obowigzywad
bedzie stosowanie kar umownych w nastepujgcych przypadkach i wysokoéciach:
1) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcego kary umowne:

a) Za zwloke w realizacji postanowienn umowy wynikajgcych z § 3 ust. 3 pkt. a)
umowy w wysokosci 10 % wartosci wynagrodzenia brutto za kazde rozpoczete
nastepne 24 godzin zwioki,

b) Za zwloke w realizacji postanowierh umowy wynikajgcych z § 3 ust, 3 pkt. b)
umowy w wysokosci 10% wartosci wynagrodzenia brutto za kazdy dziert zwioki,

C) Za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 5% wartosci przedmiotu umowy

2) Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng w przypadku odstgpienia od umowy

z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego w wysokoéci 5% wartosci brutto

przedmiotu umowy.

W przypadku stwierdzenia powtarzajgcych sie naruszen postanowien umowy przez
Wykonawce, Zamawiajgcy ma prawo naliczyé kare umowng w wysokosci 5% wartosci
brutto przedmiotu umowy.

W takiej sytuacji Zamawiajacy moze odstgpié od umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

Kary umowne nie zwalniajg stron z odpowiedzialnosci za powstata szkode na
zasadach ogéinych.



N

10.

11.

12.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z przystugujgcego mu
wynagrodzenia.
§9

Zamawiajgcy powierza Wykonawcy, a Wykonawca przyjmuje petnienie obowigzkéw
przetwarzania danych osobowych w rozumieniu art. 31 ustawy z 29 sierpnia 1997 roku
o ochronie danych osobowych (tekst. jedn.: Dz. U. z 2016 r., poz. 922; z pdzn. zm.)
Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest admlnlstratorem danych, ktore powierza.

Powierzone dane zawierajg informacje 0 pacjentach leczonych u Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych jedynie

w zakresie okreslonym w ust. 3.

Powierzone przez Zamawiajgcego dane osobowe bedg przetwarzane przez

Wykonawce wytgcznie w celu realizacji podpisanej umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie do:

1) Zastosowania $rodkéw technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa w art. 39a
ustawy oraz przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 39a ustawy,
zapewniajgcych ochrone przetwarzanych danych osobowych, a w szczegélnosci
zabezpieczenia danych przed ich udostepnianiem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobe nieuprawniong, uszkodzeniem lub zniszczeniem,

2) Zapewnienia kontroli nad prawidtowoscig przetwarzania danych,

3) W przypadku dopuszczenia przez Wykonawce do przetwarzania danych
osobowych przekazanych przez Zamawiajgcego innych oso6b zatrudnionych przez
Wykonawce, Wykonawca zobowigzuje sie do wdrozenia Polityki bezpieczenstwa
ochrony danych osobowych,

4) Prowadzenia ewidencji os6b upowaznionych do przetwarzania danych
osobowych,

5) Dochowania szczegdinej starannosci aby osoby upowaznione do przetwarzania
danych osobowych zachowaly je w tajemnicy, réwniez po zakoriczeniu realizacji
niniejszej Umowy, miedzy innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych
konsekwencjach naruszenia poufnosci danych.

Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje $rodkami umozliwiajgcymi prawidtowe

przetwarzanie i zabezpieczenie danych osobowych, a jego system informatyczny

odpowiada wymaganiom okreslonym w rozporzgdzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych

i Administracji z 29 kwietnia 2004r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych

osobowych oraz warunkdéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé

urzgdzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych

(Dz.U. z 2004 r. nr 100, poz. 1024).

Wykonawca nie ma prawa powierzaé przetwarzania danych osobowych objetych

niniejszg umowg innemu podmiotowi.

Zamawiajgcy jest uprawniony do kontrolowania Wykonawcy w zakresie przetwarzania

danych osobowych, pod wzgledem zgodno$ci z Umowg powierzenia oraz oceny

zgodno$ci przetwarzania danych z Ustaws.

Wykonawca odpowiada za wszelkie wyrzgdzone osobom trzecim szkody, ktére

powstaty w zwigzku z nienalezytym przetwarzanlem przez Wykonawce powierzonych

mu danych osobowych.

W celu wykonania kontroli upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego majg prawo:

1) Wstepu do pomieszczen, w ktérych przetwarzane sg dane osocbowe
i przeprowadzenia niezbednych czynnosci kontrolnych,

2) Zadania zlozenia pisemnych i ustnych wyjasnien w celu ustalenia stanu
faktycznego,

3) Przeprowadzania ogledzin urzadzen, no$nikéw oraz systeméw informatycznych
stuzgcych do przetwarzania danych.

Z czynno$ci kontrolnych sporzadza sie protokdt, ktdrego jeden egzemplarz dorecza sie

Wykonawcy.

§10

Strony uzgadniajg, ze dopuszczajg zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego

wykonawcy, w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towaréw i ustug,



b) wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimainej stawki
godzinowej ustalonego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002
r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

¢) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
wysokosci stawki ha ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne - jezeli zmiany te beda
mialy wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez wykonawce.

2. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanki, o ktérej mowa w ust. 1 lit. a, bedzie odnosi¢ sie wylacznie do czesci
przedmiotu umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umowa, po dniu
wejScia w zycie przepiséw zmieniajacych stawke podatku od towardéw i ustug oraz
wytgcznie do czesci przedmiotu umowy, do ktdérej zastosowanie znajdzie zmiana
stawki podatku od towaréw i ustug.

3. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit. a, warto§¢ wynagrodzenia netto nie
zmieni si¢, a warto§¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych
przepiséw. ,

4. Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w
ust. 1 lit. b) lub c), bedzie obejmowaé wytgcznie cze$¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w odniesieniu do ktérej nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania
umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejsSciem w zycie przepiséw odpowiednio
zmieniajgcych wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace lub dokonujgcych
zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne.

5. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit. b, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze
zwigkszeniem wysokosci wynagrodzen Pracownikéw $wiadczgcych ustugi do
wysokosci  aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace,
z uwzglednieniem wszystkich obcigzenn publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimainego wynagrodzenia. Kwota odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy
bedzie odnosié¢ sie wylacznie do czesci wynagrodzenia Pracownikéw $wiadczgcych
ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim
wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

6. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit. ¢, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku
z wypfatg wynagrodzenia Pracownikom $wiadczgcym ustugi. Kwota odpowiadajaca
zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wylgcznie do czesci wynagrodzenia
Pracownikéw Swiadczacych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy.

7. Podstawg do ewentualnej zmiany ceny bedzie wniosek Strony zawierajgcy
szczegotowe okreslenie okoliczno$ci uzasadniajgcych zmiane.

8. Zmiana ceny musi nastgpi¢ w formie aneksu do umowy podpisanego przez obie
strony.

§ 11
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na cesje wierzytelnosci wynikajacej z realizacji niniejsze;
Umowy, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§12

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy kodeksu

cywilnego.

§13

Ewentualne spory, mogace powstaé przy wykonaniu umowy, Strony poddaja

rozstrzygnigciu rzeczowo wiasciwemu Sadowi w Poznaniu.

§14

Strony zobowigzujg si¢ do wzajemnego powiadamiania o kazdej zmianie adresu swojej

siedziby. W razie nie uczynienia tego, przyjmuje sie, ze korespondencja przestana na adres

wskazany umowg zostata stronie prawidiowo doreczona.

W przypadku zmian w stanie prawnym Wykonawcy, wplywajacych na realizacje umowy,

Wykonawca zobowigzuje sig powiadomié o tym niezwiocznie Zamawiajgcego.



§ 15
Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



