


Załącznik nr 1a do SIWZ (zmieniony w dniu 2017-09-11)
Słowniczek terminów 
[bookmark: _GoBack]NIEAKTUALNY
	1. 
	Administrator systemu — osoba zatrudniona przez Bibliotekę Narodową, zajmująca się zarządzaniem Systemem i odpowiadająca za jego sprawne działanie.

	2. 
	Algorytm wyszukiwawczy — uporządkowany ciąg czynności wykonywanych przez wyszukiwarkę podczas przeszukiwania bazy i prezentowania wyników wyszukiwawczych.

	3. 
	API REST (Representational State Transfer) — ​​standard architektury sieciowej, zapewniający interoperacyjność systemów komputerowych w Internecie, umożliwiający systemom uzyskiwanie dostępu i manipulowanie tekstowymi reprezentacjami zasobów sieci Web przy użyciu jednolitego i wcześniej zdefiniowanego zestawu bezpaństwowych operacji; istnieją inne formy usług sieciowych, które narażają na działanie dowolnych zestawów operacji, takich jak WSDL i SOAP.

	4. 
	AXAPTA (Microsoft Dynamics AX — aktualnie Microsoft Dynamics 365 for Operations) — zintegrowany system informatyczny wspomagający zarządzanie, zapewniający obsługę procesów gospodarczych w przedsiębiorstwie.

	5. 
	Baza testowa — baza pozwalająca na sprawdzenie/przetestowanie rozwiązań w bezpieczny sposób na testowej kopii rzeczywistych danych, bez groźby utraty lub zmiany kluczowych danych (produkcyjnych).

	6. 
	Biblioteka — instytucja kultury, do której podstawowych zadań należy gromadzenie, opracowanie, przechowywanie i ochrona materiałów bibliotecznych oraz obsługa czytelników, przede wszystkim poprzez udostępnianie zbiorów oraz prowadzenie działalności informacyjnej.

	7. 
	CAS (Centralna Usługa Uwierzytelniania) — protokół jednokrotnego logowania w Internecie, umożliwiający logującemu się dostęp do wielu aplikacji jednocześnie przy dostarczeniu poświadczeń (takich jak identyfikatori hasło) tylko raz.

	8. 
	Chmura obliczeniowa – model przetwarzania danych w Data Center usługodawcy oparty na użytkowaniu usług dostarczonych przez usługodawcę i udostępnionych za pośrednictwem sieci Internet.

	9. 
	CSV – format przechowywania danych w plikach tekstowych.

	10. 
	Czytelnik — osoba fizyczna korzystająca z materiałów bibliotecznych danej biblioteki

	11. 
	Dezyderaty czytelnicze — zgłoszone przez czytelnika lub wynotowane ze źródeł informacji zapotrzebowanie na określony dokument lub inne formy usług biblioteki.

	12. 
	Egzemplarz obowiązkowy — rodzaj wpływu; jeden lub więcej egzemplarz dostarczany bezpłatnie i przymusowo na podstawie przepisów prawnych przez wydawców uprawnionym do tego instytucjom.

	13. 
	Egzemplarz przetrzymany — egzemplarz znajdujący się na koncie czytelnika po terminie zwrotu.

	14. 
	Eksport danych — konwersja informacji z systemowych baz danych do plików (tekstowych lub o innym określonym formacie) lub innych baz danych.

	15. 
	Funkcje społecznościowe — zestaw narzędzi służących do interakcji i komunikacji pomiędzy użytkownikami oprogramowania.

	16. 
	Gromadzenie materiałów bibliotecznych — jedna z podstawowych czynności bibliotekarskich polegająca na planowym kompletowaniu zbiorów.

	17. 
	Grupa statystyczna — grupa w strukturze statystycznej czytelników biblioteki określonej przez GUS (sprawozdanie GUS-K03), np. dzieci, studenci, osoby pracujące, emeryci.

	18. 
	Historia prolongat — zapis danych dotyczących przedłużenia terminu zwrotu książki udzielonej czytelnikowi.

	19. 
	Historia wypożyczeń — zapis danych dotyczących wypożyczonych pozycji na koncie czytelnika.

	20. 
	Historia wyszukiwania — lista wszystkich wyszukiwań, które czytelnik przeprowadził w danej sesji.

	21. 
	Implementacja – proces wdrożenia systemu do danej biblioteki, którego elementami są dostarczenie systemu, konfiguracja oraz migracja danych.

	22. 
	Import danych — pobieranie danych z posiadającego ściśle określoną strukturę pliku.

	23. 
	Indeks wyszukiwawczy — kryterium wyszukiwania określające, które obszary rekordów bibliograficznych i/lub rekordów wzorcowych są przeszukiwane.

	24. 
	 Instytucja biblioteczna — samodzielna jednostka organizacyjna, która jest biblioteką lub w której skład wchodzi biblioteka niebędąca samodzielną jednostką organizacyjną.

	25. 
	Interfejs administracyjny — część systemu bibliotecznego przeznaczona dla administratora.

	26. 
	Interfejs roboczy — część systemu bibliotecznego przeznaczona dla użytkowników.

	27. 
	Wyszukiwarka — część systemu bibliotecznego przeznaczona dla czytelników.

	28. 
	ISBD (International Standard Bibliographic Description) – międzynarodowe znormalizowane zasady sporządzania opisu bibliograficznego.

	29. 
	ISBN (Międzynarodowy Znormalizowany Numer Książki) — niepowtarzalny 13-cyfrowy identyfikator książki; do 31.12.2006 r. zawierał 10 cyfr; numer powinien identyfikować kraj, wydawcę, tytuł i wydanie.

	30. 
	ISSN (Międzynarodowy Znormalizowany Numer Wydawnictwa Ciągłego) — niepowtarzalny 8-cyfrowy identyfikator publikacji ciągłych klasycznych i elektronicznych.

	31. 
	Języki informacyjno-wyszukiwawcze — języki sztuczne o wyspecjalizowanych funkcjach odtwarzania treści i formy dokumentów oraz treści zapytań czytelników, a także wyszukiwania dokumentów w zbiorze informacyjnym w odpowiedzi na zapytanie czytelnika, np. Deskryptory Biblioteki Narodowej, Język Haseł Przedmiotowych Biblioteki Narodowej.

	32. 
	JSON - format wymiany danych komputerowych, bazujący na podzbiorze języka JavaScript.

	33. 
	Karta czytelnika (karta biblioteczna) — legitymacja (karta) członkowska uprawniająca jej posiadacza (czytelnika) do korzystania z biblioteki.

	34. 
	Kartoteka haseł wzorcowych — forma organizacji i prezentacji wybranego języka informacyjno-wyszukiwawczego, ustalająca relacje między wyrażeniami tego języka a wyrażeniami języka naturalnego. Jako istotny element bibliotecznego systemu informatycznego kartoteki haseł wzorcowych służą do: ustalenia według przyjętego wzorca ujednoliconych form haseł (dzięki czemu stanowią narzędzie kontroli poprawności danych wprowadzanych do katalogów) i odwzorowania relacji między związanymi hasłami wzorcowymi i formalnymi odrzuconymi (dzięki czemu zwiększają możliwości wyszukiwawcze systemu). K.h.w. łączą w jeden spójny system językowy hasła opisu rzeczowego, zapewniając jednoznaczność, standaryzację i spójność danych wprowadzanych do katalogów bibliotecznych.

	35. 
	Kod kreskowy (kod paskowy, barkod) — graficzna reprezentacja informacji poprzez kombinację ciemnych i jasnych elementów, ustaloną według symboliki reguł opisujących budowę kodu (np. jego wymiary, zbiór kodowanych znaków, algorytm obliczania cyfry kontrolnej i inne).

	36. 
	Kolejka rezerwacji — uporządkowana lista czytelników oczekujących na zamówiony materiał.

	37. 
	Kolekcja ebooków — zbiór książek w wersji elektronicznej, przeznaczonych do odczytania za pomocą odpowiedniego oprogramowania zainstalowanego w urządzeniu komputerowym.

	38. 
	Konsorcjum bibliotek – organizacja zrzeszająca kilka instytucji bibliotecznych w celu utworzenia wspólnego punktu dostępu do ich zbiorów.

	39. 
	Konto użytkownika — zbiór zasobów i uprawnień w ramach Systemu przypisanych konkretnemu użytkownikowi.

	40. 
	Księga inwentarzowa — spis obiektów bibliotecznych z oddzielnym opisem każdej jednostki wchodzącej w skład majątku biblioteki, sporządzony dla celów ewidencyjnych, porządkowych, identyfikacyjnych bądź naukowo-informacyjnych.

	41. 
	Kupno — jedno ze źródeł wpływu materiałów bibliotecznych; także czynności związane z nabywaniem dokumentów do biblioteki.

	42. 
	LDAP — protokół przeznaczony do korzystania z usług katalogowych, bazujący na standardzie X.500. Jest to również nazwa usługi katalogowej pozwalającej na wymianę informacji za pośrednictwem TCP/IP.

	43. 
	MARC 21 — nośnik informacji bibliograficznej dla drukowanych i rękopiśmiennych materiałów tekstowych, plików komputerowych, dokumentów kartograficznych, dokumentów muzycznych, zasobów ciągłych, dokumentów wizualnych oraz dokumentów mieszanych. Dane bibliograficzne zwykle zawierają tytuły, nazwy, tematy, uwagi, dane wydawnicze oraz opis fizyczny jednostki.

	44. 
	Materiały biblioteczne — obiekty zbierane, opracowywane i udostępniane w bibliotece.

	45. 
	Mechanizm ról – mechanizm kontroli dostępu do systemu polegający na zdefiniowaniu ról, którym przydzielane są stosowane uprawnienia w systemie. Role są przypisywane użytkownikom, przez co uzyskują oni uprawnienia do wykonywania określonych dla tych ról czynności. Użytkownik może posiadać wiele przypisanych ról. Rola może być przypisana wielu użytkownikom.

	46. 
	Menedżer bibliografii — to narzędzie pomagające gromadzić i zarządzać danymi o wykorzystanych materiałach (artykułach, książkach, rozdziałach, stronach internetowych itp.), generowania opisów bibliograficznych według wybranego standardu, wstawiania odnośników i bibliografii załącznikowej. 

	47. 
	Migracja danych — przeniesienie danych z jednego systemu informatycznego, bazy danych, formatu danych do innego.

	48. 
	Numer akcesji – numer, pod którym materiał biblioteczny został wpisany do księgi wpływów lub rejestru nabytków.

	49. 
	Numer bibliografii narodowej – numer przypisany danemu rekordowi bibliograficznemu, określający jego miejsce w bibliografii narodowej

	50. 
	Numer czytelnika — niepowtarzalny kod identyfikujący czytelnika w bazie.

	51. 
	Numer egzemplarza — kolejny numer nadany przez wydawcę egzemplarzowi wydania niskonakładowego wpisany ręcznie lub odbity numeratorem, zwykle na stronie redakcyjnej.

	52. 
	Numer inwentarza — numer, pod którym obiekt biblioteczny został wpisany do księgi inwentarzowej.

	53. 
	Numer kontrolny — w standardzie MARC21 numer identyfikujący rekord we wszystkich katalogach zawierających kopię tego rekordu. W formatach wewnętrznych niektórych systemów zautomatyzowanych pole to zawiera numer systemowy nadawany automatycznie przez system. Numer ten identyfikuje rekord w obrębie jednej bazy danych. W takim przypadku numer kontrolny umieszczany jest w polu 035.

	54. 
	OAI-PMH (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting) — protokół opracowany przez międzynarodową społeczność znaną pod nazwą Open Archive Initative. Jest on używany do pobierania i gromadzenia (eksportu, importu) opisów bibliograficznych rekordów (metadane) z wielu archiwów w agregatorze, dzięki czemu mogą powstać nowe usługi. Implementacja OAI-PMH musi być sprzęgnięta z metadanymi zapisywanymi w standardzie Dublin Core Metadata, ale może również obsługiwać dodatkowe reprezentacje metadanych.

	55. 
	Obiekty systemowe – obiekty strukturyzujące dane w systemie, np. tabele, indeksy.

	56. 
	ODBC — otwarte łącze baz danych; interfejs pozwalający programom łączyć się z systemami zarządzającymi bazami danych. Jest to API niezależne od języka programowania, systemu operacyjnego i bazy danych. W skład ODBC wchodzą wywołania wbudowane w aplikacje oraz sterowniki ODBC.

	57. 
	Operacja podstawowa — nazwa działania określonego przez sprzęt komputera lub działania zdefiniowanego programowo standardowa w programie bibliotecznym m.in. wypożyczanie, zapis danych czytelników, wyszukiwanie w katalogu.

	58. 
	Opracowanie materiałów bibliotecznych — jedna z podstawowych czynności bibliotekarskich polegająca na klasyfikowaniu, katalogowaniu i inwentaryzowaniu zbiorów.

	59. 
	Płatności online — elektroniczna metoda płatności, realizowana kartą kredytową, przelewem bankowym lub za pomocą innych rozwiązań płatności elektronicznych.

	60. 
	Podpole — podjednostka w obrębie pola zmiennej długości w rekordzie MARC 21; podpole wprowadzane jest przez dwuznakowy znacznik podpola.

	61. 
	Podstawowe operacje – wprowadzanie, zapisywanie i wyszukiwanie danych w systemie.

	62. 
	Pole lokalne — jednostka danych w rekordzie MARC 21 widoczna tylko w danej bibliotece, identyfikowana przez trzyznakową numeryczną etykietę.

	63. 
	Pole obligatoryjne — Jednostka danych w rekordzie MARC21, obowiązkowe do uzupełniania danymi.

	64. 
	Prolongata — przedłużenie terminu zwrotu materiału bibliotecznego udzielone czytelnikowi.

	65. 
	RDA — standard katalogowania, który zastępuje drugie wydanie angloamerykańskich zasad katalogowania (Anglo-Amercican Cataloguing Rules — AACR2); jego struktura oparta jest na modelach FRBR i FRAD; ogólną zasadą standardu RDA dotyczącą przejmowania danych do opisu jest „bierz to, co widzisz”, co pozwala na automatyczne pozyskiwanie metadanych bez konieczności gruntownych edycji.

	66. 
	Rekord bibliograficzny — pozycja reprezentująca określoną jednostkę w katalogu bibliotecznym lub bibliograficznej bazie danych, zawierająca wszystkie elementy danych prezentowane w określonym formacie bibliograficznym.

	67. 
	Rekord czytelnika — element bazy danych zawierający zestaw danych dotyczących danego czytelnika.

	68. 
	Rekord dostawcy – element bazy danych zawierający zestaw danych dotyczących danego dostawcy materiałów bibliotecznych.

	69. 
	Rekord egzemplarza — element bazy danych zawierający zestaw danych dotyczących jednostki inwentarzowej.

	70. 
	Rekord funduszu – element bazy danych zawierający zestaw danych dotyczących funduszu związanego z zakupem materiałów bibliotecznych.

	71. 
	Rekord rachunku – element bazy danych zawierający zestaw danych dotyczących rachunku związanego z zakupem materiałów bibliotecznych.

	72. 
	Rekord wzorcowy — zestaw elementów danych, który identyfikuje jednostkę i może być stosowany dla ułatwienia dostępu do ujednoliconego punktu dostępu do danej jednostki lub wyświetlenia jakiegokolwiek punktu dostępu do tej jednostki.

	73. 
	Rekord zamówienia – element bazy danych zawierający zestaw danych dotyczących danego zamówienia materiałów bibliotecznych.

	74. 
	Rekord zasobu czasopisma — elementy bazy danych zawierające zestaw danych dotyczących czasopisma.

	75. 
	RTL (right-to-left) – tekst, w którym znaki zapisywane są od prawej do lewej (np. w piśmie hebrajskim, arabskim i perskim).

	76. 
	SaaS (Software as a Service) – model chmury obliczeniowej, w którym oprogramowanie dostarczane jest w formie usługi świadczonej za pośrednictwem Internetu. Odpowiedzialność za utrzymanie ciągłości działania, rozwój i aktualizacje dostarczanego oprogramowania w całości spoczywają na usługodawcy.

	77. 
	SAP (niem. Systemanalyse und Programmentwicklung, ang. System Applications and Products in Data Processing) – zintegrowany system informatyczny przeznaczony do efektywnego wsparcia zarządzania.

	78. 
	Single sign-on — mechanizm pojedynczego logowania, polega na jednokrotnej rejestracji, która otwiera logującemu się dostęp do wielu niezależnych zasobów – aplikacji, baz danych, systemów o zróżnicowanych metodach logowania.

	79. 
	Sygnatura – cyfrowy lub cyfrowo-literowy znak określający miejsce przechowywania danego materiału bibliotecznego w danej bibliotece.

	80. 
	UKD (Uniwersalna Klasyfikacja Dziesiętna) – system klasyfikacji zbiorów bibliotecznych oparty na systemie dziesiętnym.

	81. 
	UNICODE — komputerowy zestaw znaków mający w zamierzeniu obejmować wszystkie pisma używane na świecie. Definiują go dwa standardy: Unicode i ISO 10646. Znaki obu standardów są identyczne. Standardy te różnią się w drobnych kwestiach, m.in. Unicode określa sposób składu.

	82. 
	USOS (Uniwersytecki System Obsługi Studiów) — system informatyczny służący do zarządzania tokiem studiów w szkole wyższej.

	83. 
	UTF-8 — system kodowania Unicode, wykorzystujący od 8 do 32 bitów do zakodowania pojedynczego znaku, w pełni kompatybilny z ASCII. Jest najczęściej wykorzystywany do przechowywania napisów w plikach i komunikacji sieciowej.

	84. 
	Użytkownik – osoba fizyczna będąca pracownikiem biblioteki (niezależnie od rodzaju zawartej umowy), mająca dostęp do Systemu poprzez konto użytkownika.

	85. 
	WCAG 2.0 — zbiór dokumentów opublikowany przez WAI zawierający zalecenia dotyczące tworzenia dostępnych serwisów internetowych. Od 15 października 2012 roku wytyczne WCAG w wersji 2.0 zyskały status międzynarodowej normy ISO/IEC 40500:2012.

	86. 
	Wtyczka społecznościowa — narzędzia, przyciski, pola stosowane przez inne witryny w celu zapewnienia  czytelnikom możliwości korzystania z nich w spersonalizowany sposób, z dostępem do informacji społecznościowych.

	87. 
	Wyszukiwanie proste — wyszukiwanie, w którym proces wyszukiwania uruchamiany jest od razu po wpisaniu wyszukiwanej frazy w oknie wyszukiwawczym (i ewentualnie naciśnięciu odpowiedniego przycisku, np. „Szukaj”, bądź klawisza Enter), bez podawania dodatkowych warunków wyszukiwawczych; wyniki mogą być filtrowane za pomocą zawężenia fasetowego dopiero po zakończeniu procesu wyszukiwania i wyświetleniu wyników.

	88. 
	Wyszukiwanie zaawansowane — wyszukiwanie, w którym proces wyszukiwania nie jest uruchamiany od razu po wpisaniu wyszukiwanej frazy w oknie wyszukiwawczym (i ewentualnie naciśnięciu odpowiedniego przycisku, np. „Szukaj”, bądź klawisza Enter), lecz przed uruchomieniem czytelnik ma możliwość wybrać dodatkowe warunki wyszukiwawcze.

	89. 
	Z39.50 — protokół wyszukiwania i pobierania informacji ze zdalnych baz danych komputerowych. Jest on zdefiniowany w standardzie ANSI/NISO oraz ISO 23950.
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