Załącznik Nr 1 do SIWZ
Załącznik nr 1 do umowy

Opis przedmiotu zamówienia:
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie: odbioru brudnej bielizny, dostarczanie czystej bielizny, prania, dezynfekowania, suszenia, maglowania, z uwagi na specyfikę asortymentu wymagane jest prasowanie ręczne, segregowania, pakowania, transport, załadunek i rozładunek.
2. Czynności objęte przedmiotem zamówienia obejmują:

a) bieliznę pościelową – powłoki, powłoczki, prześcieradła itp.

b)  bieliznę operacyjną –  koszule operacyjne w razie potrzeb Zamawiającego  prześcieradła, serwety itp.

c)  bielizna noworodkowa – koszulki noworodkowe, pieluchy, kocyki itp.

d)  bielizna z oddziału obserwacyjno-zakaźnego

e)  bielizna dla dzieci młodszych i starszych – pieluchy, kaftaniki, śpiochy, pidżamy itp.

f)  odzież ochronną pracowników - fasonowa tj. fartuchy, bluzy, spodnie, ubrania, spódnice itp. - Zamawiający wymaga doprasowania ręcznego.

g)  odzież roboczą – fasonowa tj. bluzy, spodnie, fartuchy, koszule flanelowe itp. zamawiający wymaga doprasowania ręcznego.

h)  pozostałe – worki do bielizny, materace, poduszki, koce, firany, zasłony, obrusy, serwetki, ręczniki, maskotki, mopy w miarę potrzeb bielizna osobista pacjentów.

z wszystkich jednostek organizacyjnych wchodzących w skład Specjalistycznego Zespołu Opieki Zdrowotnej nad Matką i Dzieckiem w Poznaniu:

·  Szpital przy ul. Jarochowskiego 18

· Szpital przy ul. Krysiewicza 7/8

· Szpital przy ul. Nowowiejskiego 56/58

· Przychodnia Medycyny Wieku Rozwojowego przy  ul. Spornej 16 oraz ul. Niegolewskich 29.

3. Termin realizacji usługi wynosi 24 godziny dla:
a) Bielizna czysta tj. pościelowa, operacyjna, noworodkowa i dla dzieci, odzież ochronna i robocza dostarczana będzie przez Wykonawcę do jednostek organizacyjnych Zamawiającego przez 6 dni w tygodniu tj. poniedziałek, wtorek, środa, czwartek, piątek, sobota, w przypadku dni wolnych od pracy (skumulowanych) nie rzadziej niż raz na dwa dni zgodnie z poniższym harmonogramem:

· Szpital przy ul. Jarochowskiego
- 6ºº- 6³º

· Szpital przy ul. Krysiewicza

- 7ºº- 7³º

· Szpital przy ul. Nowowiejskiego
- 7³º- 8ºº
b) Bielizna brudna tj. pościelowa, operacyjna, noworodkowa i dla dzieci, odzież ochronna  i robocza odbierana będzie przez Wykonawcę z magazynów Zamawiającego przez 6 dni w tygodniu tj. poniedziałek, wtorek, środa, czwartek, piątek, sobota, w przypadku dni wolnych od pracy (skumulowanych) nie rzadziej niż raz na dwa dni zgodnie z poniższym harmonogramem:

· Szpital przy ul. Jarochowskiego
- 6ºº- 7ºº

· Szpital przy ul. Krysiewicza

- 8³º- 9ºº

· Szpital przy ul. Nowowiejskiego
- 8ºº- 8³º

4. Termin realizacji usługi wynosi nie dłużej niż  72 godzin od dnia odebrania od Zamawiającego dla prania kocy, kołder, poduszek, materacy itp. 
5. Zamawiający ze względu na istniejący system transportu wewnętrznego nie zmieni godzin dostaw i odbioru prania.
6. Dostawa bielizny czystej i brudnej odbywa się ręcznie co podyktowane jest barierami architektonicznymi (dojazd wózków jest niemożliwy).
7. Wykonawca zobligowany będzie do posiadania i wskazania (oświadczenie) pralni zastępczej spełniającej wszystkie wymagania jak dla pralni zasadniczej. 
8. Wykonawca zobowiązany będzie do zabezpieczenia usługi CITO w pralni zasadniczej i pralni zastępczej w ciągu ....... (zgodnie z ofertą lecz nie więcej niż 6 godzin) godzin (w ilości ok.50-100 kg) od momentu telefonicznego zgłoszenia przez Zamawiającego. W ramach tego czasu Wykonawca zobligowany będzie do odbioru prania z miejsc wskazanych przez Zamawiającego, wyprania, wyprasowania, zapakowania zgodnie z warunkami określonymi w opisie przedmiotu zamówienia oraz rozwiezienia w miejsce wskazane przez Zamawiającego. Do usługi na CITO stosuje się bez wyjątku wszystkie wymogi dotyczące przedmiotu zamówienia.
9. Wykonawca zobowiązany jest do:

a) kompletowania bielizny czystej wg. jednostek organizacyjnych szpitala,  oddziałami szpitalnymi i asortymentem danego oddziału zgodnie z oznaczeniem Zamawiającego, powyższy wymóg dotyczy również usługi  realizowanej na CITO.

b) pakowania bielizny po uprzednim wychłodzeniu  w szczelnie zgrzane worki foliowe (podwójna warstwa), opis spakowanej w worki bielizny winien uwzględniać nazwę komórki organizacyjnej danego szpitala, umożliwiających odbiór bez konieczności otwierania opakowania oraz potwierdzenie, że jest to bielizna Zamawiającego,   wymóg dotyczy również usługi  realizowanej na CITO.

10. Zamawiający wymaga, aby folia przeznaczona do pakowania bielizny nie pochodziła z regranulatu (tj. folii produkowanej z surowca pochodzącego z recyklingu).
11. Wykonawca musi dysponować oddzielnymi środkami transportu do brudnej i czystej bielizny, dostosowanymi do przewozu bielizny szpitalnej, pozytywnie opiniowanymi przez Stację Sanitarno-Epidemiologiczną. Zamawiający dopuszcza środek transportu posiadający szczelną i podzieloną komorę załadunkową tak, aby bielizna czysta nie miała możliwości jakiegokolwiek kontaktu z bielizną brudną. 

Zamawiający dopuszcza również wykonanie usługi jednym środkiem transportu pod warunkiem zachowania rozdzielności czasowej (tzn. po dostarczeniu bielizny czystej zdezynfekowanym samochodem – odbiór bielizny brudnej tym samym środkiem transportu). Środki transportu winny być dezynfekowane. Wykonawca winien mieć opracowaną procedurę przeprowadzania dezynfekcji środków transportu i na każde żądanie Zamawiającego okazywać (do wglądu) dokumenty potwierdzające wykonywane dezynfekcje.

12. Wykonawcy nie wolno zmieniać miejsca realizacji usługi i technologii prania bez zgody Zamawiającego.
13. Zamawiający  zastrzega sobie prawo do zwiększenia lub zmniejszenia ilości pranej bielizny, odzieży ochronnej i roboczej   o 30% w skali miesiąca.
14. Umowa zawarta zostaje na czas określony tj. na okres 24 miesięcy. 
15. Orientacyjny wykaz ilości kilogramów: w skali miesiąca – prania bielizny z poszczególnych jednostek Zespołu – średnią wyliczono z poprzednich 9 miesięcy.

a) Szpital Dziecięcy przy ul. Krysiewicza 7/8

- 3 224 kg

b) Szpital Dziecięcy przy ul. Nowowiejskiego 56/58
- 1 252 kg

c) Szpital Położniczo-Ginekologiczny przy ul. Jarochowskiego 18
- 3 977 kg

d) Przychodnia Medycyny Wieku Rozwojowego przy ul. Spornej 16 
- 28 kg

16. Usługa wykonywana będzie w pomieszczeniach oraz przy użyciu maszyn i środków piorących Wykonawcy.
17. Stosowane środki  powinny cechować się właściwościami dezynfekującymi o wysokiej skuteczności dezynfekcji (z wykluczeniem podchlorynu sodu), do zastosowania profesjonalnego.  W przypadku zmiany środków piorących i dezynfekcyjnych Wykonawca zobligowany jest do niezwłocznego, pisemnego powiadomienia Zamawiającego o w/wym. zmianach. Dostarczeniem odpowiedniej dokumentacji w zakresie zmiany środków.
18. Każda sztuka bielizny oznaczona będzie przez Zamawiającego symbolem szpitala i oddziału, z którego pochodzi. Bielizna brudna będzie przez Zamawiającego zapakowana w worki odrębnie dla każdego oddziału.
19. Wykonawca gwarantuje nie mieszanie bielizny szpitalnej z bielizną z innych placówek.
20. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za rzeczy uszkodzone w czasie prania, maglowania i prasowania, jak również w czasie transportu. Jeśli uszkodzenie ze względów funkcjonalnych i/lub estetycznych nie pozwala na dalsze użytkowanie bielizny. Wykonawca ponosi koszty związane z jej odkupieniem

21. Usługa musi być wykonywana z zachowaniem przepisów obowiązujących w ochronie zdrowia, a zwłaszcza z zachowaniem obowiązujących reżimów sanitarnych

22. Za nieprawidłowe wykonanie usługi Wykonawca ponosił będzie odpowiedzialność przed Zamawiającym oraz przed uprawnionymi organami kontroli zewnętrznej

23. Cena 1 kg prania podana w ofercie winna obejmować wszystkie koszty wykonania usługi,               w tym koszty: odbiór bielizny brudnej, środków  dezynfekcyjno-piorących, prania, maglowania, prasowania, ważenia, opakowania, koszt załadunku, wyładunku oraz transport bielizny. Przy kalkulacji kosztów należy uwzględnić zróżnicowanie nakładów finansowych na poszczególne rodzaje bielizny, cena winna być uśredniona.

