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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:187857-2017:TEXT:PL:HTML

Polska-Niepołomice: Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
2017/S 095-187857

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Dyrektywa 2004/18/WE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa, adresy i punkty kontaktowe

Gmina Niepołomice
pl. Zwycięstwa 13
Punkt kontaktowy: Urząd Miasta i Gminy Niepołomice
Osoba do kontaktów: Czesław Nowak, Anna Topór, Krzysztof Lasek
32-005 Niepołomice
Polska
Tel.:  +48 122509404
E-mail: czeslaw.nowak@niepolomice.eu , anna.topor@niepolomice.eu 
Faks:  +48 122509400
Adresy internetowe: 
Ogólny adres instytucji zamawiającej: www.niepolomice.eu
Więcej informacji można uzyskać pod adresem: Powyższy(-e) punkt(-y) kontaktowy(-e)
Specyfikacje i dokumenty dodatkowe (w tym dokumenty dotyczące dialogu konkurencyjnego oraz
dynamicznego systemu zakupów) można uzyskać pod adresem: Powyższy(-e) punkt(-y) kontaktowy(-e)
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać na adres: Powyższy(-e)
punkt(-y) kontaktowy(-e)

I.2) Rodzaj instytucji zamawiającej
Organ władzy regionalnej lub lokalnej

I.3) Główny przedmiot lub przedmioty działalności
Ogólne usługi publiczne

I.4) Udzielenie zamówienia w imieniu innych instytucji zamawiających
Instytucja zamawiająca dokonuje zakupu w imieniu innych instytucji zamawiających: nie

Sekcja II: Przedmiot zamówienia
II.1) Opis

II.1.1) Nazwa nadana zamówieniu przez instytucję zamawiającą:
Dostawa licencji i wdrożenie systemu e-Urząd dla potrzeb Gminy Niepołomice.

II.1.2) Rodzaj zamówienia oraz lokalizacja robót budowlanych, miejsce realizacji dostawy lub świadczenia
usług
Usługi
Kategoria usług: nr 7: Usługi komputerowe i usługi z nimi związane
Kod NUTS PL214

mailto:czeslaw.nowak@niepolomice.eu
mailto:anna.topor@niepolomice.eu
www.niepolomice.eu
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II.1.3) Informacje na temat zamówienia publicznego, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
(DSZ)
Ogłoszenie dotyczy zamówienia publicznego

II.1.4) Informacje na temat umowy ramowej

II.1.5) Krótki opis zamówienia lub zakupu
Przedmiotem zamówienia jest dostawa licencji i wdrożenie systemu e-Urząd dla potrzeb Gminy Niepołomice.
Przedmiot zamówienia obejmuje uruchomienie e-Usług w zakresie następujących modułów:
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie informacji i regulacji zobowiązań z tytułu podatków lokalnych,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie informacji i regulacji zobowiązań z tytułu gospodarki odpadami oraz
komunikacja z firmami wywozowymi,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie informacji i regulacji zobowiązań w zakresie opat lokalnych,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie informacji z prowadzonych ewidencji,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie możliwość składania elektronicznych formularzy oraz informacji o
stanie sprawy i korespondencji,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie wykonania budżetu oraz wymiany informacji budżetowo –
finansowych między jednostkami organizacyjnymi a gminą,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie zintegrowanego systemu powiadamiania klienta
— Moduł do analiz i raportów w zakresie bezpieczeństwa przetwarzania danych,
— Moduł cyfryzacji procesów i procedur administracyjnych,
— Prace wdrożeniowe
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera Załącznik nr 7 do SIWZ.

II.1.6) Wspólny Słownik Zamówień (CPV)
48000000, 72263000, 72310000, 79417000, 80533100

II.1.7) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

II.1.8) Części
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.1.9) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2) Wielkość lub zakres zamówienia

II.2.1) Całkowita wielkość lub zakres:
Przedmiot zamówienia obejmuje uruchomienie e-Usług w zakresie następujących modułów:
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie informacji i regulacji zobowiązań z tytułu podatków lokalnych,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie informacji i regulacji zobowiązań z tytułu gospodarki odpadami oraz
komunikacja z firmami wywozowymi,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie informacji i regulacji zobowiązań w zakresie opat lokalnych,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie informacji z prowadzonych ewidencji,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie możliwość składania elektronicznych formularzy oraz informacji o
stanie sprawy i korespondencji,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie wykonania budżetu oraz wymiany informacji budżetowo –
finansowych między jednostkami organizacyjnymi a gminą,
— Moduł udostępnienia eUsług w zakresie zintegrowanego systemu powiadamiania klienta
— Moduł do analiz i raportów w zakresie bezpieczeństwa przetwarzania danych,
— Moduł cyfryzacji procesów i procedur administracyjnych,
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— Prace wdrożeniowe, a wartość zamówienia przekracza 500 tys. euro.

II.2.2) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.3) Informacje o wznowieniach
Jest to zamówienie podlegające wznowieniu: nie

II.3) Czas trwania zamówienia lub termin realizacji
Rozpoczęcie 1.8.2017. Zakończenie 30.3.2018

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki dotyczące zamówienia

III.1.1) Wymagane wadia i gwarancje:
Wymagane zabezpieczenie oferty wadium w wysokości: 50 tys. PLN.

III.1.2) Główne warunki finansowe i uzgodnienia płatnicze i/lub odniesienie do odpowiednich przepisów je
regulujących:
Rozliczenie przedmiotu umowy nastąpi fakturą końcową. Podstawę wystawienia faktury końcowej stanowić
będzie protokół odbioru jakościowego przedmiotu umowy podpisany przez obie strony wraz z załącznikami.
Zamawiający dopuszcza możliwość rozliczeń częściowych zgodnie z harmonogramem realizacji, o którym
mowa w § 2 projektu umowy. Podstawą wystawienia faktury jest podpisany protokół odbioru częściowego bez
uwag.
Faktura płatna będzie przelewem w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego poprawnie
wystawionej faktury.
Faktura ma zawierać wyszczególnienie przedmiotu zamówienia.
Za dzień zapłaty wynagrodzenia uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. W
przypadku konsorcjum, płatność nastąpi na konto lidera konsorcjum.

III.1.3) Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa wykonawców, której zostanie udzielone zamówienie:

III.1.4) Inne szczególne warunki
Wykonanie zamówienia podlega szczególnym warunkom: nie

III.2) Warunki udziału

III.2.1) Sytuacja podmiotowa wykonawców, w tym wymogi związane z wpisem do rejestru zawodowego lub
handlowego

III.2.2) Zdolność ekonomiczna i finansowa
Informacje i formalności konieczne do dokonania oceny spełniania wymogów: O udzielenie zamówienia
publicznego mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące sytuacji ekonomicznej lub
finansowej. Zamawiający uzna warunek za spełniony poprzez posiadanie przez Wykonawcę ubezpieczenia
od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na
sumę gwarancyjną co najmniej 1.500.000,00 PLN. Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu będzie
dokonana na zasadzie spełnia/nie spełnia w oparciu o złożone dokumenty.

III.2.3) Kwalifikacje techniczne
Informacje i formalności konieczne do dokonania oceny spełniania wymogów:
O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące
zdolności technicznej lub zawodowej. Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże,
że dokonał w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia
działalności jest krótszy – w tym okresie,
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a) co najmniej dwóch wdrożeń e-Usług o wartości min. 1.200.000,00 PLN brutto każda, w tym jednej usługi
dotyczącej wdrożenia portalu informacyjno-płatniczego o minimalnej funkcjonalności udostępniania klientowi,
poprzez autoryzowany dostęp (platforma ePUAP lub inna regionalna), danych dotyczących zobowiązań klienta
wraz z możliwością dokonania przez klienta płatności on-line wskazanych zobowiązań z wykorzystaniem
przelewów elektronicznych. W przypadku usług, których wartość została wyrażona w umowie w innej walucie
niż PLN należy dokonać przeliczenia tej waluty na PLN przy zastosowaniu średniego kursu NBP na dzień
wykonania usługi. Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu będzie dokonana na zasadzie spełnia/
nie spełnia w oparciu o złożone dokumenty,
b) dysponuje co najmniej:
— osobą pełniącą funkcję Kierownika projektu posiadającą co najmniej jeden z certyfikatów zarządzania
projektami, np. IPMA, PMP, Prince 2 lub równoważny, lub dyplom ukończenia studiów wyższych w specjalności:
zarządzanie projektami, która brała udział w minimum 1 wdrożeniu systemu informatycznego na stanowisku
Kierownika Projektu o wartości co najmniej 1.000.000,00 PLN brutto,
— dwiema osobami w funkcji specjalisty w zakresie wdrażania systemów informatycznych oprogramowania
do świadczenia „e-usług”, które brały udział w minimum 2 wdrożeniach systemu informatycznego każda, w
zakresie wdrożenia oprogramowania do świadczenia „e-usług” na stanowisku wdrożeniowca;

III.2.4) Informacje o zamówieniach zastrzeżonych

III.3) Specyficzne warunki dotyczące zamówień na usługi

III.3.1) Informacje dotyczące określonego zawodu
Świadczenie usługi zastrzeżone jest dla określonego zawodu: nie

III.3.2) Osoby odpowiedzialne za wykonanie usługi
Osoby prawne powinny wskazać nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe osób odpowiedzialnych za wykonanie
usługi: tak

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Rodzaj procedury

IV.1.1) Rodzaj procedury
Otwarta

IV.1.2) Ograniczenie liczby wykonawców, którzy zostaną zaproszeni do składania ofert lub do udziału

IV.1.3) Zmniejszenie liczby wykonawców podczas negocjacji lub dialogu

IV.2) Kryteria udzielenia zamówienia

IV.2.1) Kryteria udzielenia zamówienia
Oferta najkorzystniejsza ekonomicznie z uwzględnieniem kryteriów kryteria określone poniżej
1. Cena. Waga 60
2. Parametry techniczne platformy bazodanowej. Waga 20
3. Czas reakcji serwisu na awarię. Waga 10
4. Czas reakcji serwisu na usterkę. Waga 10

IV.2.2) Informacje na temat aukcji elektronicznej
Wykorzystana będzie aukcja elektroniczna: nie

IV.3) Informacje administracyjne

IV.3.1) Numer referencyjny nadany sprawie przez instytucję zamawiającą:
ZP.271.11.2017

IV.3.2) Poprzednie publikacje dotyczące tego samego zamówienia
nie
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IV.3.3) Warunki otrzymania specyfikacji, dokumentów dodatkowych lub dokumentu opisowego
Dokumenty odpłatne: nie

IV.3.4) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu
27.6.2017 - 10:00

IV.3.5) Data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału zakwalifikowanym kandydatom

IV.3.6) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu
polski.

IV.3.7) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
w dniach: 60 (od ustalonej daty składania ofert)

IV.3.8) Warunki otwarcia ofert
Data: 27.6.2017 - 10:30

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.2) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Podać odniesienie do projektu (projektów) i/lub programu (programów): Fundusz Rozwoju Regionalnego
(EFRR) Regionalny Program Operacyjny Województwa Małopolskiego na lata 2014 – 2020, II Osi Priorytetowej
"CYFROWA MAŁOPOLSKA", Działanie 2.1 "E-administracja i otwarte zasoby.

VI.3) Informacje dodatkowe

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Krajowa Izba Odwoławcza
ul. Postępu 17A
02-676 Warszawa
Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl
Faks:  +48 224587800

VI.4.2) Składanie odwołań

VI.4.3) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Urząd Zamówień Publicznych Departament Odwołań
ul. Postępu 17A
02-676 Warszawa
Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl
Faks:  +48 224587800

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
16.5.2017
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