Załącznik nr 7




     UMOWA NR …………………….

zawarta w Warszawie w dniu ............... pomiędzy firmą:

……………………………..

……………………………..

działającą na podstawie ……………………..pod numerem …………………….

NIP ………………………..

REGON ……………………

zwaną dalej "Wykonawcą",

reprezentowaną przez:

……………………………..

a

Centralnym Szpitalem Klinicznym MSWiA w Warszawie

Ul. Wołoska 137, 02-507 Warszawa

Wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. St. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru sądowego, pod numerem KRS 

0000133822

NIP 521-2-25-596

REGON 006472651

Zwanym dalej "Zamawiającym"

Reprezentowanym przez:

…………………………………………..
W wyniku rozstrzygnięcia postępowania przetargowego na …………………………………………. w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29/01/2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. Z 2015 poz 2164 z późn. zmianami). Strony zawierają umowę następującej treści:







§ 1

Przedmiotem umowy jest: 

1. Pogwarancyjna obsługa serwisowa aparatury diagnostycznej firmy GE Healthcare, polegająca na wykonywaniu przeglądów technicznych i napraw oraz utrzymaniu w pełnej sprawności technicznej urządzeń będących w użytkowaniu Zamawiającego wyszczególnionych w załączniku do umowy





§ 2

1. Wartość umowy brutto wynosi ………………. PLN (słownie…………………………  złotych ………..).

2. Usługa będzie wykonywana w siedzibie Zamawiającego na koszt i ryzyko Wykonawcy.

3. Termin realizacji: 12 miesięcy.

4. W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się do:

a)  wykonanie przeglądów technicznych aparatów w/w, zgodnie z zaleceniem producenta, jednak nie rzadziej niż co 12 miesięcy, zgodnie z czynnościami określonymi w dokumentacji serwisowej urządzenia. 

b)  sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego i elektrycznego zakończone wykonaniem testów bezpieczeństwa zgodnych z normą PN/EN- 62353,
c)  w przypadku urządzeń służących do diagnostyki obrazowej kontrola jakości obrazu, wartości pomiarowych wraz z ewentualną regulacją parametrów pracy aparatu, po wykonaniu naprawy lub przeglądu zgodnie z zaleceniem producenta zawartymi w dokumentacji serwisowej,
d)  lokalizowanie uszkodzenia, diagnozowanie awarii, usuwanie usterek oraz ich skutków,
e)  sprawdzenie funkcjonowania aparatu po przeglądzie i pozostawienie go w gotowości do pracy,

f) dokonanie odpowiednich wpisów do paszportu technicznego aparatu w celu udokumentowania przeglądów oraz napraw i wystawienie dokumentu potwierdzającego wykonanie usługi ( raport serwisowy, karta pracy, raport  z wykonanych pomiarów bezpieczeństwa elektrycznego, itp. ), z wyznaczeniem daty kolejnego przeglądu i potwierdzeniem, że aparat jest sprawny technicznie,

g)  wykonywanie bieżących napraw aparatów na warunkach określonych w SIWZ, na każde wezwanie Użytkownika. 

h) na wykonane naprawy sprzętu objętego postępowaniem Wykonawca udziela co najmniej 6-cio miesięcznej gwarancji na robociznę oraz 12-to miesięcznej gwarancji na dostarczone przez siebie części zamienne użyte do naprawy..

i)  w sytuacji wymiany części zamiennej mogącej spowodować zmianę parametrów urządzenia rtg, Wykonawca zobowiązany jest do wykonania testów eksploatacyjnych, dopuszczających aparat do eksploatacji
j)   w sytuacji kiedy aparat podlega wyłączeniu z eksploatacji w sposób trwały i naprawa staje się nieopłacalna Wykonawca zobowiązany jest wystawić opinię techniczną stanowiącą dla Zamawiającego podstawę do kasacji urządzenia medycznego.

         k)   Sposób zgłaszania usterek:

 -  Zamawiający zgłasza występujące usterki w funkcjonowaniu aparatów telefonicznie, faxem lub na adres e-mail. podany w ofercie Wykonawcy.
-     Wykonawca umożliwi Zamawiającemu stały kontakt z upoważnioną osobą z możliwością konsultacji telefonicznej przed przystąpieniem do naprawy.

5. Termin wykonania usługi:
a) obowiązujące przeglądy techniczne będą wykonywanie zgodnie z wcześniej ustalo
     nym i zaakceptowanym przez Zamawiającego harmonogramem 

b) czas reakcji serwisu wynosi maksymalnie 4 godziny od momentu zgłoszenia (telefonicznego, faxem, e-mailem, lub pisemnie)

c) czas pojawienia się pracownika serwisu przy uszkodzonym aparacie najpóźniej 24 godziny 
   po otrzymaniu zgłoszenia.
d) czas usunięcia awarii, wymagającej wymiany części zamiennej, wynosi maksymalnie do 72 godzin od momentu informacji o dostarczeniu do Zamawiającego tej części zamiennej.

e) Wykonawca zagwarantuje nielimitowane telefoniczne konsultacje techniczne w dni powszednie w godzinach 8.00 – 18.00.
6. Wymagania dodatkowe:

a. czynności związane z okresowymi przeglądami technicznymi aparatu Wykonawca będzie wykonywał przy użyciu własnych materiałów oraz wszelkich niezbędnych narzędzi oraz odpowiednich urządzeń.

b. Potwierdzeniem wykonania czynności, o których mowa w § 2 ust 4. oraz w załączniku nr ….. do umowy, będzie raport serwisowy podpisany przez przedstawiciela Zamawiającego.

c. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy będzie realizował przy pomocy osób przeszkolonych, posiadających stosowne wymagane przepisami prawa kwalifikacje, zgodnie z wymogami producenta sprzętu i aparatury medycznej, obowiązującymi normami oraz przepisami z zachowaniem przepisów BHP i p.poż.

d. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy, stanowiącą tajemnicę służbową Zamawiającego, o ile został o charakterze takich informacji w sposób wyraźny powiadomiony.

e. Wykonawca odpowiada za zgodność i terminowość wykonania przedmiotu umowy.

f. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie zawinione przez siebie szkody wyrządzone w mieniu Zamawiającego związane z nieprawidłowym wykonaniem przeglądu i konserwacji aparatu.

§ 3


1. Należność płatna Wykonawcy będzie płatna po wykonaniu usługi potwierdzonej raportem serwisowym.

2. Należności za dany miesiąc w wysokości ……………. płatne będą przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze w terminie 60 dni od dnia wykonania usługi (potwierdzonej Raportem Serwisowym przez Strony umowy) i doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa w tym ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 684). W przypadku braku w danym miesiącu interwencji Wykonawcy podstawą do zapłaty jest prawidłowo wystawiona faktura.

§ 4

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczania następujących kar umownych:

1) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku niewykonania bądź nienależytego wykonania przedmiotu umowy, w tym nie wywiązywania się z zapisów przedstawionych w załączniku ….. do umowy, w wysokości 1 % wynagrodzenia brutto umowy, określonej w § 2 ust 1 , przysługującego Wykonawcy za każde uchybienie;
2) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku nie wywiązywania się z terminów przedstawionych w § 2 ust 5 umowy, w wysokości 0,1 % wynagrodzenia brutto umowy, określonej w § 2 ust 1 , przysługującego Wykonawcy za każdy dzień opóźnienia
3) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości brutto umowy, określonej w § 2 ust 1 , w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego;

2. Kary umowne płatne będą w ciągu 7 dni od daty wystawienia Wykonawcy not obciążeniowych, obejmujących naliczone kary umowne, przy czym Zamawiający ma prawo do potrąceń kwot kar umownych z faktur za wykonane usługi, wystawionych przez Wykonawcę.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.

§5

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania umowy.

2. Odstąpienie od umowy w przypadku, o którym mowa w ust. 1 może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.

3. W terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tym fakcie Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy albo jej niezrealizowanej części umowy 
w terminach i na zasadach określonych w umowie, w sytuacji, w której Wykonawca nie wykonuje przedmiotu umowy, nienależycie wykonuje przedmiot umowy lub w których Wykonawca w sposób rażąco nienależyty wywiązuje się z obowiązków umownych lub nie wywiązuje się z tych obowiązków. 

4. W sytuacji, odstąpienia od niezrealizowanej części umowy, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie wyłącznie za zrealizowaną część umowy przed odstąpieniem.
5. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. Strona rozwiązująca Umowę powinna podać pisemne uzasadnienie swojej decyzji. Odstąpienie może nastąpić po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do realizacji obowiązków umownych i po bezskutecznym upływie wyznaczonego mu w tym celu dodatkowego terminu nie krótszego niż 5 dni roboczych.
§ 6

Wykonawca nie jest odpowiedzialny za opóźnienia i brak wykonania usługi w przypadku wystąpienia "siły wyższej", takiej jak: wojna, pożar, powódź, decyzje rządowe które powstaną po wejściu niniejszej umowy w życie. Strona powołując się na Siłę Wyższą musi powiadomić na piśmie w ciągu 15 dni drugą ze Stron o zaistniałej Sile Wyższej.

§ 7

Wszystkie zmiany niniejszej umowy dokonywane będą na piśmie pod rygorem nieważności.
§8
1. Wykonawca w ramach realizacji niniejszej Umowy zabezpieczy dane informatyczne powierzone przez Zamawiającego w sposób zapewniający bezpieczeństwo informacji. 

2. Wykonawca w ramach realizacji niniejszej Umowy zabezpieczy w sposób zapewniający bezpieczeństwo informacji przed dostępem osób niepowołanych

3. Jeżeli wykonanie przedmiotu niniejszej umowy łączy się z przetwarzaniem danych osobowych, wyłącznym dysponentem praw do bazy danych osobowych przetwarzanych przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego w celu realizacji postanowień niniejszej Umowy jest Zamawiający. Wykonawca jest podmiotem określonym w art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U.z 2016 r. poz. 922 z późn zm.). 

4. Strony zgodnie ustalają, że Wykonawca będzie przetwarzał dane osobowe wyłącznie w granicach niniejszej Umowy oraz wyłącznie dla celów i w zakresie niezbędnym dla wykonania przedmiotu Umowy, wskazanym przez Zamawiającego na etapie realizacji Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do zastosowania przy przetwarzaniu danych osobowych zawartych w bazach wszelkich środków technicznych i organizacyjnych, przewidzianych w art. 36-39 ustawy o ochronie danych osobowych.


§ 9
1. Wykonawca zobowiązuje się, że jakichkolwiek praw Wykonawcy związanych bezpośrednio lub pośrednio z umową, a w tym wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania umowy i związanych z nimi należności ubocznych (m. in. odsetek), nie przeniesie na rzecz osób trzecich bez poprzedzającej to przeniesienie zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca zobowiązuje się, że nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny podmiot. Niniejsze ograniczenie obejmuje w szczególności przelew, subrogację ustawową oraz umowną, zastaw, hipotekę oraz przekaz. Wykonawca zobowiązuje się, iż celem dochodzenia jakichkolwiek praw z umowy nie udzieli upoważnienia, w tym upoważnienia inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzącej pozostałą finansową działalność usługową, gdzie indziej niesklasyfikowaną, jak i pozostałe doradztwo 
w zakresie prowadzenia działalności gospodarczej i zarządzania w rozumieniu m.in. przepisów rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Działalności (Dz. U. Nr 251, poz. 1885), tj. firmom zajmującym się działalnością windykacyjną.

2. Wykonawca przyjmuje do wiadomości i zobowiązuje się, iż zapłata za świadczenia wykonane zgodnie z umową nastąpi tylko i wyłącznie przez Zamawiającego bezpośrednio na rzecz Wykonawcy, i tylko w drodze przelewu na rachunek Wykonawcy. Umorzenie długu Zamawiającego w stosunku do Wykonawcy poprzez uregulowanie należności Wykonawcy w jakiejkolwiek formie na rzecz innych podmiotów niż bezpośrednio na rzecz Wykonawcy, może nastąpić wyłącznie za poprzedzającą to uregulowanie zgodą Zamawiającego wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

3. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. Wykonawca nie będzie mógł  przenieś wierzytelności  wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie, ani rozporządzać nimi w jakiejkolwiek prawem  przewidzianej formie. W szczególności  wierzytelność nie będzie mogła być przedmiotem zabezpieczenia zobowiązań Wykonawcy (np. z tytułu umowy kredytowej, pożyczki). Wykonawca nie może  również  zawrzeć umowy bez pisemnej zgody Zamawiającego z osoba trzecią o wstąpienie w prawa wierzyciela (art. 518 KC), ani dokonywać żadnej innej czynności  prawnej rodzącej takie skutki
§ 10
Spory wynikłe w trakcie niniejszej umowy, Strony zobowiązują się poddać rozstrzygnięciu Sądu właściwego dla Zamawiającego.

§ 11
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.
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