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O D P O W I E D Ź

na zapytania w sprawie SIWZ-5
Uprzejmie informujemy, iż w dniu 2017-04-18 do Zamawiającego wpłynęła prośba o wyjaśnienie zapisu specyfikacji istotnych warunków zamówienia, w postępowaniu prowadzonym na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2015r. poz. 2164 z późn. zmianami) w trybie przetarg nieograniczony, na „Przetarg nieograniczony na zakup i dostawa odczynników, kontroli, kalibratorów i materiałów zużywalnych wraz z dzierżawą analizatorów w zakresie biochemii, immunochemii, parametrów krytycznych, diagnostyki moczu, koagulologii, hematologii oraz dostarczenie i wdrożenie Laboratoryjnego Systemu Informatycznego”, o następującej treści:
I. Dotyczy SIWZ, Załącznik nr 22, Umowa – wzór, Pakiet nr 3:
§4 ust. 4: Wykonawca zwraca się z prośbą o zmianę użytego sformułowania: „w terminie do 60 dni od daty otrzymania faktury” na zwrot „w terminie 60 dni od daty wystawienia Dzierżawcy faktury. Jeżeli Zamawiający otrzyma fakturę po upływie 5 dni od daty jej wystawienia, termin płatności liczy się od dnia otrzymania faktury przez Zamawiającego”.
Wykonawca wskazuje, iż dotychczasowy zapis powoduje, że niemożliwe jest bezpośrednie ustalenie daty powstania obowiązku podatkowego oraz dokładne określenie początku biegu terminu płatności.
Odpowiedź: Nie
§6 ust. 1: Prosimy o uzupełnienie postanowienia poprzez dodanie zapisu w brzmieniu:

„W okresie gwarancji, gdy konieczność dokonania napraw powstanie z winy Zamawiającego na skutek nieprawidłowej eksploatacji przedmiotu umowy, koszty napraw i części zamiennych pokrywa Zamawiający”.
Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ.

§6 ust. 2 ppkt b): Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zobowiązanie Wydzierżawiającego do zapewnienia możliwości wykonywania oznaczeń w innych laboratoriach i poniesienia kosztów z tym związanych lub do udostępnienia aparatu zastępczego dopiero w sytuacji niemożności usunięcia usterki przez okres 72 godzin?

Wykonawca wskazuje, iż oryginalne części do analizatorów hematologicznych sprowadzane są bezpośrednio od producenta z zagranicy. W przypadku, gdy zaistnieje konieczność naprawy analizatora z użyciem części zamiennych, czas usunięcia awarii ulega stosownemu wydłużeniu o okres sprowadzenia niezbędnych do naprawy części. W związku z powyższym prosimy o wydłużenie okresu usunięcia usterki do 72 godzin.
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ.
§10 ust. 3: Wykonawca zwraca się z prośbą o zmianę użytego sformułowania: „w terminie do 60 dni liczonym od dnia dostarczenia faktury” na zwrot „w terminie 60 dni od daty wystawienia Zamawiającemu faktury. Jeżeli Zamawiający otrzyma fakturę po upływie 5 dni od daty jej wystawienia, termin płatności liczy się od dnia otrzymania faktury przez Zamawiającego”.
Wykonawca wskazuje, iż dotychczasowy zapis powoduje, że niemożliwe jest bezpośrednie ustalenie daty powstania obowiązku podatkowego oraz dokładne określenie początku biegu terminu płatności.
Odpowiedź: Nie
§10 ust. 6:  Zamawiający wskazuje na obowiązek Wykonawcy dostarczania na swój koszt odczynników, kalibratorów, kontroli i materiałów zużywalnych w przypadku niedoszacowania ich ilości  w ofercie. Prosimy o usunięcie niniejszego zapisu, ze względu na fakt, iż Wykonawca szacuje ilości odczynników biorąc pod uwagę wskazane przez Zamawiającego ilości przewidywanych badań i średnią ilość zużywania odczynnika na 1 badanie.  Wykonawca nie ma wpływu i kontroli na faktyczną ilość zużywania odczynników przez Zamawiającego. 

Ewentualnie prosimy o uzupełnienie ww. postanowienia zapisem w brzmieniu:

„z wyłączeniem sytuacji, w której wzrost wykorzystania odczynników, kalibratorów, kontroli i materiałów zużywalnych będzie spowodowany wzrostem ilości badań, większej niż deklarowano w SIWZ, bądź użytkowaniem analizatorów w sposób niezgodny z instrukcją obsługi analizatorów”.
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ

§10 w zw. z §4 ust. 4 i §10 ust. 3:  Prosimy o dodanie postanowienia w następującym brzmieniu: 

„W wypadku przekroczenia terminu zapłaty Wykonawca będzie uprawniony do naliczania odsetek ustawowych zgodnie z  ustawą o terminach zapłaty w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 r. za każdy dzień opóźnienia w zapłacie.”
Odpowiedź: Nie
§10: Prosimy o dodanie postanowienia w następującym brzmieniu:

„Na wypadek zwłoki Zamawiającego w zapłacie ceny zakupu ponad 60 dni licząc od terminu zapłaty, Wykonawca będzie uprawniony do powstrzymania się ze spełnieniem obowiązku kolejnych dostaw do dnia zapłaty całości zaległych należności”.
W stosunkach zobowiązaniowych wynikających z umów wzajemnych jest regułą, że każda ze stron, zobowiązując się do świadczenia, czyni to w przekonaniu, iż otrzyma ekwiwalent swego świadczenia od kontrahenta, dlatego też zgodnie z art. 490 KC gdy spełnienie świadczenia przez drugą stronę staje się wątpliwe ze względu na jej stan majątkowy, strona zobowiązana do wcześniejszego świadczenia może powstrzymać się z jego spełnieniem do czasu gdy druga strona zaofiaruje świadczenie wzajemne lub da stosownego zabezpieczenia.
Odpowiedź: Nie
§11 ust. 1: Prosimy o wykreślenie zwrotu „lub telefonicznego, potwierdzonego faxem lub mailem” i usunięcie możliwości składania zamówień telefonicznie.  Wskazana forma składania zamówień jest nieodpowiednia z uwagi na brak możliwości po stronie Wykonawcy weryfikacji poprawności zarówno składanych zamówień, jak i osoby składającej to zamówienie.
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ

Jeżeli tak, prosimy o odpowiednią modyfikację niniejszego postanowienia oraz §11 ust. 2 poprzez wykreślenie zwrotu „w formie telefonicznej”
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ

§11 ust. 1 i ust. 2: Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby terminy dostaw liczone były w dniach roboczych?
Jeżeli tak, prosimy o odpowiednią modyfikację niniejszych postanowień poprzez dodanie zwrotu w brzmieniu: „5 /2 dni roboczych”.
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ

§11 ust. 3: Zamawiający zastrzega, iż nie ma obowiązku złożenia zamówienia do pełnej kwoty brutto umowy, a tym samym ma prawo do zrealizowania umowy w zakresie minimum 70%. 

W związku z powyższym, Wykonawca zwraca się z prośbą o zwiększenie minimalnej ilości zamawianego asortymentu z 70% na 80%.
Odpowiedź: Zgodnie z SIWZ

§12 ust. 1: Czy Zamawiający wyraża zgodę, aby do każdej dostawy towaru nie była dołączana faktura VAT?
Ze względu na stosowaną przez Wykonawcę politykę bezpieczeństwa i ochronę danych stanowiących informację handlowe, faktury wystawiane są przez pracownika Wykonawcy w biurze w dniu dostawy towaru do Zamawiającego, a sam przedmiot dostawy jest wysyłany do Zamawiającego z magazynu Wykonawcy, który znajduje się w innej lokalizacji niż biuro. Nie istnieje zatem fizycznie możliwość by faktura była dostarczona Zamawiającemu wraz z zamówionym i dostarczonym towarem. 
Wykonawca wskazuje, iż wraz z towarem załącza dokument dostawy, potwierdzający ilość oraz rodzaj towaru będącego przedmiotem dostawy, natomiast faktura VAT wysyłana jest pocztą po wykonaniu zamówienia. 

Ponadto Wykonawca zgodnie z treścią art. 106i. Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, zobowiązany jest do wystawienia faktury VAT nie później niż piętnastego dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym dokonano dostawy towaru lub wykonano usługę, nie ma zatem obowiązku wystawiania faktury i dostarczania jej wraz z chwilą wydania towaru.
Jeżeli tak, prosimy o zmianę zapisu z „wraz z fakturą” na „wraz z dokumentem dostawy”.
Ewentualnie, czy Zamawiający wyrazi zgodę na dostarczenie elektronicznej faktury VAT w dniu dostawy towaru na wskazany adres poczty elektronicznej?

Jeżeli tak, prosimy o zmianę niniejszego postanowienia poprzez dodanie zapisu „Nabywca wyraża zgodę na przesyłanie faktur elektronicznych w dniu dostawy towaru na następujący adres poczty elektronicznej.....................................................”.
Odpowiedź: Nie
§12 ust. 1: Wykonawca zwraca się z prośbą o doprecyzowanie zapisu dotyczącego składania zamówień. Proponujemy następujący zapis:

„Dostawy Odczynników realizowane będą na podstawie prawidłowo wypełnionego pisemnego zamówienia Zamawiającego przesłanego faksem (na numer .......................), emailem (na adres .....................................) lub pocztą na adres Wykonawcy. Minimalne dane niezbędne do prawidłowego zamówienia Odczynników to: nazwa i adres Zamawiającego, nazwa handlowa i numer katalogowy zamawianych produktów, ilość, cena lub wskazanie właściwej umowy handlowej, miejsce dostawy oraz oczekiwana data dostawy. W przypadku materiału kontrolnego, niezbędną informacją jest również numer zamawianej serii (LOT), zgodnie z harmonogramem dostaw. Czas realizacji zamówienia biegnie od momentu jego skutecznego dotarcia do Wykonawcy.”

Wykonawca wskazuje, iż powyższy zapis umożliwia zapewnienie pod względem technicznym ciągłości dostaw do Zamawiającego, a także stanowi gwarancję Wykonawcy do rzetelnego wywiązania się z zobowiązań dotyczących dostaw Odczynników względem Zamawiającego – umożliwia precyzyjne planowanie oraz zapewnia pewność dostaw, pogłębiając wzajemne zaufanie obu stron umowy.
Odpowiedź:  Zgodnie z SIWZ

§20: Prosimy o modyfikację niniejszych postanowień umowy w taki sposób, aby wysokość kar umownych naliczana była od wartości netto, nie brutto.

Odpowiedź: Nie

§20: Prosimy o uzupełnienie zapisu poprzez dodanie zdania: 

„Obowiązek naliczania kar umownych nie dotyczy okoliczności, gdy Wykonawca wstrzyma kolejne dostawy na skutek zwłoki Zamawiającego w zapłacie ceny zakupu ponad 60 dni licząc od terminu zapłaty.”

Odpowiedź: Nie

§20: Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dodanie postanowienia w brzmieniu:

"Łącznie wysokość kar umownych nie może przekroczyć 10% wartości wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §2 ust. 1 niniejszej umowy".
Odpowiedź: Nie
§20: Prosimy o uzupełnienie niniejszego postanowienia Projektu umowy poprzez dodanie zapisu w brzmieniu:

„Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wartości netto części umowy pozostałej do realizacji, w przypadku odstąpienia od umowy przez Dostawcę z winy Odbiorcy, z zastrzeżeniem §17 niniejszej umowy”.

Odpowiedź: Nie
§20: Prosimy o uzupełnienie zapisu poprzez dodanie zdania: 

„Zamawiający może w każdym czasie odstąpić od żądania zapłaty przez Wykonawcę kary umownej”.
Odpowiedź: Nie
§20 ust. 4: Wykonawca zwraca uwagę na kwestię potrącania kar umownych z wierzytelnością wynikającą z faktury i proponuje usunięcie tego zapisu.  Zasadnym jest, aby Wykonawca znał ewentualną kwotę kosztów wysyłki przed jej potrąceniem i mógł wówczas wyrazić zgodę na jej potrącenie z bieżących płatności. Wskazany przez Zamawiającego sposób „potrącania” może prowadzić do licznych błędów. 
Ewentualnie, prosimy o modyfikację ww. postanowienia poprzez dodanie zdania w następującym brzmieniu: 

„W takim przypadku potrącenie dokonane będzie przez pisemne oświadczenie złożone Wykonawcy przez Zamawiającego w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury VAT. W razie złożenia przez Zamawiającego oświadczenia o potrąceniu kwoty z tytułu naliczonych kar umownych, należne wynagrodzenie wypłacane Wykonawcy pomniejszone zostanie o tę kwotę”.
 Odpowiedź: Nie
§22 ust. 1: Prosimy o doprecyzowanie, czy osoba wskazana jako odpowiedzialna za realizację umowy w zakresie merytorycznym za przedmiot umowy określony w §9 jest osobą odpowiedzialną za składanie zamówień. Czy tylko zamówienia podpisane/zatwierdzone wyłącznie przez tą osobę mają być realizowane?

Jeżeli tak, prosimy o wskazanie kilku osób w celu uniknięcie sytuacji braku realizacji (wstrzymania) zamówienia z powodu nieobecności wskazanych przedstawicieli Zamawiającego i podpisania zamówienia przez inną osobę.

Zamawiający wyjaśnia, że zamówienia wysłane do realizacji przez Wykonawcę nie muszą być wyłącznie podpisane przez osobę wskazaną jako odpowiedzialną za realizację umowy w zakresie merytorycznym. Każde zamówienia zatwierdzone do realizacji i wysłane przez Magazyn Zamawiającego są wiążące i mają  być zrealizowane przez Wykonawcę 
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