Usługa farmaceutyczna polegająca na sporządzaniu mieszanin do żywienia pozajelitowego wraz z dostawą gotowej mieszaniny dla pacjentów Okręgowego Szpitala Kolejowego s.p.z.o.z. w Katowicach 
znak: TZM/03/P/17                                                                                                                                   Załącznik nr 5 

PROJEKT UMOWY 
Umowa została zawarta w Katowicach dnia 
 
pomiędzy:
Okręgowym Szpitalem Kolejowym w Katowicach – s.p.z.o.z., ul. Panewnicka 65, 40-760 Katowice, wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych i Zawodowych, Fundacji Publicznych i Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej, prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice- Wschód w Katowicach, Wydział VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000102533, posiadającym nr NIP: 634-23-05-444, REGON: 276267686,
który reprezentuje:

p.o. Dyrektor – Krzysztof Kowalik 
zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”
a ………………………………………………………

wpisaną do KRS / EDG                           NIP: ……………………...REGON: …………………………

zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez:

…………………………………………….

zwanym łącznie w dalszej części „Wykonawcom”

§ 1

Podstawa zawarcia 
     W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w trakcie postępowania 
o zamówienie publiczne na świadczenie usługi farmaceutycznej polegającej na sporządzaniu mieszanin do żywienie pozajelitowego wraz z dostawą gotowej mieszaniny w postaci worków dla pacjentów Okręgowego Szpitala Kolejowego s. p. z . o. z. w Katowicach, zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień   publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 z późn. zm.), Strony oświadczają co następuje: 
§ 2
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest usługa farmaceutyczna polegająca na sporządzaniu mieszanin do żywienia pozajelitowego, wykonywanych na podstawie indywidualnych zleceń lekarskich wraz 
z dostawą gotowej mieszaniny w postaci worków dla pacjentów Okręgowego Szpitala Kolejowego s. p. z. o. z. w Katowicach.  
2.  Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1.
3. Wykonawca oświadcza, że sporządzone mieszaniny do żywienia pozajelitowego wykonane zostaną   zgodnie z przepisami ustawy z dnia 06.09.2001 r. – Prawo Farmaceutyczne (Dz. U. z 2001 r., Nr 126, poz. 1381). z późn. zm.) oraz zgodnie z obowiązującymi standardami i zaleceniami polskich 
i europejskich Towarzystw Żywienia Pozajelitowego i Dojelitowego.
 § 3
Termin realizacji.
1.  Przedmiotowa umowa będzie realizowana przez okres 12 miesięcy począwszy od dnia zawarcia.
2. Poszczególne zamówienia będą realizowane sukcesywnie, w zależności od bieżących potrzeb   Zamawiającego.
3. Podstawą do sporządzenia gotowej mieszaniny do żywienia pozajelitowego będzie wystawione przez Zamawiającego elektroniczne zlecenie oraz jego wydruk papierowy uzupełniony imienną pieczątką 
i podpisem osoby zlecającej, zawierający następujące informacje:
a) imię i nazwisko pacjenta;
b) nr PESEL lub datę urodzenia pacjenta;
c) masę ciała i wzrost pacjenta;
d) skład mieszaniny pozajelitowej (podany w mililitrach). Zamawiający będzie podawał skład mieszaniny, według listy produktów wymienionych w załączniku nr 1 do umowy;
e) czas podania;
f) objętość całkowitą worka.
 4.  Elektroniczne zlecenia lekarskie będą przesyłane do Wykonawcy do godz. 10:00 każdego dnia przy użyciu aplikacji udostępnionej na czas realizacji umowy przez Wykonawcę, lub jeżeli użycie aplikacji nie będzie możliwe na adres e-mail: ……... lub pod nr faxu. …………..lub telefonicznie pod 
nr ……………… Fakt otrzymanie informacji telefonicznej, zostanie potwierdzony niezwłocznie przez Wykonawcę na nr fax ……lub wiadomość e-mail: ………….. Zamawiającego. Strony zgodnie ustalają, iż godzina wysłania e-maila lub faksu określa jednocześnie godzinę przesłania zlecenia. 

5.  Zlecenie w formie wydruku papierowego, uzupełnionego imienną pieczątką i podpisem osoby zlecającej, powinno zostać przekazane przedstawicielowi Wykonawcy w chwili dokonania dostawy. W przypadku jej nieprzekazania, Zamawiający nie będzie uprawniony do skorzystania z postępowania reklamacyjnego, o którym mowa w § 5 umowy.
§ 4
Warunki dostawy 
1. Dostawa będzie realizowana przez Wykonawcę do godz. 15:00 następnego dnia roboczego, od zlecenia pod warunkiem, że zlecenie o którym mowa w § 3 ust. 4 niniejszej umowy, Wykonawca otrzyma do godz. 10:00. W przypadku otrzymania zlecenia po godz. 10.00 dostawa będzie realizowana najpóźniej 
w drugim dniu roboczym po otrzymaniu zlecenia. 
2. Aplikacja do planowania i zlecania żywienia pozajelitowego udostępniona i zainstalowania, 
w ramach wynagrodzenia za realizację przedmiotu umowy Zamawiającemu przez Wykonawcę na czas trwania umowy, musi posiadać co najmniej wymienione poniżej właściwości użytkowe: 

      a)możliwość przekazywania w czasie rzeczywistym indywidualnego zlecenia lekarskiego 
      z oddziałów szpitalnych bezpośrednio do Pracowni Żywienia Pozajelitowego Wykonawcy;

b)  praca w trybie on-line, nie wymagająca instalacji;

c) możliwość obsługi na urządzeniach mobilnych (np. komputer, tablet, smartfon);
d) możliwość stałego monitoringu statusu zamówienia przez wszystkie uprawnione osoby tzn. lekarza zlecającego, ordynatora oraz farmaceutkę apteki szpitalnej;

e) możliwość wglądu oraz wydruku historii leczenia żywieniowego każdego pacjenta, co usprawnia prowadzenie dokumentacji medycznej;

f) możliwość zapisania w bazie roboczej wersji zlecenia dla danego pacjenta przed jego zatwierdzeniem i wysłaniem do Pracowni Żywienia Pozajelitowego w celu realizacji; 

g) możliwość nadawania nieskończonej ilości i różnych poziomów uprawnień do korzystania z systemu, w zależności od sprawowanej funkcji np. Lekarz, ordynator, kierownik Apteki Szpitalnej, Dyrektor;
h) możliwość wglądu on-line przez użytkowników do historii leczenia żywieniowego każdego pacjenta oraz jej wydruku;
i) możliwość wglądu on-line przez użytkowników, zgodnie z nadanymi uprawnieniami dostępu do historii zleceń konkretnego lekarza, zleceń lekarzy z danego oddziału, zleceń wszystkich oddziałów szpitala oraz jej wydruku;
j) możliwość wykonywania on-line przez użytkowników, zgodnie z nadanymi uprawnieniami, dowolnych zestawień zbiorczych ilości dostarczonych mieszanin (z rozbiciem na poszczególne oddziały, zlecenia dla poszczególnych pacjentów, rodzaje żywienia) dla dowolnie wybranego okresu 
(np. Dziennie, miesięcznie, kwartalnie, wg konkretnych dat od-do);
k) możliwość eksportu on-line przez użytkowników zestawień do formatów pdf i xls, celem umieszczenia w dokumentacji lub dalszej analizy danych ilościowych;
l) możliwość kontroli on-line przez Zamawiającego zaawansowania ilościowego realizacji umowy przez poszczególne oddziały szpitalne oraz struktury zamówień, np. Pod katem zgodności z umową;
m) gwarancja bezpieczeństwa pacjentów poprzez kontrolę zachowania odpowiednich parametrów mieszanin za pomocą systemu alertów przekraczania wartości dopuszczalnych m.in. współczynnik CAN, iloczyn jonów wapnia i fosforu, osmolarność;
n) możliwość tworzenia gotowych szablonów na podstawie raz stworzonego zlecenia lekarskiego, który można następnie zmodyfikować w zależności od zmieniających się potrzeb konkretnego pacjenta;
o) możliwość zlecania gotowych predefiniowanych rodzajów mieszanin o składach przeznaczonych dla określonych grup pacjentów (np. mieszaniny typu Nephro, Hepa, Immuno) dla mniej zaawansowanych Użytkowników systemu;
p) możliwość dokładnego rozliczania przez użytkownika procedur żywieniowych zgodnie 
z obowiązującą punktacją NFZ;
3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe działanie aplikacji. Wykonawca zobowiązuje się 
w ramach wynagrodzenia przeprowadzić szkolenie z obsługi aplikacji dla wytypowanych pracowników Zamawiającego. 
4. W sytuacjach nagłych, gdy Zamawiający nie mógł przewidzieć potrzeby złożenia zamówienia, po wcześniejszym telefonicznym uzgodnieniu z Wykonawcą oraz za jego zgodą, będzie możliwa realizacja zamówienia, w tym samym dniu (dostawa na cito) nawet wówczas, gdy zlecenie przesłano po godz. 10:00.
5. Dostawy będą realizowane w dni robocze, przez co Strony rozumieją wszystkie dni za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy oraz sobót w godzinach pracy Apteki Szpitalnej tj. 7.30 do 15.00 zlokalizowanej w Okręgowym Szpitalu Kolejowym w Katowicach, przy ul. Panewnickiej 65.
6. Dostawy worków z mieszaniną do żywienia pozajelitowego będą dokonywane na koszt i ryzyko Wykonawcy.

7. Strony potwierdzają odbiór dostawy protokołem zdawczo-odbiorczym (wzór załączono do projektu umowy) stanowiącym podstawę do wystawiania faktur VAT na koniec miesiąca kalendarzowego. 
8. Wykonawca obciążać będzie Zamawiającego fakturami na koniec miesiąca kalendarzowego. Każda faktura obejmować będzie wynagrodzenie za dostawę wykonaną w danym miesiącu. 

9  Dostawy będą realizowane przy użyciu środków transportu, zapewniających odpowiednie warunki do przewozu mieszanin, zgodne z warunkami określonymi w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 13  marca 2015 r. w sprawie wymagań Dobrej Praktyki Dystrybucyjnej  (Dz. U z 2015 r.  poz. 381). 
10.Wykonawca gwarantuje, że mieszaniny będą precyzyjnie oznakowane pod względem terminu     ważności, z podaniem daty sporządzenia, daty przydatności do użycia oraz informacji 
o parametrach mieszaniny. Przez podanie daty rozumie się wskazanie godziny, dnia, miesiąca 
i roku.
11.Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania pełnej ilości worków, wskazanej 
w załączniku nr 1 do umowy, uzależniając swoją decyzję od faktycznych potrzeb, jakie wystąpią podczas obowiązywania niniejszej umowy. 
12.Dostarczony przedmiot zamówienia będzie dobrej jakości oraz będzie posiadał aktualne pozwolenia dopuszczające do obrotu i używania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
§ 5
1. W przypadku stwierdzenia braków ilościowych lub jakościowych – Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania wymiany wadliwego towaru.
2. Reklamację o której mowa w ust. 1 Zamawiający zgłosi Wykonawcy za pośrednictwem wiadomości 
e-mail na adres: ……….… Za moment otrzymania reklamacji przez Wykonawcę uznaje się godzinę otrzymania przez Zamawiającego potwierdzenia odebrania wiadomości e-mail.

3. Reklamację o której mowa w ust. 1  Wykonawca rozpatrzy w ciągu 60 minut od momentu potwierdzenia jej  otrzymania Zamawiającemu. 
4. W przypadku uznania reklamacji, Wykonawca poinformuje o niniejszym Zamawiającego za pośrednictwem poczty e-mail na adres: ………..Wykonawca wymieni towar wadliwy, ewentualnie dokona jego uzupełnienia w czasie ……… godzin, (zgodnie z ofertą Wykonawcy) licząc od momentu przekazania Zamawiającemu informacji o uznaniu reklamacji.
5. W przypadku konieczności uzupełnienia braków ilościowych, wymiany przedmiotu umowy na nieposiadający wad, Wykonawca dokona tych czynności na własny koszt i ryzyko- swoimi środkami transportu. 

§ 6
Wynagrodzenie, warunki płatności 
1. Z tytułu zrealizowania przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie całkowite w wysokości: zł brutto ………….. (słownie: …….) w tym zł netto ………. (słownie: ….) oraz 8% podatek VAT w wysokości ………., zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy.
2. Wynagrodzenie całkowite o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu zawiera wszelkie koszty, opłaty, podatki związane z realizacją umowy w tym także koszty transportu do miejsca przeznaczenia.
3. Należność za dostarczone produkty płatna będzie zgodnie z prawidłowo wystawioną fakturą w terminie do 60 dni licząc od dnia doręczenia przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy.
4. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
5. Zamawiający zapłaci odsetki w przypadku nieterminowej płatności.
                                                                             § 7
 Kary umowne 
1. Strony ustalają, że w każdym przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, 
a w szczególności jakichkolwiek naruszeń ze strony Wykonawcy postanowień i zobowiązań na siebie przyjętych, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej 
w następujących przypadkach:

     a) za każdą kolejną godzinę opóźnienia w stosunku do czasu dostawy o którym mowa w § 4
ust.  1, w wysokości 0,3 % wynagrodzenia netto niedostarczonego towaru;
     b) za każdą kolejną godzinę opóźnienia w stosunku do terminu dostawy o którym mowa w § 5 ust. 4, 
w wysokości 0,3% wynagrodzenia netto niedostarczonego towaru; 
     c) odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 5% wynagrodzenia netto określonego w § 6 ust.1 umowy.
2. W przypadku, gdy wysokość kary umownej nie wystarcza na pokrycie powstałej szkody,  Zamawiający może żądać od Wykonawcy odszkodowania  uzupełniającego. 
§ 8
Zmiana umowy

1. Strony dopuszczają możliwość zmian umowy w szczególności w przypadku.
a)   zmiany stawki podatku VAT - zmianie może ulec kwota podatku VAT oraz cena brutto, przy czym ta   zmiana może stanowić wyłącznie różnicę pomiędzy dotychczasową a nową wysokością stawki podatkowej;

b) przedłużenia terminu obowiązywania umowy o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy, w przypadku niewykorzystania przewidzianej umową ilości przedmiotu umowy, jednakże na okres nie dłuższy niż 6 miesięcy licząc od upływu terminu obowiązywania umowy.
2.  Zmiana postanowień umowy może nastąpić za zgodą obu Stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności.

§ 9
Cesja wierzytelności
1. Wykonawca zobowiązuje się nie dokonywać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy ani ustanawiać na nich zastawów lub zawierać, co do tych wierzytelności umów gwarancyjnych w trybie Kodeksu cywilnego, w tym w szczególności umów poręczenia, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.

2. Zgodnie z art. 54 ust. 5 Ustawy o działalności leczniczej z dni 15 kwietnia 2011 r. (Dz. U. 
z 2015 r. poz. 618 z późn. zm.) czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Okręgowego Szpitala Kolejowego w Katowicach – s.p.z.o.z., może nastąpić po wyrażeniu zgody przez podmiot tworzący. Podmiot tworzący wydaje zgodę albo odmawia jej wydania biorąc pod uwagę konieczność zapewnienia ciągłości udzielania świadczeń zdrowotnych oraz w oparciu o analizę sytuacji finansowej 
i wynik finansowy samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej za rok poprzedni. Zgodę wydaje się po zasięgnięciu opinii kierownika samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej.
3. W przypadku naruszenia ust. 2 o stwierdzenie nieważności czynności prawnej może wystąpić każdy podmiot tworzący Zamawiającego. 
4. Wykonawca gwarantuje i zobowiązuje się, że bez uprzedniej zgody Zamawiającego pod rygorem   bezskuteczności:
a) jakiekolwiek prawa Wykonawcy związane bezpośrednio lub pośrednio z Umową, a w tym  
wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy i związane z nimi uboczne (m.in. odsetki), nie zostaną przeniesione na rzecz osób trzecich;
b) nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim  
skutkiem będzie zmiana wierzyciela Zamawiającego;
c) nie zawrze umów przelewu, poręczenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku subrogacji 
ustawowej lub umownej;
d) celem dochodzenia jakichkolwiek praw z Umowy nie udzieli upoważnienia, w tym upoważnienia 
inkasowego, innemu podmiotowi, w tym podmiotowi prowadzącemu pozostałą finansową działalność usługową, gdzie indziej nie sklasyfikowaną, jak i pozostałe doradztwo w zakresie prowadzenia działalności gospodarczej i zarządzania w rozumieniu m.in. przepisów rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2007r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Działalności tj. podmiotom zajmującym się działalnością windykacyjną.
Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że złożenie oświadczenia woli obejmującego treść umowy o cechach poręczenia zobowiązania Zamawiającego, stanowi naruszenie przez Wykonawcę zakazu umownego, bez względu na skuteczność prawną składanego oświadczenia woli. 
§ 10
Ochrona danych osobowych
1. Na podstawie art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 
z 2014 r., poz. 1182 z późn. zm.) Zamawiający, jako Administrator Danych Osobowych, powierza    Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w imieniu i na rzecz Zamawiającego na warunkach opisanych w umowie.

2. Umowa nie upoważnia Wykonawcy do dalszego powierzania, przetwarzania danych osobowych innym podmiotom.  

3. Dane osobowe są powierzone Wykonawcy do przetwarzania wyłącznie w celu realizacji przedmiotu umowy nr …………………... z dnia …………………..   

4.  Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych danych osobowych w zgodzie z przepisami Rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r., w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych.

5.  Wykonawca zobowiązuje się podjąć środki zabezpieczające powierzone dane osobowe, o których mowa w art. 36 – 39 ustawy o ochronie danych osobowych.
§ 11
Osoby wyznaczone do nadzoru
1. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do nadzorowania prawidłowej realizacji umowy jest           ……………….., tel. …………
2. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy do nadzorowania prawidłowej realizacji umowy jest ……………….., tel. …………
3. Zmiana osób lub danych teleadresowych wskazanych w ust. 1 i ust. 2 nie wymaga zmiany umowy.
§ 12
Postanowienia końcowe
1. Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy  dla siedziby Zamawiającego. 

2.  W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy Prawo  zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego. 
3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy, poza wyjątkami przewianymi w umowie wymagają zachowania  formy pisemnej pod rygorem nieważności.

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
                 ……………………………..                                          ………………………………

                               Zamawiający                                                              Wykonawca 
Załącznik, wzór protokołu zdawczo-odbiorczego
2

