UMOWA USŁUGI NR …………………PN/MN/2016
zawarta w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo Zamówień Publicznych zwanej dalej „PZP” (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164) w dniu …………………………………………… roku w Suwałkach, pomiędzy:

 Szpitalem Wojewódzkim im. dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach z siedzibą w 16-400 Suwałki, ul. Szpitalna 60, działającym zgodnie z wpisem do KRS pod numerem KRS 0000057017, NIP 844-17-86-376, zwanym w dalszej treści umowy „ZAMAWIAJĄCYM”, reprezentowanym przez :

1. …………………………………………………………..  - ………………………………………………………….
a

…………………………………………  z siedzibą w ……………………………………………………..  działającą zgodnie z wpisem do …………………………….. prowadzonego przez ……………………………………., …………………………………………………………  pod numerem ……………………………….., NIP …………………….., zwaną w dalszej treści umowy „WYKONAWCĄ” reprezentowanym przez :
1.    …………………………………………………………….  - ………………………………………………………………………
§ 1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usług transportu pacjentów - dzieci i dorosłych bez udziału zespołów wyjazdowych na rzecz Zamawiającego określonych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 
2. Usługa na rzecz Zamawiającego będzie świadczona środkami transportu - ambulansami spełniającymi cechy techniczne i jakościowe określone w Polskich Normach przenoszących europejskie normy zharmonizowane PN:EN 1789:2008 (pojazdy medyczne i ich wyposażenie, ambulanse drogowe), dla ambulansów drogowych typu A2 - odpowiednimi do transportu jednego pacjenta lub kilku pacjentów (na noszach i/lub w fotelu (-ach) – dotyczy pakietu 1
3. Usługi, o których mowa w ust. 1, z zastrzeżeniem ust. 4, będą wykonywane nie później niż w ciągu 30 minut od momentu zgłoszenia zapotrzebowania (telefonicznie lub faksem) przez Szpitalny Oddział Ratunkowy oraz nie później niż w ciągu 60 minut w przypadku zgłoszenia zapotrzebowania (telefonicznie lub faksem) przez pozostałe Oddziały Szpitalne na podstawie zlecenia przewozu pacjenta. 

4. Częstotliwość wykonywania usługi może ulec zmniejszeniu w przypadku zmiany zapotrzebowania ze strony Zamawiającego.
5. Wykonawca  odbiera transportowanego pacjenta  ze Szpitala, pomaga dojść / dojechać do pojazdu, zająć miejsce w pojeździe a następnie pomaga przy wysiadaniu z pojazdu, dojściu do Oddziału lub innego docelowego miejsca transportu.

6. W przypadku transportu pacjentów leżących oraz tzw. „krzesełkowych” Wykonawca zapewni oprócz kierowcy obecność drugiej osoby, w celu  umieszczenia pacjenta w pojeździe a następnie przeniesienia go do miejsca docelowego.

7. Obsada osobowa środków transportu powinna być przeszkolona w zakresie pierwszej pomocy przedlekarskiej.
8. Zlecenie przewozu pacjenta, o którym mowa w ust. 3, może być wystawione przez lekarza SOR lub lekarza danego Oddziału. Zlecenie każdorazowo określa miejsce początkowe i docelowe przewozu pacjenta oraz szczególne zalecenia dotyczące sposobu przewozu.
9. W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie w szczególności do: 
a)       odbioru pacjenta w  oddziale szpitalnym zleceniodawcy , który zlecił usługę transportu.

b)
przewozu pacjentów do miejsc ich zamieszkania po zakończeniu leczenia w Szpitalu Wojewódzkim im dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach, na ewentualne konsultacje i badania, w celu kontynuacji leczenia, zgodnie ze zleceniami Zamawiającego,

c)
potwierdzenia, podpisem, złożonym na zleceniu przewiezienia chorego, przejęcia odpowiedzialności za pacjent ze wskazaniem daty i godziny. Egzemplarz zlecenia przewiezienia chorego pozostaje u Zamawiającego.  

d)
pokwitowania odbioru dokumentów przewożonego pacjenta ze Szpitala Wojewódzkiego im dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach

e)
zapewnienie pełnej całodobowej dyspozycyjności dla potrzeb Zamawiającego (dyżur przy telefonie)

f)
do przewozu pacjentów samochodami spełniającymi wymagania sanitarne i techniczne posiadającymi urządzenia telekomunikacyjne umożliwiające stały z nimi kontakt oraz spełnienia wymagań technicznych i sanitarnych w zakresie świadczonej usługi, powinny być również wyposażone w klimatyzację.

g)
przystępować do wykonania zleconej usługi nie później niż w ciągu 30 minut od momentu zgłoszenia zapotrzebowania (telefonicznie, faksem) przez Szpitalny Oddział Ratunkowy i nie później niż w ciągu 60 minut w przypadku zgłoszenia zapotrzebowania (telefonicznie, faksem) przez pozostałe Oddziały Szpitalne Szpitala Wojewódzkiego im dr. Ludwika Rydygiera w Suwałkach - dotyczy pakietu 1, pakietu 2 .

h)
przystępować do wykonania zleconej usługi nie później niż w ciągu 15 minut od momentu zgłoszenia zapotrzebowania (telefonicznie, faksem) przez Zamawiającego (w trybie CITO) - dotyczy pakietu 3.

i)
Wykonawca  odbiera transportowanego pacjenta  z oddziału zlecającego przewiezienie chorego, pomaga dojść / dojechać do pojazdu, zająć miejsce w pojeździe a następnie pomaga przy wysiadaniu z pojazdu, dojściu do Oddziału lub innego docelowego miejsca transportu - dotyczy pakietu 1, pakietu 2

j)
Wykonawca odpowiada za pacjentów w trakcie transportu karetką i ponosi z tego tytułu wszelkie konsekwencje ubezpieczając pacjentów.

k)
W przypadku transportu pacjentów leżących oraz tzw. "krzesełkowych" Wykonawca zapewni oprócz kierowcy obecność drugiej osoby, w celu  umieszczenia pacjenta w pojeździe a następnie przeniesienia go do miejsca docelowego. 

l)
Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. z 2008r., nr 164, poz. 1027 ze zm.), w zakresie wynikającym z umowy zawartej z Podlaskim Oddziałem Wojewódzkim Narodowego Funduszu Zdrowia

m)
Wykonawca zobowiązuje się z dniem podpisania umowy do zalogowania się na portalu SZOI w Podlaskim Oddziale Wojewódzkim Narodowego Funduszu Zdrowia w Białymstoku
§ 2 
1. Podstawę wypłaty wynagrodzenia za wykonane usługi stanowić będą zaakceptowane przez Zamawiającego następujące dokumenty: 

· miesięczne zestawienie wykonanych usług w rozbiciu na rodzaje wykonanych transportów , zawierające co najmniej następujące dane: 

· miejsce dowozu pacjenta (ulica, miejscowość) i wykonany faktyczny przebieg w kilometrach od miejsca podstawienia środka transportu sanitarnego do miejsca docelowego przewozu pacjenta, 

· czas rozpoczęcia i zakończenia wykonywania usługi, datę,
· nazwisko Zlecającego i nazwę oddziału.
2. Strony ustalają, że za przebieg kilometrów związany z wykonywaniem usługi uznawany będzie przebieg kilometrów od miejsca podstawienia środka transportu (siedziba Zamawiającego) do miejsca docelowego przewozu pacjenta wykonany najkrótszą trasą.
3.   Wykonawca zobowiązany jest odebrać  pacjenta w  oddziale szpitalnym Zamawiającego , który zlecił usługę transportu.
4. Przebieg kilometrów środków transportu nie związany z wykonywaniem usługi (bez pacjenta) świadczony jest na koszt Wykonawcy.
5. Przebieg wykonany w związku z dojazdem środka transportu  z miejsca garażowania do miejsca podstawienia w celu wykonania usługi nie wchodzi w zakres usługi. 

6. Wartość niniejszej umowy stanowi zsumowana wartość poszczególnych pozycji w załączniku nr 1 do umowy usługi przewidywanej do wykonania w okresie obowiązywania umowy (1 rok) i wynosi: 

netto:  ………………………………….. PLN (słownie: ……………………………………………………………………..)
plus należny podatek VAT w wysokości …………………………..
brutto: ……………………………………. PLN (słownie: ……………………………………………………………………….) 

7. Wartość niniejszej umowy określona w ust. 6 nie może zostać przekroczona w okresie trwania niniejszej umowy. 

8. Wykonawca dostarcza fakturę VAT do 7 dnia następnego miesiąca na podstawie dokumentacji wskazanej w §2 ust.2.
9. Dokumentacja o której mowa w §2 ust. 2 podlega akceptacji przez upoważnionego pracownika Zamawiającego.
10. Wykonawca wystawiając fakturę VAT każdorazowo zobowiązany jest do umieszczenia na niej numeru niniejszej umowy.   Na fakturze powinien znajdować się numer umowy usługi  wraz z wyodrębnieniem wszystkich pozycji dostarczonego towaru oraz wszystkie dane określone w art. 106 ust.1 ustawy o VAT .
§ 3
1. Zapłata za świadczone usługi następować będzie przelewem na konto Wykonawcy wskazane poniżej:
2. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  w terminie do ……….. dni od daty otrzymania faktury VAT przez Zamawiającego, na której wyszczególnione zostaną ilości i rodzaj przedmiotu umowy.
3. Wykonawca nie może odmówić świadczenia usług objętych niniejszą umową, w przypadku ewentualnego wystąpienia zaległości płatniczych u Zamawiającego. 
4. Wykonawca nie może dokonywać sprzedaży lub cesji ewentualnych zadłużeń Zamawiającego, a także przyjmować poręczeń za dług Zamawiającego podmiotów trzecich, bez zgody podmiotu, który utworzył zakład Zamawiającego pod rygorem nieważności. Wykonawca zobowiązuje się również do nie zawierania jakichkolwiek umów mających na celu osiągnięcie skutku cesji bez pisemnej zgody podmiotu, który utworzył zakład Zamawiającego, pod rygorem ich nieważności.

5. Przeniesienie wierzytelności w sposób określony trybem art. 509 do 518 Kodeksu cywilnego, a wynikających z niniejszej umowy, wymaga pisemnej zgody Zamawiającego oraz podmiotu określonego w art. 54 ustawy z dnia 15 kwietnia 2014r. o działalności leczniczej (DZ.U.2013 2017 j.t.).
6. Bez zgody Zamawiającego wierzytelności wynikające z niniejszej umowy nie mogą stanowić przedmiotu poręczenia określonego w przepisach art. 876 do 887 Kodeksu cywilnego, ani jakiejkolwiek innej umowy zmieniającej strony stosunku zobowiązaniowego wynikającego z realizacji niniejszej umowy.

7. Strony wspólnie oświadczają, że wyłączają możliwość dokonywania przez podmioty trzecie Umowy Faktoringu, Umowy Gwarancyjnej, Umowy Zarządu Wierzytelnością, Umowa Inkasa.

8. Strony wspólnie oświadczają, że wyłączają możliwość dokonywania przez podmioty trzecie wszelkich czynności faktycznych lub prawnych związanych z wierzytelnościami Wykonawcy wynikającymi z niniejszej umowy bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego.

9. Naruszenie przedmiotowego zakazu skutkować będzie obowiązkiem zapłaty przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 5 % wierzytelności, którą nabyła niezależnie od podstawy faktycznej lub prawnej, osoba trzecia

10. Jako zapłatę za fakturę rozumie się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego
§ 4
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 250,00 zł brutto za każdorazową zwłokę w wykonaniu usługi przewidzianej umową ponad terminy określone w § 1 ust. 3 tj. po 31 minucie dla Szpitalnego Oddziału Ratunkowego i po 61 minucie dla pozostałych Oddziałów Szpitalnych oraz ich wielokrotności.  

2. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 10 % wartości określonej w § 2 ust. 6 umowy w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

3. Powyższe kary nie wykluczają dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych, jeżeli kara umowna nie pokryje wyrządzonej szkody.
4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe w przypadku niedotrzymania terminów płatności.
5. W przypadku niemożności wykonania usługi z winy Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest zorganizować na własny koszt zastępcze wykonanie usługi oraz pokryć ewentualną różnicę wartości wykonywanej usługi zastępczej.

6. W przypadku nie zorganizowania przez Wykonawcę zastępczego wykonania usługi Zamawiający zorganizuje transport zastępczy na koszt Wykonawcy i obciąży go ewentualną różnicą wartości wykonywanej usługi. 
§ 5
1. Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie w szczególności: 

1) zapewnienie obsługi serwisowej pojazdów, 

2) utrzymanie we właściwym stanie i gotowości technicznej pojazdów, 

3) sporządzanie i prowadzenie dziennych kart wyjazdu z ilością przejechanych kilometrów, które dla swej ważności wymagają zatwierdzenia przez upoważnionego pracownika Zamawiającego. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody w mieniu znajdującym się na terenie Szpitala, w mieniu osób trzecich oraz szkody na osobach, wyrządzone w związku z wykonywaniem wykonywania usług.

3. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania przepisów z zakresu BHP oraz przepisów Prawa Ruchu Drogowego. 

4. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenie sprzętu Wykonawcy w trakcie wykonywania usług oraz wyrządzone przez osoby trzecie. 

5. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie udzielanych świadczeń do kwoty ………….zł.. 

6. Wykonawca przed podpisaniem umowy przedłożył polisę nr …………………….. z dnia ………………………… roku oraz zobowiązuje się do przedłożenia ubezpieczenia na cały okres obowiązywania umowy.

7. Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. z 2008r., nr 164, poz. 1027 ze zm.), w zakresie wynikającym z umowy zawartej z Podlaskim Oddziałem Wojewódzkim  Narodowego Funduszu Zdrowia

8      Wykonawca zobowiązuje się z dniem podpisania umowy do zalogowania się na portalu SZOI w Podlaskim Oddziale Wojewódzkim   
           Narodowego Funduszu Zdrowia w Białymstoku. 
§ 6
1. Zamawiający może odstąpić od niniejszej umowy w trybie i na zasadach określonych w art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych.
2. Jeżeli Wykonawca realizować będzie umowę w sposób nienależyty, utrudniający prawidłowe funkcjonowanie zamawiającego , w tym: systematyczne opóźnianie w podstawianiu środka transportu, wielokrotne podstawianie środka transportu o parametrach innych niż określone w niniejszej umowie, powtarzające się bezpodstawne odmowy transportu, wówczas Zamawiający jest uprawniony do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym, z równoznacznym naliczeniem kary umownej zgodnie z zapisami § 4 ust.2 umowy
3. Zamawiający działając w oparciu o art. 144 ust 1 ustawy Prawo zamówień publicznych określa następujące okoliczności, które mogą powodować konieczność wprowadzenia zmian w treści zawartej umowy w stosunku do treści złożonej oferty:

a)
obniżenia cen w stosunku do cen ofertowych przez Wykonawcę, 

b)
zmiany danych Stron ( np. zmiana siedziby, adresu, nazwy),

c)
działania siły wyższej lub wystąpienia stanu wyższej konieczności,

d)
zmian organizacyjnych Zamawiającego powodujących, iż wykonanie zamówienia lub jego części staje się bezprzedmiotowe i nie leży  w interesie zamawiającego,

e)
zmian w  zakresie  sposobu wykonywania zadań  lub zasad funkcjonowania zamawiającego powodujących iż wykonanie zamówienia  lub jego części  staje się bezprzedmiotowe  lub  zaistniała konieczność modyfikacji  przedmiotu zamówienia

f)
utrzymanie umowy nie leży w interesie   zamawiającego

g)
wydłużenia terminu realizacji umowy, Zamawiający dopuszcza przedłużenie terminu obowiązywania umowy w przypadku nie wyłonienia w kolejnym postępowaniu Wykonawcy do czasu podpisania kolejnej umowy.

h) wydłużenia terminu realizacji umowy, Zamawiający dopuszcza przedłużenie terminu obowiązywania umowy w przypadku niewyczerpania kwoty określonej w § 1 ust. 4, jednak nie dłużej niż o 6 miesięcy
i)
zmiana ceny w przypadku zmiany przepisów prawa podatkowego w okresie obowiązywania umowy dotyczących stawek VAT, przy czym zmiana nastąpi w wartości brutto, natomiast wartość netto pozostaje bez zmian.

j)
Zamawiający przewiduje zwiększenie lub zmniejszenie ilości wykonywanych usług w zależności od potrzeb Zamawiającego.
4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

5. Strony zgodnie ustalają, że w przypadku: 

1)       zmiany statusu prawnego Zamawiającego, 

2)       ograniczenia lub utraty istotnej części kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia, 

3)       istotnego ograniczenia zakresu i ilości świadczonych usług zdrowotnych , 

4)       zmian organizacyjnych u Zamawiającego, 
5)      naruszania istotnych warunków niniejszej umowy przez Wykonawcę

 rozwiązanie  zawartej   umowy  może  nastąpić  w  każdym  czasie  za  porozumieniem  stron  lub  w drodze jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia. 
§ 7
W kwestiach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.
§ 8
Spory pomiędzy stronami, wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane będą przez Sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
§ 9
1. Umowę zawiera się na czas określony, tj. 12miesięcy, z datą obowiązywania od ……………………………...
§ 10
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

     ZAMAWIAJĄCY:                                                                             




WYKONAWCA:


