Załącznik nr 11 do SIWZ
ORGANIZACJA SYSTEMU UTRZYMANIA CZYSTOŚCI  W OBSZARACH: MEDYCZNYM, ADMINISTRACYJNO-GOSPODARCZYM I TECHNICZNYM
OBSZAR  MEDYCZNY
Strefa I „ciągłej czystości” – obejmuje część „jałową” sterylizacji centralnej, pracownia receptury leku jałowego z pomieszczeniami, digestorium, magazyn materiałów sterylnych

SPRZĄTANIE BIEŻĄCE:
I. Czynności wykonywane 1 raz dziennie (mycie i dezynfekcja) i wg potrzeb:
1. Stanowisko do wydawania materiałów sterylnych

2. Pomieszczenie i wyposażenie WC przypisane do tej części sterylizacji

3.Lampy bakteriobójcze w razie zabrudzenia nie rzadziej niż 1x w tygodniu (potwierdzenie wykonania w zeszycie oddziałowym). Odpromienniki należy przetrzeć środkiem dezynfekcyjnym na bazie 96% spirytusu

4.Podłóg

5. Śluzy wraz ze sprzętem

6 Wind transportowych

7.Wózków transportowych

8.Wyposażenia typu: regały, koszyki, krzesła, powierzchnie robocze, stoły itp.

SPRZĄTANIE GRUNTOWNE:
 Czynności wykonywane 1 raz na miesiąc i wg potrzeb:
1.Mycie i dezynfekcja oświetlenia

2.Mycie i dezynfekcja okien, żaluzji

3.Mycie i dezynfekcja ścian, drzwi, futryn itp.

4.Odkamienianie kranów
Apteka – pracownia receptury leku, destylatornia, zmywalnia, śluza brudna
SPRZĄTANIE BIEŻĄCE
I. Czynności wykonywane 1 x na dzień i wg potrzeb
1.Podłogi mycie i dezynfekcja 

2.Strefa dotykowa mycie i dezynfekcja 

3.Umywalki, zlewy, krany, strefa dotykowa mycie i dezynfekcja 

4.Okna powierzchnie wewnętrzne: szyby ramy okienne mycie i dezynfekcja 

5.Blaty, parapety, grzejniki mycie i dezynfekcja 

6.Loża laminarna mycie i dezynfekcja 

7.Meble z zewnątrz mycie i dezynfekcja 

8.Dozowniki 
SPRZĄTANIE GRUNTOWNE:
1x w tygodniu mycie mebli wewnątrz

1x w tygodniu  i wg potrzeb mycie i dezynfekcja

1 x w miesiącu odkamienianie kranów

1.Ściany zmywalne, kratki wentylacyjne, osłony lamp , wyposażenie

1xna kwartał:

1.Okna powierzchnie zewnętrzne, żaluzje
Apteka: pomieszczenie cytostatyków, śluza czysta, śluzy materiałowe
SPRZĄTANIE BIEŻĄCE
1. Podłogi mycie i dezynfekcja 2x dziennie i wg potrzeb 

2.Strefa dotykowa mycie i dezynfekcja 1xdziennie i wg potrzeb

3.Blaty mycie i dezynfekcja 2xdziennie i wg potrzeb

4.Okna powierzchnie wewnętrzne: szyby ramy okienne mycie i dezynfekcja 1xdziennie i wg potrzeb

5.Parapety, grzejniki mycie i dezynfekcja 1xdziennie i wg potrzeb

6.Loża laminarna mycie i dezynfekcja 2xdziennie i wg potrzeb

7.Meble z zewnątrz mycie i dezynfekcja 1xdziennie i wg potrzeb

8.Kosze na odpady mycie i dezynfekcja każdorazowo po opróżnianiu wewnątrz i na zewnątrz

9.Mycie i dezynfekcja dodatkowo w razie wystąpienia szczepów wieloopornych
SPRZĄTANIE GRUNTOWNE:
1x w tygodniu i wg potrzeb mycie i dezynfekcja

1.Ściany zmywalne, kratki wentylacyjne, osłony lamp, wyposażenie 

1x w miesiącu odkamienianie kranów

1xna kwartał:

1.Okna powierzchnie zewnętrzne, żaluzje

Uwaga:sprzątanie pracowni leku jałowego należy wykonywać w odzieży ochronnej (ochraniacze na buty, niejałowe rękawiczki lateksowe, jednorazowe, fartuch  flizelinowy,  jednorazowy, maskę jednorazową

Strefa II „ogólnej czystości medycznej” 
SPRZĄTANIE BIEŻĄCE:
I. Strefa dotykowa (klamki, kontakty) dezynfekcja 3x dziennie w salach chorych i brudownikach
II. Mycie kafelek wokół umywalek – strefa dotykowa, dezynfekcja – 2 x dziennie
III. Czynności wykonywane jeden raz dziennie i wg potrzeb:
1.Wycieranie na wilgotno: parapetów, stojaków, szafek przy łóżkowych, ram łóżek, klamek, słuchawek telefonicznych, stolików, krzeseł, foteli, wieszaków tzw. strefa dotykowa

2.Wycieranie na wilgotno powierzchni mebli zewnątrz, półek, regałów w magazynach, lodówek zewnątrz, wag.

3.Mycie umywalek i baterii kranowych, dozowników zewnątrz i wewnątrz przed uzupełnieniem, dezynfekcja.

4.Polerowanie luster i osłon wokół żarówek oraz przeszklonych drzwi. 

5.Mycie wózków do transportu chorego, przyrządów rehabilitacyjnych i do ćwiczeń, dezynfekcja.

6.Czyszczenie sprzętu komputerowego, urządzeń diagnostycznych pod nadzorem pielęgniarki lub innej osoby upoważnionej.

7.Wycieranie na wilgotno i mycie pozostałego wyposażenia nie ujętego wyżej.

8.Odkurzanie powierzchni dywanowych.

9.Opróżnianie i mycie kubłów na śmieci, zakładanie worków foliowych o odpowiednim kolorze, dezynfekcja kubłów, koszy.

10.Usuwanie pajęczyn

11.Wózków transportowych wewnątrz oddziału

12.Dekontaminacja podłóg

a/oddziały niezabiegowe oprócz noworodków  - mycie 1x dziennie

b/Oddziały zabiegowe (chirurgia ogólna, chirurgia dziecięca, OAiIT, Ginekologiczno – Położniczy) – mycie 2x dziennie, dezynfekcja 1x dziennie
IV. Czynności wykonywane w kuchenkach oddziałowych
1.INSTRUKCJA MYCIA I DEZYNFEKCJI KUCHENKI ODDZIAŁOWEJ
	P o w i e r z c h n i a 
	M y c i e
	D e z y n f e k c j a

	S p r z ą t a n i e   c o d z i e n n e 

	Podłoga
	Mycie na mokro 2 x dziennie 
	Przetarcie roztworem środka dezynfekcyjnego 1xdziennie

	Meble (szafki kuchenne) na zewnątrz
	1 x dziennie woda z detergentem
	1 x dziennie dezynfekcja preparatem przeznaczonym do kontaktu z żywnością, po upływie czasu dezynfekcji zmyć wodą

	Kubeł na śmieci

(na zewnątrz i wewnątrz)
	2 x dziennie woda z detergentem, po wyschnięciu wykładamy workiem foliowym o odpowiednim kodzie koloru worków - czarne
	1 x dziennie przemywamy środkiem dezynfekcyjnym

	Wiadro na odpady pokonsumpcyjne z pokrywą; opisane
	Wiadra z odpadami odbierane są bezpośrednio z oddziałów przez firmę zewnętrzną, wyłonioną w drodze postępowania przetargowego. Pojemniki z odpadami wymieniane są przez firmę na czyste.

	Kuchenka elektryczna
	2x dziennie mleczko do czyszczenia (proszek) + woda   
	

	Zlewozmywaki


	3 x dziennie po umyciu naczyń stołowych proszek do szorowania + bieżąca woda
	3 x dziennie dezynfekcja suchego zlewu,po upływie czasu dezynfekcji zlew spłukać wodą

	Płytki ceramiczne – strefa spryskowa
	3 x dziennie woda 

z detergentem
	1 x dziennie przetrzeć na mokro środkiem dezynfekcyjnym – po upływie czasu dezynfekcji zmyć wodą

	Całe pomieszczenia
	Często wietrzyć, otwierać tylko okna zabezpieczone  siatkami p/owadom
	

	Talerze, kubki, sztućce, naczynia kuchenne
	Myte każdorazowo po ich użyciu,  w urządzeniach – zmywarkach, z wykorzystaniem środków do mycia zalecanych przez producenta urządzeń. Po zakończeniu cyklu mycia suche układane do  zamykanych szafek. Przeprowadzić wizualną kontrolę czystości umytych naczyń stołowych.
Uwaga: 

należy zawsze używać urządzeń sprawnych, osiągających odpowiednią temperaturę wyparzania.

Po zakończeniu mycia w zmywarce wytrzeć do sucha obrzeża drzwiczek zmywarki. Pozostawić zmywarkę otwartą.
	

	Czajniki bezprzewodowe, kuchenki mikrofalowe
	Mycie 1 x dziennie z zewnątrz
	Dezynfekcja strefy dotykowej kuchenki mikrofalowej 3 x dziennie preparatem przeznaczonym do kontaktu z żywnością, po upływie czasu dezynfekcji zmyć wodą 

	Umywalki do mycia rąk 
	1 x dziennie
	1 x dziennie przetrzeć na mokro środkiem dezynfekcyjnym – 

po upływie czasu dezynfekcji umywalkę spłukać wodą

	Termosy
	Odbierane po opróżnieniu, bez mycia, bezpośrednio z oddziałów przez firmę zewnętrzną, wyłonioną w drodze postępowania przetargowego. 

	Butelki niemowlęce
	Dokładne płukanie w bieżącej wodzie. Umieścić w pojemniku dostarczonym przez firmę zewnętrzną
	Odbierane bezpośrednio

 z oddziałów przez firmę zewnętrzną, wyłonioną w drodze postępowania przetargowego – 

do mycia i sterylizacji.

	Dozowniki na papier, środki myjące i dezynfekcyjne 
	Myte z zewnątrz codziennie,

Wewnątrz przy wymianie wkładu do wymiany
	Dezynfekowane z zewnątrz codziennie,

Wewnątrz przy wymianie wkładów

	Kratki ściekowe 
	
	Zalewane środkiem dezynfekcyjnym 1 x dziennie

	Klamki drzwi 
	
	Dezynfekcja 3 x dziennie

	S p r z ą t a n i e   g r u n t o w n e

	Meble z środku
	1 x w tygodniu woda 

z  detergentem
	1 x w tygodniu, dezynfekcja preparatem przeznaczonym do kontaktu z żywnością, po upływie czasu dezynfekcji zmyć wodą

	Całe płytki ceramiczne, parapety drzwi, kaloryfery
	Mycie - 1 x w tygodniu woda 

z detergentem
	Dezynfekcja - 1 x w tygodniu, po upływie czasu dezynfekcji zmyć wodą

	Lodówki

chłodziarki


	Mycie 1 x na tydzień z zewnątrz
	

	Lodówki

chłodziarki
	1 x w miesiącu rozmrażanie i mycie wodą z detergentem wewnątrz

(udokumentowane w zeszycie kontroli temperatur w lodówce)
	1 x w miesiącu, dezynfekcja preparatem przeznaczonym do kontaktu z żywnością, po upływie czasu dezynfekcji zmyć wodą

	Okna, lampy, kratki wentylacyjne (ściągane i zamontowane na stałe), wentylatory mechaniczne, żaluzje nieściągane
	Mycie 1x na kwartał
	Kratki wentylacyjne  przetrzeć na mokro środkiem dezynfekcyjnym 1 x na kwartał

	Zamrażarki 
	1x na 6 miesięcy rozmrażanie i mycie wodą z  detergentem wewnątrz (udokumentowane w zeszycie kontroli temperatur)
	 W środku 1 x na 6 miesięcy podczas rozmrażania dezynfekcja preparatem przeznaczonym do kontaktu z żywnością, po upływie czasu dezynfekcji zmyć wodą


             U w a g a
1.Częstotliwość mycia i dezynfekcji może ulec zwiększeniu w przypadku stwierdzenia wizualnego zabrudzenia powierzchni.

 - do mycia i dezynfekcji w kuchence oddziałowej personel używa preparatów będących na wyposażeniu firmy sprzątającej wyłonionej w drodze postępowania przetargowego.

 - środki do dezynfekcji muszą być zaakceptowane przez Zespół Kontroli Zakażeń Szpitalnych i Epidemiologii, myjące przez  przedstawiciela Działu Infrastruktury.

- sprzęt do mycia oraz środki myjące i dezynfekcyjne powinny być przechowywane w wydzielonych pomieszczeniach za wyjątkiem płynu do naczyń i środków używanych w zmywarkach przechowywanych w kuchence oddziałowej.

- wszystkie środki powinny być odpowiednio oznakowane, magazynowane w oryginalnych opakowaniach.

2.Nie wolno używać uszkodzonego sprzętu np. sitek, desek, tarek itp. garnków z odpryśniętą emalią, wyszczerbionych kubków. O zauważonych uszkodzeniach należy poinformować pielęgniarkę oddziałową. 

- umyte naczynia kuchenne, sprzęt schować do szafek zawsze po dokładnym ich wysuszeniu.

3.Dozowniki powinny być stale wyposażane w preparaty do higieny rąk

4.Pracownicy Firmy sprzątającej pracują w oparciu o plan higieny.

5.Zabrania się korzystania z kuchenki oddziałowej osobom postronnym.

6. W kuchni oddziałowej nie wolno przetrzymywać przedmiotów prywatnych personelu, tj. żywności i odzieży

7.Używając maszyn myjących – zmywarek należy zwrócić uwagę, aby cykl mycia obejmował także wyparzanie w odpowiedniej temperaturze, a do mycia używać odpowiednich środków myjących przeznaczonych do tych urządzeń. 

- przed włożeniem naczyń do urządzenia należy usunąć resztki pokarmowe  oraz w razie potrzeby spłukać naczynia  bieżącą wodą.

-  dalej postępować zgodnie z instrukcją obsługi zmywarki.

8. Personel pracujący w kuchni obowiązuje:

· noszenie czystej odzieży ochronnej

· stosowanie rękawic oraz  fartuchów jednorazowych, fartuchów foliowych

· posiadanie aktualnych badań do celów sanitarno-epidemiologicznych 

· przestrzeganie zasad higieniczno -epidemiologicznych.
II. INSTRUKCJA  ŻYWIENIA  PACJENTÓW
Zakres obowiązków personelu
1.Personel firmy żywieniowej:

a/dostarcza posiłki w wyznaczonych godzinach do drzwi oddziału zgodnie z zamówieniem

b/odbiera opróżnione z resztek pokarmowych brudne termosy, myje i dezynfekuje we własnym zakresie

c/dostarcza pojemniki zamykane na resztki pokarmowe, odbiera pojemniki z zawartością

2.Personel oddziału: ( pielęgniarka, położna, dietetyczka )
a/ odbiera od firmy żywieniowej dostarczane posiłki 

b/ następnie  przygotowuje czyste naczynia i sprzęt niezbędny do wydawania posiłków

c/wydaje posiłki pacjentom ( rozdawanie posiłków w obrębie oddziału odbywa się przy użyciu wózków do posiłków)

Personel oddziału pracuje zgodnie ze Standardem: Wydawanie posiłków dla pacjentów w oddziałach szpitalnych oraz instrukcją III.
3.Personel sprzątający:
- zbiera puste naczynia z sal chorych

- usuwa resztki do pojemników dostarczanych i odbieranych przez firmę żywieniową

- resztki żywieniowe z oddziału chorób płuc i gruźlicy oraz pacjentów reżimowych traktować jako odpad medyczny zakaźny

- myje naczynia

- suche naczynia i sprzęt pomocniczy układa w szafkach kuchennych

- kontenery (opróżnia z resztek) i przygotowuje dla firmy żywieniowej ( bez mycia)

- przeprowadza  sprzątanie kuchni codzienne oraz gruntowne.
Sposób przechowywania artykułów spożywczych:
· mleko w przykrytym naczyniu w lodówce

· owoce warzywa tylko w dolnych pojemnikach lodówki

· pieczywo w zamykanym pojemniku

· artykuły spożywcze pacjentów (tylko w małych porcjach) podpisane imieniem i nazwiskiem pacjenta, opakowane, opatrzone datą rozpoczęcia przechowywania żywności w lodówce przeznaczonej dla pacjentów

· żywność przechowywana jest w lodówce w temp. od +2º C do + 8 o C

·  pomiar temperatury oraz ocena przechowywanej żywności pod względem przydatności do spożycia odnotowywany jest 1 raz dziennie w zeszycie temperatur przez wyznaczoną pielęgniarkę, położną, dietetyka 

· mieszanki dla dzieci:

1. w Oddziale Noworodkowym przechowywane są w szafce temperaturze pokojowej,( dotyczy mieszanek fabrycznych)

2. w Oddziale Dziecięcym przechowywane są w lodówce w temperaturze    

      od 0 o C do + 4 o C pomiar temperatury odnotowany jest w zeszycie    

      temperatur, (dotyczy mieszanek przygotowywanych przez kuchnię mleczną).

Obowiązujące standardy Działu Żywienia:

1. Standard wydawania posiłków dla pacjentów w oddziałach szpitalnych.
III.INSTRUKCJA ŻYWIENIA PACJENTA W PRZYPADKU WZMOŻONEGO REŻIMU SANITARNEGO:
Postępowanie:

1.Zalecane jest stosowanie naczyń jednorazowych (zawsze, gdy pacjent jest izolowany na sali zbiorczej)

2.W przypadku stosowania naczyń wielokrotnego użytku należy:

a/wydzielić komplet naczyń stołowych dla pacjenta – przechowywany i myty na sali chorego

b/po odwołaniu reżimu:

- w obrębie sali poddać dezynfekcji,

- następnie przenieść do kuchenki oddziałowej celem  mycia automatycznego.

- w przypadku Clostridium difficile przeprowadzić dezynfekcję z użyciem preparatu chlorowego, dopuszczonego do kontaktu z żywnością w stężeniu należnym do spektrum (S) spory.

3.Postępowanie z resztkami żywnościowymi od pacjenta:

- wszystkie odpady traktować jak odpad medyczny zakaźny w obrębie sali chorego,

- dotyczy to żywienia szpitalnego, prywatnego pacjenta oraz opakowań jednorazowych żywności.
IV. INSTRUKCJA POSTĘPOWANIA Z RESZTKAMI POKARMOWYMI
Usuwanie resztek jedzenia z kuchenek oddziałowych :
- Resztki jedzenia gromadzimy w czystych pojemnikach z przykrywami dostarczanych przez firmę świadczącą usługę żywienia. Wiadra z odpadami odbierane są bezpośrednio z oddziałów przez firmę  żywieniową.

  U w a g a : Należy pamiętać, aby pojemniki były szczelnie zamykane.

 - Odpady żywieniowe z  Oddziału Chorób Płuc i Gruźlicy oraz od chorych zakaźnie traktowane są jak odpady medyczne zakaźne, zbierane do czerwonych worków i przekazywane do magazynu odpadów medycznych.
Odpady komunalne z obszaru kuchenki oddziałowej:
 - Odpady niesegregowane zbierane w koszach wyłożonych czarnymi workami, opróżniane co najmniej 1x dziennie.

- Wytworzone w kuchence odpady segregowane: papier, tworzywo sztuczne, puszki, szkło (słoiki, butelki) są  gromadzone w miejscach segregowania odpadów w oddziale poza kuchnią ( wydzielone pojemniki, opróżniane wg potrzeb).

- Żywienie pacjentów leczonych w SOR oraz w OAiIT odbywa się poprzez stosowanie jednorazowych naczyń.

SPRZĄTANIE GRUNTOWNE:
Czynności wykonywane 1x na tydzień  i wg potrzeb w aptece szpitalnej w strefie II (magazyny)
1.Mycie i dezynfekcja mebli (półek, szafek) wewnątrz i na zewnątrz 

2.Mycie i dezynfekcja wózków transportowych
I .Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu i wg potrzeb 
1.Mycie ścian pokrytych materiałami zmywalnymi, żaluzji, rolet okiennych.

2.Mycie kaloryferów i drzwi.

3.Rozmrażanie i mycie lodówek i chłodni.

4.Przecieranie lamp bakteriobójczych : w razie zabrudzenia nie rzadziej niż 1 x w miesiącu na zewnątrz oraz napromiennik – przecieranie 1x w tygodniu 96% spirytusem (potwierdzenie wykonania w zeszycie oddziałowym) 

5.Froterowanie akrylowanych powierzchni podłóg.
6.Odkamienianie kranów
II .Czynności wykonywane 1 raz na kwartał i wg potrzeb
1.Mycie okien, ściąganie i zawieszanie firan, żaluzji

2 Mycie lamp, kratek wentylacyjnych.
III. Czynności wykonywane1 raz na 6 miesięcy 
1.Konserwacja podłóg.

2.Rozmrażanie i mycie zamrażarek.

DEZYNFEKCJA:

Dezynfekcję powierzchni podłóg wykonuje się w wypadku jej skażenia materiałem biologicznym lub na polecenie oddziałowej.

Dezynfekcję łóżka, szafki przy łóżkowej i materaca wykonuje się po wypisie chorego, w wypadku zalecenia przez pielęgniarkę, po izolacji, zanieczyszczeniu, zgonie pacjenta.

Dezynfekcję i mycie kaczek, misek nerkowych, misek do mycia chorych, słojów z płynami ustrojowymi wykonuje się bezpośrednio po każdym użyciu w/w sprzętu i w razie potrzeby.

Strefa III „ czystości zmiennej” 

Reżim sanitarny na bloku operacyjnym i trakcie porodowym, gabinetach zabiegowych i oddziale noworodkowym, laboratorium mikrobiologicznym i analitycznym zakłada wielokrotne mycie i dezynfekcję powierzchni i sprzętu w ciągu dnia. Należy te czynności wykonywać po każdym zabiegu, a po zakończonych zabiegach przeprowadzić gruntowne mycie wszystkich powierzchni, zakończonych dezynfekcją.

SPRZĄTANIE BIEŻĄCE:
I. Czynności wykonywane 1 raz dziennie i wg potrzeb:
1.Mycie i dezynfekcja ssaków.

2.Wycieranie na wilgotno i dezynfekcja parapetów, powierzchni mebli, blatów roboczych, półek, lodówek, przeszklonych drzwi.

3.Mycie szkła laboratoryjnego. 
II. Czynności wykonywane 2 razy dziennie i wg potrzeb:
1.Mycie i dezynfekcja umywalek, baterii kranowych, płytek wokół umywalek – strefa dotykowa, stołów zabiegowych, kozetek.

2.Mycie i dezynfekcja podłóg.

3.Mycie i dezynfekcja dozowników zewnątrz i przed uzupełnieniem wewnątrz.

4.Mycie i dezynfekcja stolików zabiegowych.

5..W pawilonach bocznych mycie i dezynfekcja wind towarowych i osobowych.

6. Strefa dotykowa (klamki, kontakty) dezynfekcja 3x dziennie w salach chorych i brudownikach

Uwaga:

Na oddziale płucnym mycie – 2 x dziennie, dezynfekcja 1x dziennie. W przypadku stosowania środków dezynfekcyjno-myjących usługę należy wykonać 2xdziennie.
SPRZĄTANIE GRUNTOWNE:
I. Czynności wykonywane 1x w tygodniu:
1.Mycie i dezynfekcja kaloryferów i drzwi.

2.Wysunięcie szafek i innego ciężkiego sprzętu, umycie go, ścian, podłóg, dezynfekcja.

3.Mycie szyb od strony wewnętrznej.
II. Czynności wykonywane jeden raz na miesiąc:
1.Rozmrażanie i mycie lodówek.

2.Przecieranie lamp bakteriobójczych : w razie zabrudzenia nie rzadziej niż 1 x w miesiącu (potwierdzenie wykonania w zeszycie oddziałowym). Odpromienniki należy przetrzeć 96% spirytusem 

3.Odkamienianie kranów
III. Czynności wykonywane 1raz na kwartał:
1.Mycie okien.

2.Mycie lamp i wywietrzników.
MYCIE I DEZYNFEKCJA NA BLOKU OPERACYJNYM  I BLOKU PORODOWYM:
I. Sprzątanie profilaktyczne-wykonuje się między zabiegami:
1.Usunąć worki z odpadami i brudną bielizną operacyjną.

2.Umyć i zdezynfekować stół operacyjny, lampę.

3.Umyć i zdezynfekować stoliki narzędziowe i inny sprzęt medyczny.

4.Przestrzegać czasu dezynfekcji.

5.Umyć podłogę zachowując jeden kierunek mycia od obrzeży do środka sali i kierunku wyjścia.

6.Dezynfekcja podłogi w razie skażenia materiałem biologicznym.
II. Sprzątanie gruntowne – wykonuje się po zakończonych planowych zabiegach operacyjnych a także po zabiegach septycznych:
1. Usunąć worki z odpadami i brudną bielizną operacyjną

2.Dezynfekcja  - sposób dezynfekcji  rozpisany dla dwóch osób

a)wysunięcie wszystkich ruchomych sprzętów na środek sali operacyjnej (stoliki itp.)

b)Pierwsza osoba dezynfekuje sprzęt trwale przymocowany do ścian znajdujący się najwyżej (monitory, lampy itp.) oraz lampę operacyjną. W tym samym czasie druga osoba przeprowadza dezynfekcję wszystkich ścian, zaczynając od fragmentów najwyżej położonych poruszając się w jednym, obranym przez siebie  kierunku (np. zgodnie ze wskazówkami zegara).

c)osoba, która przeprowadziła dezynfekcję sprzętów trwale przytwierdzonych do ścian, w dalszej kolejności przeprowadza dezynfekcję sprzętów ruchomych, które wcześniej zostały wysunięte na środek sali. Osoba, która zakończyła dezynfekcję ścian, zaczyna dezynfekować fragment posadzki biegnący wzdłuż ścian, tak aby można było na nim     postawić zdezynfekowany sprzęt ruchomy. „Czyste” sprzęty ruchome należy ustawić na ich poprzednich miejscach, na „czystym” fragmencie posadzki. 

d) następnie dezynfekowany jest cokół stołu operacyjnego i na samym końcu jedna z osób przeprowadza dezynfekcję pozostałej części „brudnej” podłogi kierując się w stronę drzwi.

2.Dezynfekcja – sposób dezynfekcji rozpisany dla jednej osoby (kolejność zachowana jak wyżej):

a)wysunięcie wszystkich ruchomych sprzętów na środek sali

b) dezynfekcja sprzętów na stałe przytwierdzonych do ściany

c)dezynfekcja całej powierzchni ścian

d)dezynfekcja lampy operacyjnej

e)dezynfekcja sprzętów ruchomych

f)dezynfekcja fragmentów posadzki wzdłuż ścian

g)umieszczenie „czystych” sprzętów ruchomych na swoim miejscu

h) dezynfekcja cokołu stołu operacyjnego

i)dezynfekcja środkowego fragmentu podłogi
III. Sprzątanie okresowe:
1.Drzwi (przeszklenia) – 1 raz w tygodniu.

2.Lampy przy suficie – 1 raz w tygodniu.

3.1xw miesiącu odkamienianie kranów

4.Okna – 1 raz na kwartał.

Uwaga: 

Na salach operacyjnych i porodowych należy stosować dezynfekcję wysokiego stopnia przy zastosowaniu preparatu  o pełnym spektrum działania i właściwościach myjąco-dezynfekcyjnych, skutecznego w czasie nie dłuższym niż 15 minut. 
IV. Wymagania dotyczące sprzątania w obrębie sal operacyjnych: 
1.Personel sprzątający wprowadzany na salę operacyjną przed rozpoczęciem procesu sprzątania powinien być traktowany jako „czysty”.

Powyższe określenie oznacza przestrzeganie takich samych zasad higieny jak personel medyczny, który tam pracuje.

Zasady te dotyczą zmiany obuwia, wierzchniej części odzieży, stosowania czapek, masek, higieny rąk.

Dodatkowo osoby sprzątające sale operacyjną bezpośrednio po zabiegu operacyjnym powinny założyć jednorazowy fartuch ochronny oraz rękawice ochronne.

Dotyczy to sprzątania zarówno bieżącego jak i gruntownego sali operacyjnej.

Po zakończeniu czynności sprzątania personel sprzątający jest traktowany jako „brudny”.

Fartuch jednorazowy należy zdjąć poza salą operacyjną ( w „brudnym” korytarzu bloku operacyjnego) i traktować jako odpad medyczny zakaźny. Po jego zdjęciu należy bezwzględnie przeprowadzić higienę rąk.

2.Podczas sprzątania sali po zabiegu operacyjnym zabrania się przechodzenia salowej do części bloku operacyjnego bez uprzedniego:

· zdjęcia rękawic, fartucha jednorazowego i przeprowadzenia higienicznego mycia i dezynfekcji rąk

3. Nie ma uzasadnienia do przebywania osoby sprzątającej w obrębie sali operacyjnej w czasie trwania zabiegu operacyjnego.

4.Sprzątanie sali operacyjnej po zabiegu septycznym należy zawsze rozpocząć od usunięcia z sali odpadów i brudnej bielizny, a następnie przeprowadzić jak sprzątanie gruntowe.

5.Mycie i dezynfekcja 1 X na tydzień osłon i przecieranie spirytusem 96% napromienników lam bakteriobójczych na blokach porodowym i Sali cięć cesarskich
SPRZĄTANIE ODDZIAŁU NOWORODKOWEGO:
Mycie i dezynfekcję sal noworodkowych powinno się rozpocząć od sal, w których są umieszczone inkubatory a kończyć na salach gdzie przebywają pacjenci z infekcjami o charakterze zakaźnym. Kosze na śmieci oraz pojemniki na brudne pieluchy  codziennie i przy każdorazowym opróżnianiu powinno poddać się myciu i dezynfekcji,  zawsze poza pomieszczeniem w którym przebywają noworodki. Dezynfekcję powierzchni można przeprowadzać tylko w pomieszczeniach wolnych od pacjentów. Po zdezynfekowaniu pomieszczeń należy je dokładnie wywietrzyć i tylko wtedy ponownie umieścić pacjentów. Sprzęt, którym sprzątano oddział, powinien skończyć pracę w pomieszczeniu, gdzie przebywają pacjenci zainfekowani drobnoustrojami o wysokim ryzyku zakażenia. Po zakończeniu używany sprzęt powinien być poddany dezynfekcji (stosować preparat o spektrum odpowiednim do stopnia zagrożenia) i przechowywany w wydzielonym miejscu. W sytuacji gdy pacjenci nie są „zakaźni”, sprzątamy zgodnie z planem. Mopy i ściereczki codziennie przekazywać do pralni. Mopy do mycia i dezynfekcji wymieniamy na nowe po oderwaniu ich od powierzchni. Mycie i dezynfekcja podłogi powinna odbywać się przy użyciu moboxów.
I. Mycie i dezynfekcja codzienna:
1.Usunięcie brudnej bielizny z sal noworodków.

2.Mycie i dezynfekcja łóżeczek, wózków do przewożenia dzieci, blatów stolików, parapetów 

3.Mycie i dezynfekcja umywalek, wanienek, glazury.

4.Mycie i dezynfekcja podłogi.

Mycie sal noworodkowych i korytarza – 3 x dziennie, dezynfekcja – 1 x dziennie i po każdym zabrudzeniu materiałem zakaźnym

Uwaga:

Na oddziale Noworodkowym obowiązuje instrukcja mycia i dezynfekcji inkubatorów w ZOZ Oświęcim wraz z zał. Nr 1 do instrukcji 
II. Strefa dotykowa (klamki, kontakty ) dezynfekcja 3x dziennie w salach chorych i brudownikach
Strefa IV „ciągłego skażenia”

SPRZĄTANIE BIEŻĄCE:
I. Strefa dotykowa (klamki) 3x dziennie w salach chorych i brudownikach

II. Czynności wykonywane 1 raz dziennie i wg potrzeb 

1.Wynoszenie brudnej bielizny.

2.Sporządzanie i wymiana roztworów środków dezynfekcyjnych.

3.Mycie i dezynfekcja dozowników z zewnątrz i przed uzupełnieniem wewnątrz.

4.Mycie i dezynfekcja suszarek na baseny, skrzyń na brudną bieliznę.
III. Czynności wykonywane 2 razy dziennie i wg potrzeb:
1.Mycie i dezynfekcja muszli ustępowych, pisuarów, desek sedesowych, brodzików

wanien, umywalek, zlewów, baterii łazienkowych, umywalkowych.

2.Mycie i dezynfekcja płytek ściennych – strefa dotykowa, płytek podłogowych.

3.Mycie i dezynfekcja drzwi – strefa dotykowa, parapetów, szafek, krzeseł, taboretów.

4.Opróżnianie i mycie kubłów na odpady – dezynfekcja 1x dziennie.

5.Wynoszenie odpadów zgodnie z obowiązującą procedurą i instrukcją.

6.Mycie i dezynfekcja pozostałego sprzętu znajdującego się w tych pomieszczeniach.(np. maceratorów, myjnio-dezynfektorów)

7.Mycie i dezynfekcja podłóg.

SPRZĄTANIE GRUNTOWNE:

I. Czynności wykonywane 1 raz w miesiącu i wg potrzeb

1.Mycie i dezynfekcja powierzchni pionowych i poziomych.

2.Mycie i dezynfekcja kaloryferów, drzwi, przeszkleń.

3.Mycie i dezynfekcja zasłon prysznicowych.

4.Mycie i dezynfekcja kratek ściekowych.
5.Odkamienianie kranów
II. Czynności wykonywane 1 raz na kwartał i wg potrzeb
1.Mycie okien.

2.Mycie lamp, wywietrzników.

DEZYNFEKCJA:

Dezynfekcję i mycie kaczek, basenów, misek nerkowych, misek do mycia, słojów na płyny ustrojowe wykonuje się po każdym użyciu w/w sprzętu.

Uwaga

Dopuszcza się stosowanie do mycia powierzchni poziomych płynów myjąco-dezynfekcyjnych w sprzątanych pomieszczeniach.

OBSZAR ADMINISTRACYJNO-GOSPODARCZY I TECHNICZNY
	Pomieszczenia
	Częstotliwość i sposób sprzątania

	
	Sprzątanie codzienne

mycie i dezynfekcja i dodatkowo w wypadku zgłoszenia do serwisu dziennego
	Sprzątanie gruntowne

mycie i dezynfekcja

	1.Administracyjne: gabinety lekarskie, sekretariaty, socjalne 

sale telewizyjne, 

pokoje kierowców, dyżurki lekarskie i inne
	- wymiana worków wg kodu kolorów,

- mycie i dezynfekcja pojemników na odpady (na zewnątrz)

- kącik sanitarny jak w pkt 7

- wycieranie na zewnątrz mebli, sprzętu komputerowego, telefonów, 

- mycie lub odkurzanie podłogi, odplamianie wykładzin dywanowych

- mycie drzwi, wyłączników (strefa dotykowa)

- przecieranie parapetów, wewnętrznych dolnych ram okiennych


	1 x na tydzień i wg potrzeb
- mycie i dezynfekcja pojemników na odpady wewnątrz

- przecieranie gaśnic

- usuwanie pajęczyn
1x w miesiącu i wg potrzeb
- mycie drzwi, kaloryferów

- rozmrażanie i mycie lodówek
- odkamienianie kranów
1x w kwartale i wg potrzeb
- mycie okien, osłon lamp, kratek wentylacyjnych

- mycie mebli, odkurzanie obrazów

- ściąganie i zakładanie żaluzji, firan

(pranie zapewnia Zamawiający)

	2.Jadalnie,

kuchenki
	- wymiana worków wg kodu kolorów,

- mycie i dezynfekcja pojemników na odpady ( na zewnątrz)

- mycie i dezynfekcja dozowników z zewnątrz

- mycie na zewnątrz mebli, okapów, stołów, taboretów, krzeseł, kuchenek

- mycie i dezynfekcja zlewów, baterii, kratek ściekowych, strefy dotykowej kafelków

- przecieranie parapetów, wewnętrznych dolnych ram okiennych

- mycie drzwi, wyłączników (strefa dotykowa)

- wykładanie ręczników jednorazowych
	1 raz na tydzień i wg potrzeb
- mycie i dezynfekcja pojemników na odpady wewnątrz

- usuwanie pajęczyn

- przecieranie gaśnic
1x w miesiącu i wg potrzeb
- mycie drzwi, mebli kuchennych

- mycie całej powierzchni zmywalnej, kafelków, kaloryferów, osłon lamp, 

- rozmrażanie i mycie lodówek
- odkamienianie kranów
1x na kwartał i wg potrzeb
- mycie okien,

- ściąganie i zakładanie firan, żaluzji

(pranie zapewnia Zamawiający)

	3.Ciągi komunikacyjne łącznie z klatkami schodowymi, poczekalniami,

korytarzami i holami,

  balkonami oraz wejścia do pawilonów,

wiata podjazd dla karetek (SOR)
	- mycie krzeseł, ławek, odbojnic, balustrad, poręczy w razie potrzeby nie rzadziej niż 1 x w tygodniu

- przecieranie parapetów, wewnętrznych dolnych ram okiennych

- wymiana worków wg kodu kolorów, 

- mycie i dezynfekcja pojemników na odpady ( na zewnątrz)

- trzepanie wycieraczek, czyszczenie, wymiana

- mycie powierzchni podłóg, schodów: nie mniej niż 3 razy dziennie i w razie potrzeby, 7 dni w tygodniu za wyjątkiem pomieszczeń wyłączonych z użytkowania w soboty, niedziele i święta np. specjalistyka

- mycie drzwi wejściowych, przeszkleń (widoczne zabrudzenia)

- zamiatanie wejść do pawilonów, wiaty czyszczenie wycieraczek -kratek wg potrzeb,  odśnieżanie
	1 x na tydzień i wg potrzeb
- mycie i dezynfekcja pojemników na odpady wewnątrz

- mycie przeszkleń, 

- usuwanie pajęczyn

- przecieranie gaśnic

- zamiatanie a w okresie zimowym odśnieżanie balkonów
1x na miesiąc i wg potrzeb

- odkamienianie kranów

- mycie drzwi, kaloryferów
1x w kwartale i wg potrzeb
- mycie okien, osłon lamp, kratek wentylacyjnych

- mycie gablot, odkurzanie obrazów

- ściąganie i zakładanie żaluzji, firan

(pranie zapewnia Zamawiający)

- mycie wiaty 1 x na 4 miesiące, 

	4.Wydzielone drogi transportu odpadów

w tym korytarze windy 
	Mycie i dezynfekcja każdorazowo po transporcie odpadów, zwłok, bielizny brudnej 


	

	5.Szatnie dla personelu,

korytarze wewnętrzne

w szatniach
	- wymiana worków wg kodu kolorów,

- mycie i dezynfekcja pojemników na odpady ( na zewnątrz)

- przecieranie szafek, drzwi strefa dotykowa, 

- mycie podłóg

- przecieranie parapetów, wewnętrznych dolnych ram okiennych


	1 raz na tydzień i wg potrzeb
- mycie i dezynfekcja pojemników na odpady wewnątrz

- przecieranie gaśnic

- usuwanie pajęczyn
1x w miesiącu i wg potrzeb

- odkamienianie kranów

- mycie drzwi, kaloryferów
1x na kwartał i wg potrzeb
- mycie szafek ubraniowych

- mycie okien, osłon lamp,

- ściąganie i zakładanie żaluzji, firan

(pranie zapewnia Zamawiający)



	6.Windy osobowe

i towarowe
	2 x dziennie mycie i dezynfekcja podłogi oraz drzwi i dodatkowo każdorazowo po zwiezieniu zwłok (zgłoszenie telefoniczne z oddziałów do Serwisu Dziennego), odpadów 

medycznych, brudnej bielizny


	1x na tydzień i wg potrzeb
- mycie i dezynfekcja całej powierzchni zmywalnej, osłon lamp



	7.WC i łazienki kąciki sanitarne

(wydzielone miejsce w pomieszczeniu innym niż wc lub łazienka z powierzchnią zmywalną lub wypłytkowaną, wyposażaną w ujęcie wody umywalkę lub zlewozmywak, kran) 
	- lustra, półki, 

- mycie i dezynfekcja umywalki, armatury

- mycie i dezynfekcja muszli, sedesu i spłuczki, okresowe usuwanie osadów kamiennych

- mycie i dezynfekcja podłogi

- mycie i dezynfekcja klamek i drzwi, wyłączników (strefa dotykowa)

- mycie i dezynfekcja szczotki klozetowej

- mycie i dezynfekcja z zewnątrz dozowników na mydło i ręczniki jednorazowe

- mycie i dezynfekcja fliz wokół umywalek strefa dotykowa

- mycie i dezynfekcja pojemników na odpady z zewnątrz

- mycie i dezynfekcja kabin prysznicowych

- przecieranie parapetów, wewnętrznych dolnych ram okiennych

- wymiana worków wg kodu kolorów nie mniej niż 1x dziennie i wg potrzeb, mycie i dezynfekcja pojemników na odpady ( na zewnątrz)

- uzupełnianie dozowników na mydło i środki dezynfekcyjne, ręczniki jednorazowe i papier toaletowy


	1 raz na tydzień i wg potrzeb
- mycie i dezynfekcja pojemników na odpady wewnątrz

- usuwanie pajęczyn
1 x w miesiącu i wg potrzeb
- mycie i dezynfekcja drzwi, fliz, lamperii

- mycie kaloryferów,

- mycie osłon lamp,

- mycie kratek wentylacyjnych,
- odkamienianie kranów
1x na kwartał i wg potrzeb
- mycie okien, 

-ściąganie i zawieszanie żaluzji, firan (pranie zapewnia Zamawiający)



	8.Magazyny, schowki i inne
	- mycie podłogi

- kącik sanitarny jak pkt 7

- mycie wyposażenia (półki, sprzęt)
	1x na kwartał i wg potrzeb
- mycie okien, drzwi, osłon lamp, kratek wentylacyjnych, kaloryferów

- usuwanie pajęczyn,

	9.Inne:centrala telefoniczna,

kaplica z zapleczem, sala konferencyjna, 
	- mycie lub odkurzanie podłogi, odplamianie wykładzin

- kącik sanitarny jak pkt 7

- mycie wyposażenia

- przecieranie parapetów, wewnętrznych dolnych ram okiennych


	1x na miesiąc i wg potrzeb
- usuwanie pajęczyn

- mycie drzwi, kaloryferów
- odkamienianie kranów
1x na kwartał i wg potrzeb
- mycie, lamp, kratek wentylacyjnych, 

- mycie okien

-ściąganie i zawieszanie firan, żaluzji (pranie zapewnia Zamawiający)

	10. Przeszklone wejścia, wiaty, okna wysoko położone na klatkach schodowych w pawilonach i inne 
	Mycie 3 razy w roku co 4 miesiące przy użyciu specjalistycznego sprzętu do pracy na wysokościach 
	

	11.Warsztaty, kotłownie i inne techniczne 

przypisane obszarowi technicznemu (rozprężarnia CO2 blok operacyjny pomieszczenie elektryków – SOR,

Pomieszczenie  abatora, wytwornicy pary i stacja uzdatniania wody - sterylizacja)
	 Sprzątane 1 x w miesiącu wskazanego sprzętu i powierzchni pod nadzorem personelu 


	1x na 6 miesięcy i wg potrzeb
- mycie okien, drzwi, lamp, kratek wentylacyjnych, kaloryferów

- mycie wyposażenia pod nadzorem

	12.Pro morte
	-Mycie i dezynfekcja wszystkich powierzchni zmywalnych, sprzętu

- mycie i dezynfekcja każdorazowo po użyciu (zgłasza oddział, który korzysta z pomieszczenia)


	1x na tydzień i wg potrzeb
mycie i dezynfekcja drzwi, osłon, lamp, powierzchni zmywalnych

	13.Pomieszczenia apteki: 

WC, kąciki sanitarne

biuro kierownika, biuro, szatnie, pomieszczenia socjalne, archiwum, wiatrołap, winda pomieszczenie porządkowe przy szatni,

korytarze 


	Podłoga, klamki, drzwiowe i strefa dotykowa drzwi,dozowniki na mydło i środki dezynfekcyjne, podajniki ręczników, opróżnianie koszy na odpady, zakładanie worków wg kodu koloru obowiązującego w szpitalu i ich mycie każdorazowo po ich opróżnieniu 
Dezynfekcja:

podłoga, kącik sanitarny, blaty parapety, dozowniki na zewnątrz, kosze na odpady po opróżnieniu

Korytarze – mycie i dezynfekcja 2x dziennie i według potrzeb
	dozowniki na mydło i środki dezynfekcyjne wewnątrz zawsze przed napełnieniem
1x na tydzień i według potrzeb:
meble, zewnętrzne powierzchnie, regały, blaty, parapety, grzejniki
1x na miesiąc - odkamienianie kranów
1x na kwartał i wg potrzeb
drzwi, futryny, okna, ramy okienne, ściany zmywalne, osłony lamp oświetleniowych, rolety, kratki wentylacyjne
Dezynfekcja:

dozowniki wewnątrz przed każdym napełnieniem

1 x na kwartał przy sprzątaniu gruntownym podłogi zmywalne

drzwi, futryny

	Oczyszczalnia ścieków
	
	1 x w miesiącu mycie powierzchni pionowych i poziomych, klatki schodowej- prace wykonywane przez 2 osoby.

	Uwaga:
1.Codziennie:

- dozowniki na mydło gospodarcze należy myć i dezynfekować z zewnątrz, natomiast wewnątrz myć i dezynfekować przed ich uzupełnieniem po opróżnieniu

- uzupełniać dozowniki na ręczniki jednorazowe 

2.Wykonawca zobowiązany jest do stosowania tablic ostrzegawczych „uwaga ślisko” 

3.Wszystkie prace szczególnie gruntowne i akrylowanie podłóg powinny być wykonywane tak, aby nie zakłócać pracy w danym pomieszczeniu.

4.Firma zdejmuje firany i żaluzje do prania, przygotowuje do transportu, wiesza czyste. Pranie zapewnia Zamawiający.

5.Pranie wykładzin i szamponowanie mebli według potrzeb i na zlecenie Zamawiającego – środki zapewnia Wykonawca



