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Znak: ZP-271-13/20                                           		 Kraków, dnia 07.05.2020                                       



Wykonawca, którym przekazano specyfikacje oraz strona internetowa postępowania




Wyjaśnienia i zmiana treści specyfikacji

Działając na podstawie art. 38 ust 1, 2 oraz 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1843) Dyrektor Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii Skłodowskiej – Curie Państwowego Instytutu Badawczego Oddział w Krakowie,  ul. Garncarska 11, 31-115 Kraków, uprzejmie informuje, że w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie: „przetarg nieograniczony na „Całodzienne wyżywienie pacjentów w formie cateringu oraz posiłki regeneracyjne dla pracowników” (ZP-271-13/20) zostały udzielone wyjaśnienia na zapytania wykonawców oraz zmieniono treść SIWZ:

1. Wnosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenie wyłącznie w przypadku nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę o pracę, wynikających z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na żądanie). 
Uzasadnienie:  Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o pracę poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagań m. in. wykonaniem i dostarczenia badań lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkoleń BHP, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie.
Zamawiający nie wyraża zgody – art. 29 ust. 3a PZP
2. Zwracamy się z prośba o wprowadzenie w wzorze umowy zapisu umożliwiającego stronom rozwiązanie umowy z 3 miesięcznym okresem wypowiedzenia. Proponujemy wprowadzenie następującego zapisu: „Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z ważnych powodów z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia.”
Należy zauważyć, że w przypadku umów długoterminowych zawieranych na okres 1 – 3 lat w momencie zawierania umowy strony nie są w stanie przewidzieć wszystkich okoliczności oraz czynników mogących mieć negatywny wpływ na wykonywanie zobowiązań umownych dla każdej ze stron, jak również w sposób kompleksowy i wyczerpujący uregulować procedury postępowania w takich wypadkach, Wprowadzenie możliwości rozwiązania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakończenia stosunku prawnego pomiędzy stronami, jeżeli z określonych powodów nie są one zainteresowane dalszym kontynuowaniem współpracy na dotychczasowych warunkach. Mając na względzie dynamikę życia gospodarczego, czyli pojawianie się nowych technologii wykonywania zamówień, czy też nowych środków, może po kilku latach dojść do sytuacji, gdy jedna ze stron w tym również zamawiający będzie chciał skorzystać z jednostronnego uprawnienia do zakończenia umowy przed upływem jej obowiązywania. Obowiązujące przepisy ustawy prawo zamówień publicznych nie zawierają w tym zakresie żadnych zakazów. Wskazany w umowie okres 6 miesięcy, jest zbyt długi. Zamawiający wciągu 3 miesięcy zdąży rozpisać nowe postępowanie przetargowe. 
Zamawiający nie wyraża zgody

3. Z treści art. 36b p.z.p. regulującego wprowadzanie podwykonawców wynika, iż obowiązek wskazania nazw podwykonawców dotyczy jedynie podwykonawców znanych na etapie składania oferty. Na etapie składania ofert Wykonawca nie zawsze jest w stanie podać dokładnych danych podwykonawcy z którego usług będzie korzystał. Dopiero w trakcie realizacji zamówienia na potrzeby należytego wykonania usługi Wykonawca może skorzystać z usług podwykonawcy, a co za tym idzie przekazać Zamawiającemu wymagane dane i informacje o podwykonawcy (zgodnie z art. 36b ust.1a P.zp.). W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca dobrze rozumie, że obowiązek wskazania nazw podwykonawców  oraz załączania JEDZ dotyczy jedynie tych, znanych na etapie składania oferty, którzy w szczególności udostępniają swoje zasoby lub których wykonawca będzie chciał uwzględnić w wyjaśnieniach niskiej ceny? Tak
4. Wnosimy o zmianę o 50% wysokości kary umownych o których mowa w  umowie. W doktrynie prawa zamówień publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby Odwoławczej przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych dominuje pogląd, że ustanawianie przez zamawiającego w umowie rażąco wysokich kar umownych uznać należy bezwzględnie za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrażonej w przepisie art. 7 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2006 roku, nr 164, poz. 1163 z późn. zm.), które może być uzasadnioną podstawą do żądania unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie art. 93 ust. 1 pkt. 7 ustawy prawo zamówień publicznych z uwagi, iż postępowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia publicznego. Stanowisko powyższe znajduje pełne potwierdzenie m.in. wyroku Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 31 lipca 2015 r. sygn. akt: KIO/1519/15. Zważyć bowiem należy, że kara umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wyłącznie odszkodowawczy i  kompensacyjny, a nie zaś prewencyjny.
Zamawiający nie wyraża zgody

5. Zwracamy się z prośbą o wprowadzenie we wzorze umowy na świadczenie usług zapisu dotyczącego waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy. Proponujemy następujący zapis: „Wynagrodzenie Wykonawcy może podlegać waloryzacji o wskaźnik wzrostu cen konsumpcyjnych według obwieszczenia Prezesa GUS ogłoszonego na dany rok, przy czym wysokość ewentualnej zmiany ceny będzie ustalone na drodze dwustronnych uzgodnień Wykonawcy z zamawiającym”. Brak klauzuli waloryzacyjnej w umowie długoterminowej jest sprzeczne z zasadami współżycia społecznego i prowadzi z jednej strony do pokrzywdzenia interesów Wykonawcy w sytuacji nieuwzględnienia waloryzacji, z drugiej zaś strony skutkuje obniżeniem jakości świadczonej usługi, co jest negatywnie odbierane przez Zamawiającego.
Wprowadzanie klauzul waloryzacyjnych jest zatem korzystne dla obu stron umowy, gdyż pozwala na dostosowanie wynagrodzenia Wykonawcy do warunków rynkowych (np. zmieniających się cen artykułów spożywczych) oraz daje pewność Zamawiającemu, że usługa świadczona na jego rzecz daje rękojmię właściwego jakościowego poziomu realizacji zakontraktowanej usługi
Zamawiający nie wyraża zgody. Par. 3 ust. 3 zawiera przypadki, w których Zamawiający przewiduje możliwość zmiany cen. 
6. Czy Zamawiający planuje w trakcie trwania kontraktu remontów, które skutkowałyby zmniejszeniem liczby żywionych pacjentów o 10% i więcej? Czy w przypadku zmniejszenia liczby żywionych Zamawiający wyraża zgodę na negocjację ceny?
Zamawiający nie przewiduje na dzień dzisiejszy remontu, który skutkowałby zmniejszeniem żywionych o 10% i więcej.
7. Jak duże ilości naczyń jednorazowych dla pacjentów nowo przyjętych oraz diagnostycznych.
Zamawiający stosuje naczynia stołowe wielorazowe dla pacjentów nowo przyjętych , które są własnością Zamawiającego. W szczególnych przypadkach reżimu sanitarnego Zamawiający wymaga od Wykonawcy naczyń i sztućców jednorazowego użytku.
8. Czy Zamawiający odstąpi od kary za spóźnienie, jeżeli będzie ono spowodowane przyczynami niezależnymi od Wykonawcy, których nie mógł on przewidzieć i nie miał na nie wpływu? Par. 6 ust. 1. 1 Umowy : „W przypadku każdego naruszenia postanowień niniejszej umowy z powodu okoliczności, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność….”
9. Czy Zamawiający odstąpi od nałożenia kary w przypadku usunięcia uchybień przed wydaniem posiłków pacjentom? Zamawiający nie wyraża zgody
10. Zamawiający w punkcie 25.4. wskazuje  „W części IV.A. Kompetencje oświadczenia JEDZ należy w szczególności podać informacje o posiadanych zezwoleniach lub koncesji na prowadzenie hurtowni farmaceutycznej, stosownie do postawionego warunku udziału w postępowaniu.„ – prosimy o modyfikację lub wykreślenie Zamawiający wykreśla z SIWZ punkt 25.4
11. Prosimy o uwzględnienie odchyłu od wymaganej temperatury ±5ş
Zamawiający nie wyraża zgody
12. Czy Zamawiający dopuszcza minimalne temperatury posiłków zgodnie z systemem HACCP. 
Zamawiający nie wyraża zgody
13. Prosimy o podanie średnich stanów żywionych zrealizowanych w okresie kwiecień- marzec 2020 r. z rozbiciem na poszczególne miesiące. Dane proszę umieścić w poniższej tabeli.


	Posiłek:
	IV
2019 
	V 2019
	VI 
2019 
	VII 2019
	VIII 2019
	IX
2019
	X
2019
	XI 2019
	XII 2019
	I
2020 
	II 2020 
	III 2020 

	Śniadanie
	3651
	3868
	3872
	3434
	3499
	3671
	4252
	3878
	2914
	3245
	3676
	

	Obiad
	3651
	3868
	3872
	3434
	3499
	3671
	4252
	3878
	2914
	3245
	3676
	

	Kolacja
	3651
	3868
	3872
	3434
	3499
	3671
	4252
	3878
	2914
	3245
	3676
	




14. Czy na potwierdzenia czasu dostawy należy załączyć mapę wskazującą czas dostawy z kuchni Wykonawcy do siedziby Zamawiającego 
Tak, w szczególności może to być mapa lub adres kuchni

15. Zamawiający w formularzu oferty  wskazuje „Imiona i nazwiska osób, które będą podpisywały ofertę w trakcie aukcji elektronicznej:(jeśli ich reprezentacja nie wynika z dokumentów rejestrowych wraz z ofertą należy złożyć stosowne pełnomocnictwo)”- postępowanie nie dotyczy aukcji prosimy o weryfikację. 
Aukcja nie jest przewidziana wiec pola te nie wymagają wypełnienia

16. Czy Wykonawca dobrze rozumie, iż na potwierdzenie posiadanego  wdrożonego systemu HACPP Wykonawca powinien załączyć certyfikat ISO 22000.? Norma ISO 22000:2005 (PN-EN ISO 22000:2006) zawiera wymagania systemu zapewnienia bezpieczeństwa żywności HACCP (Analizy Zagrożeń i Krytycznych Punktów Kontroli), który jest obligatoryjny zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady 852/2004, ustawy o warunkach zdrowotnych żywności i żywienia (Dz.U. 2001 nr 63 poz. 634) oraz o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz.U. 2006 nr 171 poz. 1225).
Tak
17. Zgodnie z obowiązującą ustawą z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach (Dz.U. 1996 nr 132 poz. 622 z późn. zm.); ustawą z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz.U. 2013 poz. 21 z późn. zm.) odpady pokonsumpcyjne  muszą być odbierane w miejscu ich wytworzenia tj. miejscu, w którym posiłek został spożyty. Zgodnie z art. 175 ustawy „Kto, będąc posiadaczem odpadów, zleca, wbrew przepisowi art. 27 ust. 2, gospodarowanie odpadami podmiotom, które nie uzyskały wymaganych decyzji lub wymaganego wpisu do rejestru podlega karze aresztu albo grzywny”. Odnosząc się do wyżej wymienionych ustaw to właściciel nieruchomości, na której powstają odpady, a nie zamieszkują mieszkańcy, zobowiązany jest do gospodarowania odpadami powstałymi na terenie nieruchomości. W związku z tym firma cateringowa nie może ich odbierać od Państwa, gdyż nie jest wpisana do rejestru działalności regulowanej w zakresie odbierania odpadów pokonsumpcyjnych. W związku z obecnie obowiązującymi przepisami prawa Szpital nie może przenieść odpowiedzialności za gospodarowanie odpadami na firmę cateringową, gdyż odpad ten powstaje na terenie nieruchomości Szpitala, a podpisywanie pośredniczących umów dotyczących przekazania tych odpadów jest niezgodne z przepisami w tym zakresie. 
Pragniemy również zaznaczyć, że w dniu 01.01.2020 r. wchodzi w życie Baza Danych o produktach i opakowaniach oraz o gospodarce odpadami. Zgodnie z prawem, aby przekazać jakikolwiek odpad, który nie jest odpadem komunalnym, jego Wytwórca, czyli Szpital, zobowiązany będzie do wygenerowania Karty Przekazania Odpadu i wskazania w systemie elektronicznym firmy, która ten odpad odbierze (i jest do tego uprawniona). Żadna z firm cateringowych działających na rynku polskim nie ma zezwolenia na odbiór odpadów. 
Zamawiający prowadzi prawidłową politykę dotyczącą odpadów wszelkiego rodzaju w momencie ich wytworzenia. Odpad pokonsumpcyjny z talerzy jest odbierany na podstawie stosownej umowy z firmą KMPO. Wykonawca zobowiązany jest do codziennego odbierania po śniadaniu, obiedzie i kolacji
tzw brudnych termoportów i pojemników GN z pozostałościami  niewykorzystanych potraw ,które uznawane są jako odpadki poprodukcyjne.

18. Prosimy o zmianę zapisów ogłoszenia, umowy oraz załączników na zgodnych z przepisami prawa. Jeśli Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zapisów prosimy o przedstawienie na jakiej podstawie i w jaki sposób będzie wystawiał Kartę Przekazania Odpadu w przypadku odpadów pokonsumpcyjnych.
Zamawiający nie wyraża zgody
19. Zamawiający w  Rozdziale 18  OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT wprowadził jako jedyne  kryterium oceny ofert cenę. Zgodnie z art. 91 ust. 2 kryteriami oceny ofert są cena albo cena i inne kryteria odnoszące się do przedmiotu zamówień. Natomiast zgodnie z art. 91 ust 2a Pzp zamawiający, o których mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1 i 2, oraz ich związki kryterium ceny mogą zastosować jako jedyne kryterium oceny ofert lub kryterium o wadze przekraczającej 60%, jeżeli określą w opisie przedmiotu zamówienia standardy jakościowe odnoszące się do wszystkich istotnych cech przedmiotu zamówienia oraz wykażą w załączniku do protokołu w jaki sposób zostały uwzględnione w opisie przedmiotu zamówienia koszty cyklu życia, z wyjątkiem art. 72 ust. 2 i art. 80 ust. 3. Do Zamawiającego, który jest samodzielnym zakładem opieki zdrowotnej,  a tym samym jednostką sektora finansów publicznych, o której mowa w art. 9 pkt 10 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (Dz.U.2017.2077 t.j. z 2017.11.10) ma zastosowanie art. 91 ust. 2a Pzp. Zamawiający w opisie przedmiotu zamówienia nie określił standardów jakościowych odnoszących się do wszystkich istotnych cech przedmiotu zamówienia. Obowiązany był zatem do wprowadzenia obok ceny innego kryterium oceny ofert, odnoszącego się do przedmiotu zamówienia o wadze, co najmniej 40%.
Zamawiający podtrzymuje kryterium 100% cena.

20. Proszę o potwierdzenie, że z godnie z zapisami umownymi par. 4 ust. 4: Wykonawca winien przedłożyć Zamawiającemu najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania umowy ubezpieczenia nowy dokument potwierdzający odrębne ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone w związku z wykonywaniem niniejszej umowy – Wykonawca może przedstawiać roczne odrębne polisy ubezpieczeniowe podczas całego okresu trwania kontraktu.
Jeżeli Wykonawca posiada już wykupione polisy na 3 lata z góry – nie ma przeszkód, żeby je przedstawił od razu. Jednak niektórzy wykonawcy wykupują polisy sukcesywnie - wówczas są zobowiązani udokumentować ich ciągłość.
21. [bookmark: _GoBack]Zgodnie ze wzorem umowy, Zamawiający przewiduje kary umowne za nienależyte wykonywanie usługi. Czy Zamawiający, po analizie poniższych argumentów Wykonawcy, zmodyfikuje wysokość kar umownych? Wykonawca wnosi o zmianę o 50% wysokości kar, zastrzeżonych przez Zamawiającego. W doktrynie prawa zamówień publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Zespołów Arbitrów przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych ustanawianie przez zamawiającego w umowie rażąco wysokich kar umownych uznać należy bezwzględnie za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrażonej w przepisie art. 7 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z dnia 11.09.2019 r.; poz. 1843) , które może być uzasadnioną podstawą do żądania unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie art. 93 ust. 1 pkt. 7 ustawy prawo zamówień publicznych z uwagi, iż postępowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia publicznego. Stanowisko powyższe znajduje pełne potwierdzenie m.in. wyroku Zespołu Arbitrów z dnia 23 sierpnia 2007 r. sygn. akt: UZP/ZO/0-1030/07. Zważyć bowiem należy, że kara umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wyłącznie odszkodowawczy i kompensacyjny, a nie zaś prewencyjny. Ustalenie przez Zamawiającego zbyt wygórowanych kar umownych dla wykonawców stanowi zatem bezspornie rażące naruszenie prawa w zakresie równości stron umowy, co w konsekwencji prowadzi do sprzeczności celu takiej umowy z zasadami współżycia społecznego i skutkować winno bezwzględną nieważność czynności prawnej na podstawie przepisu art. 3531 k.c. w związku z art. 58 § 1 k.c.
Zamawiający nie wyraża zgody.
22. Prosimy o skrócenie terminu płatności faktury do 30 dni.
Zamawiający nie wyraża zgody.
23. Zwracam się z prośbą o zamieszczenie w projekcie umowy, postanowienia umożliwiającego stronom rozwiązanie umowy za 3 miesięcznym wypowiedzeniem. W przypadku umów długoterminowych zawieranych na okres 2 - 4 lat w momencie zawierania umowy strony nie są w stanie przewidzieć wszystkich okoliczności oraz czynników mogących mieć negatywny wpływ na wykonywanie zobowiązań umownych dla każdej ze stron, jak również w sposób kompleksowy i wyczerpujący uregulować procedury postępowania w takich wypadkach. Wprowadzenie możliwości rozwiązania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakończenia stosunku prawnego pomiędzy stronami, jeżeli z określonych powodów nie są one zainteresowane dalszym kontynuowaniem współpracy na dotychczasowych warunkach. Mając na względzie dynamikę życia gospodarczego, czyli pojawianie się nowych technologii wykonywania zamówień, czy też nowych środków, może po kilku latach dojść do sytuacji, gdy jedna ze stron w tym również zamawiający będzie chciał skorzystać z jednostronnego uprawnienia do zakończenia umowy przed upływem jej obowiązywania. Obowiązujące przepisy ustawy prawo zamówień publicznych nie zawierają w tym zakresie żadnych zakazów.
Zamawiający nie wyraża zgody.
24. W odniesieniu do umowy do § 3 pkt 4 prosimy o określenie w jakiej procentowej ilości usługi żywienia mogą ulec zmniejszeniu?
Zamawiający nie może  określić w jakiej ilości procentowej żywienie może ulec zmniejszeniu.
25. Prosimy o określenie średniej dziennej ilości dodatków białkowych stałych i płynnych dla pacjenta wymagającego wyższej podaży białka, załącznik nr 1 do opisu przedmiotu zamówienia.
Dzienna ilość dodatków białkowych płynnych  ok: jogurt nat -2 szt, jogurt owocowy 1 szt, serek homogenizowany - 1 szt, budyń niewymagający gotowania 1 szt
Dzienna ilość dodatków białkowych stałych ok. wędlina  0,10 kg, ser biały  0,25 kg, sucharki 1 op.
	Dodatki białkowe stałe
	Na okres 12- m-cy
	Na okres 36 m-cy

	Wędlina w/gat
	15 kg
	45 kg

	Ser biały półtłusty
	25 kg
	75kg

	Biszkopty
	25 kg
	75 kg

	sucharki
	50 kg
	150 kg

	Dodatki białkowe płynne
	Na okres 12-mcy
	Na okres 36 m-cy

	Śmietana 18 %
	5 l
	15 l

	Jogurt naturalny 150 g
	500 szt
	1500 szt

	Jogurt owocowy 150 g
	500 szt
	1500 szt

	Serek homogen naturalny
	500 szt
	1500 szt

	Serek homogen.owocowy
	500 szt
	1500 szt

	Mleko UHT 3,2 %
	50 l
	150 l

	Kisiel bez gotowania
	500 szt
	1500 szt

	Budyń bez dotowania
	500 szt
	1500 szt

	Galaretka owoc sypka
	350 szt
	1050 szt

	Kisiel ugotowany b/cujkru
	15 l.
	45 l



Udzielone wyjaśnienia i zmiany SIWZ są obowiązujące.  Na stronie internetowej postępowania zamieszczone zostały dokumenty w których dokonano zmian (SIWZ)

Jednocześnie zawiadamiamy, iż wobec czynności podjętych przez zamawiającego w toku postępowania mają Państwo prawo wnieść odwołanie w terminach i formie określonej w Dziale VI rozdział 2  ustawy Prawo Zamówień Publicznych.
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