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Specyfikacja istotnych warunków zamówienia
Usługa przeprowadzenia szkoleń i egzaminów dla kadry dydaktycznej WIEiT - Kc-zp.272-556/19.


Akademia Górniczo - Hutnicza
im. Stanisława Staszica w Krakowie
Dział Zamówień Publicznych
Al. Mickiewicza 30 
30-059 Kraków



Znak sprawy: Kc-zp.272-556/19	Kraków, 2019-09-27


SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

na 
usługę przeprowadzenia szkoleń i egzaminów dla kadry dydaktycznej WIEiT - Kc-zp.272-556/19.



Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie opisanym w art. 138g ustawy Pzp., na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.) oraz aktów wykonawczych wydanych na jej podstawie.






 Zamawiający
Akademia Górniczo - Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie,
al. Mickiewicza 30 
30-059 Kraków
tel. +48 12 617 35 95,  fax. +48 12 617 35 95, +48 12 617 33 63
e-mail: dzp@agh.edu.pl
strona internetowa: www.dzp.agh.edu.pl 
NIP: 675-000-19-23
Regon: 000001577
1. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA
1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest na podstawie art. 138g ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986). Zgodnie z art. 138g w postępowaniach o udzielenie zamówień, w których przedmiotem zamówienia są usługi społeczne stosuje się przepisy działu III rozdziału 6 ustawy PZP.
2. Zgodnie z art. 138l PZP postępowanie o udzielenie zamówienia na usługi społeczne jest prowadzone z zastosowaniem przepisów działu I rozdziału 2a, działu II rozdziału 5, działu V rozdziału 3 oraz działu VI.
3. Ponadto w procedurze udzielenia zamówień na usługi społeczne  i inne szczególne usługi przewidziano dodatkowo stosowanie następujących przepisów ustawy PZP:
     - art. 17 i 18, art. 89, 95 ust. 2
     – odpowiednio stosuje się art. 11-11c, art. 22-22d, art. 24, 29-30b, art. 32-35, art. 93 PZP
2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
2.1. Przedmiotem zamówienia jest usługa przeprowadzenia szkoleń i egzaminów dla kadry dydaktycznej WIEiT - Kc-zp.272-556/19, w ramach projektu POWR.03.05.00-00-Z307/17-00, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 Oś III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych pt. Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie.
	Zadanie częściowe nr: 1
Wspólny Słownik Zamówień: 80532000-2 - Usługi szkolenia w dziedzinie zarządzania
Temat: Usługa zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia przygotowującego do egzaminu certyfikowanego oraz  zorganizowania egzaminu certyfikowanego Professional Scrum Master (PSM-1) scrum.org podnoszącego kompetencje kadry dydaktycznej wydziału IET. 
Opis: 
Przedmiot zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia przygotowującego do egzaminu certyfikowanego oraz  zorganizowania egzaminu certyfikowanego Professional Scrum Master (PSM-1) scrum.org podnoszącego kompetencje kadry dydaktycznej wydziału IET w zakresie: umiejętności zarządzania informacją w procesie zarządzania projektami prowadzonymi dla wsparcia procesu nauczania (zajęcia w formie ćwiczeń projektowych), w tym również prowadzenia prac dyplomowych (np. zespołowe prace inżynierskie). Szkolenia będą się odbywały w ramach projektu POWR.03.05.00-00-Z307/17-00, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 Oś III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych pt. Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie. 
2. Celem szkolenia jest zdobycie odpowiedniej wiedzy i umiejętności, potwierdzone zdaniem  egzaminu certyfikowanego i zdobyciem certyfikatu scrum.org PSM-1.
3. Forma i organizacja zajęć: szkolenia i egzaminy certyfikowane łącznie w latach 2019-2020 dla min. 3 – max. 6 pracowników dydaktycznych - wg terminów ustalonych z pracownikami, dopuszcza się udział pracowników w szkoleniach otwartych prowadzonych przez Wykonawcę. Szkolenie ma obejmować 16 godzin dydaktycznych. Gwarantowana minimalna ilość osób to 3 osoby.
4. Miejsce szkoleń i egzaminu certyfikowanego: w Krakowie zapewnia Wykonawca.
5. Ramowy opis zakresu szkolenia  PROFESSIONAL SCRUM MASTER (PSM): 
a. Teoria, podstawy i założenia Scrum
b. Ramy metodyczne Scrum, planowanie 
c. Ludzie, zespoły, samoorganizacja
d. Scrum w organizacji, skalowanie Scrum, zmiana a Scrum
e. Rola Scrum Mastera
6. Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie m. in.:
a. Przeprowadzenie pre- i post testów: każde szkolenie będzie poprzedzone rozeznaniem poziomu wiedzy i umiejętności uczestników (pre-test), a zakończone - ponowną oceną wiedzy i umiejętności w celu potwierdzenia nabytych kompetencji przez uczestników (post-test);
b. przeprowadzenie szkolenia, którego spodziewane efekty kształcenia zostaną osiągnięte w ramach 4 etapów kształcenia tj.: 
ETAP I – Zakres – pracownicy dydaktyczni WIET, kompetencje   podlegające ocenie: umiejętność prowadzenia projektów metodyką zwinną SCRUM.
ETAP II – Wzorzec – pracownik umie prowadzić projekt metodyką zwinną SCRUM. 
ETAP III – Ocena – Ocena przeprowadzana na podstawie egzaminu testowego przeprowadzonego na zakończenie kursu;
ETAP  IV – Porównanie – porównanie uzyskanych wyników  etapu III     (ocena) z przyjętymi wymaganiami (określonymi na etapie II efektami  uczenia się) po zakończeniu wsparcia udzielanego danej osobie; 
c. prowadzenie list obecności potwierdzających udział w szkoleniu,
d. dostarczenie certyfikowanych materiałów szkoleniowych - udostępnionych uczestnikom w języku polskim lub angielskim w formie elektronicznej lub papierowej, najpóźniej w pierwszym dniu szkolenia;
e. dostarczenie słownika pojęć w języku angielskim;
f. organizacja i przeprowadzenie egzaminów certyfikowanych bezpośrednio po  ukończeniu szkolenia przygotowawczego;
g. organizacja szkoleń oraz egzaminów certyfikowanych tak, aby umożliwić uczestniczenie osobom z niepełnosprawnościami;
h. zapewnienie napojów podczas przerw kawowych oraz wyżywienia (lunchu) podczas szkolenia; 
i. przekazanie list obecności oraz protokołu z opisem wzrostu kompetencji wynikającym z przeprowadzonego szkolenia na podstawie przeprowadzonych pre- i post-testów.
7. Wszystkie działania informacyjne i promocyjne Wykonawcy oraz każdy dokument, który jest podawany do wiadomości publicznej lub jest wykorzystywany przez uczestników szkoleń, w tym wszelkie zaświadczenia o uczestnictwie muszą zawierać informacje o otrzymaniu wsparcia z Unii Europejskiej, w tym Europejskiego Funduszu Społecznego oraz z Programu za pomocą: 
   1) znaku Funduszy Europejskich z nazwą Programu; 
   2) znaku Unii Europejskiej z nazwą Europejski Fundusz Społeczny. 
Wyżej opisane działania będą realizowane w zgodzie z zasadami zawartymi w dokumencie: Zasady promocji i oznakowania projektów w Programie POWER, https://www.power.gov.pl/strony/o-programie/promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow/ . Zleceniobiorcę obowiązują wyłącznie te zasady, które się do niego odnoszą poprzez fakt realizowania usługi. 

	Zadanie częściowe nr: 2
Wspólny Słownik Zamówień:  80532000-2 - Usługi szkolenia w dziedzinie zarządzania.
Temat: Usługa zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia Professional Scrum Foundation (PSF) podnoszącego kompetencje kadry dydaktycznej wydziału IET. 
Opis: 
Przedmiot zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia Professional Scrum Foundation (PSF) podnoszącego kompetencje kadry dydaktycznej wydziału IET w zakresie umiejętności zarządzania informacją w procesie zarządzania projektami prowadzonymi dla wsparcia procesu nauczania (zajęcia w formie ćwiczeń projektowych, prowadzenia prac dyplomowych), z wykorzystaniem nowoczesnych metodyk takich jak metodyki zwinne. Szkolenia będą się odbywały w ramach projektu POWR.03.05.00-00-Z307/17-00, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 Oś III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych pt. Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie. 
2. Celem szkolenia jest zdobycie odpowiedniej wiedzy i umiejętności w zakresie metodyk zwinnych PSF.
3. Forma i organizacja szkoleń: szkolenia w latach 2019-2020 dla min. 1 – max. 2 pracowników dydaktycznych wg terminów ustalonych z pracownikami. Dopuszcza się udział pracowników w szkoleniach otwartych prowadzonych przez Wykonawcę. Szkolenie ma obejmować 16 godzin dydaktycznych. Gwarantowana minimalna ilość osób to 1 osoba.
4. Miejsce szkoleń: w Krakowie zapewnia Wykonawca.
5. Ramowy opis zakresu szkolenia PROFESSIONAL SCRUM FOUNDATIONS (PSF):        
a. Podstawy Scruma
b. Ramy metodyczne Scruma
c. Zarządzanie i planowanie
d. Rozpoczęcie działania Scrum
e. Utrzymywanie prawidłowych zachowań
6. Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie m. in.:
a. przeprowadzenie pre- i post testów: każde szkolenie będzie poprzedzone rozeznaniem poziomu wiedzy i umiejętności uczestników (pre-test), a zakończone - ponowną oceną wiedzy i umiejętności w celu potwierdzenia nabytych kompetencji przez uczestników (post-test). 
b. przeprowadzenie szkolenia, którego spodziewane efekty kształcenia zostaną osiągnięte w ramach 4 etapów kształcenia tj.: 
ETAP I – Zakres – pracownicy dydaktyczni WIET, kompetencje   podlegające ocenie: umiejętność prowadzenia projektów metodyką zwinną SCRUM.
ETAP II – Wzorzec – pracownik umie prowadzić projekt metodyką  zwinną SCRUM. 
ETAP III – Ocena – Ocena przeprowadzana na podstawie egzaminu testowego przeprowadzonego na zakończenie kursu;
ETAP  IV – Porównanie – porównanie uzyskanych wyników  etapu III     (ocena) z przyjętymi wymaganiami (określonymi na etapie II efektami  uczenia się) po zakończeniu wsparcia udzielanego danej osobie; 
c. prowadzenie list obecności potwierdzających udział w szkoleniu,
d. dostarczenie certyfikowanych materiałów szkoleniowych - udostępnionych uczestnikom w języku polskim lub angielskim w formie elektronicznej lub papierowej, najpóźniej w pierwszym dniu szkolenia;
e. dostarczenie słownika pojęć w języku angielskim;
f. organizacja szkoleń tak, aby umożliwiać uczestniczenie osobom z niepełnosprawnościami;
g. zapewnienie napojów podczas przerw kawowych oraz wyżywienia (lunchu) podczas szkolenia; 
h. przekazanie list obecności oraz protokołu z opisem wzrostu kompetencji wynikającym z przeprowadzonego szkolenia na podstawie przeprowadzonych pre- i post-testów.
7. Wszystkie działania informacyjne i promocyjne Wykonawcy oraz każdy dokument, który jest podawany do wiadomości publicznej lub jest wykorzystywany przez uczestników szkoleń, w tym wszelkie zaświadczenia o uczestnictwie muszą zawierać informacje o otrzymaniu wsparcia z Unii Europejskiej, w tym Europejskiego Funduszu Społecznego oraz z Programu za pomocą: 
1) znaku Funduszy Europejskich z nazwą Programu; 
2) znaku Unii Europejskiej z nazwą Europejski Fundusz Społeczny. 
Wyżej opisane działania będą realizowane w zgodzie z zasadami zawartymi w dokumencie: Zasady promocji i oznakowania projektów w Programie POWER, https://www.power.gov.pl/strony/o-programie/promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow/ . Zleceniobiorcę obowiązują wyłącznie te zasady, które się do niego odnoszą poprzez fakt realizowania usługi. 


	Zadanie częściowe nr: 3
Wspólny Słownik Zamówień:  80532000-2 - Usługi szkolenia w dziedzinie zarządzania.
Temat: Usługa zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia przygotowującego do egzaminu certyfikowanego oraz zorganizowania egzaminu certyfikowanego Professional Scrum Product Owner (PSPO) scrum.org podnoszącego kompetencje kadry dydaktycznej wydziału IET. 
Opis: 
Przedmiot zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia przygotowującego do egzaminu certyfikowanego oraz zorganizowania egzaminu certyfikowanego Professional Scrum Product Owner (PSPO) scrum.org podnoszącego kompetencje kadry dydaktycznej wydziału IET w zakresie umiejętności zarządzania informacją w procesie zarządzania projektami prowadzonymi dla wsparcia procesu nauczania (zajęcia w formie ćwiczeń projektowych), w tym również prowadzenia prac dyplomowych (np. zespołowe prace inżynierskie). Szkolenia będą się odbywały w ramach projektu POWR.03.05.00-00-Z307/17-00, współfinansowanego ze środków  Europejskiego Funduszu Rozwoju Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 Oś III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych pt. Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie. 
2. Celem szkolenia jest zdobycie odpowiedniej wiedzy i umiejętności, potwierdzone zdaniem  egzaminu certyfikowanego i uzyskaniem certyfikatu scrum.org  PSPO.
3. Forma i organizacja zajęć: szkolenia i egzaminy certyfikowane łącznie w latach 2019-2020 dla min. 2 – max. 5 pracowników dydaktycznych - wg terminów ustalonych z pracownikami, dopuszcza się udział pracowników w szkoleniach otwartych prowadzonych przez Wykonawcę. Szkolenie ma obejmować 16 godzin dydaktycznych. Gwarantowana minimalna ilość osób to 2 osoby.
4. Miejsce szkoleń i egzaminu: w Krakowie zapewnia Wykonawca.
5. Ramowy opis zakresu szkolenia PROFESSIONAL SCRUM PRODUCT OWNER (PSPO) 
a. Zwinne zarządzanie produktem
b. Rola Product Ownera
c. Zarządzanie produktem przy użyciu wartości.
d. Zarządzanie rejestrem produktu
e. Zarzadzanie wydaniami oprogramowania
f. Całkowity koszt posiadania (TCO)
g. Skala, wieloprojektowość, wielozespołowość, rozproszoność
6. Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie m. in.:
a. przeprowadzenie pre- i post testów: każde szkolenie będzie poprzedzone rozeznaniem poziomu wiedzy i umiejętności uczestników (pre-test), a zakończone - ponowną oceną wiedzy i umiejętności w celu potwierdzenia nabytych kompetencji przez uczestników (post-test);
b. przeprowadzenie szkolenia, którego spodziewane efekty kształcenia zostaną osiągnięte w ramach 4 etapów kształcenia tj.: 
ETAP I – Zakres – pracownicy dydaktyczni WIET, kompetencje podlegające ocenie: umiejętność prowadzenia projektów metodyką zwinną SCRUM.
ETAP II – Wzorzec – pracownik umie prowadzić projekt metodyką zwinną SCRUM. 
ETAP III – Ocena – Ocena przeprowadzana na podstawie egzaminu testowego przeprowadzonego na zakończenie kursu;
ETAP  IV – Porównanie – porównanie uzyskanych wyników  etapu III    (ocena) z przyjętymi wymaganiami (określonymi na etapie II efektami uczenia się) po zakończeniu wsparcia udzielanego danej osobie; 
c. prowadzenie list obecności potwierdzających udział w szkoleniu,
d. dostarczenie certyfikowanych materiałów szkoleniowych - udostępnionych uczestnikom w języku polskim lub angielskim w formie elektronicznej lub papierowej, najpóźniej w pierwszym dniu szkolenia;
e. dostarczenie słownika pojęć w języku angielskim;
f. organizacja i przeprowadzenie egzaminów certyfikowanych bezpośrednio po  ukończeniu szkolenia przygotowawczego;
g. organizacja szkoleń oraz egzaminów certyfikowanych tak, aby umożliwić uczestniczenie osobom z niepełnosprawnościami;
h. zapewnienie napojów podczas przerw kawowych oraz wyżywienia (lunchu) podczas szkolenia; 
i. przekazanie list obecności oraz protokołu z opisem wzrostu kompetencji wynikającym z przeprowadzonego szkolenia na podstawie przeprowadzonych pre- i post-testów.
7. Wszystkie działania informacyjne i promocyjne Wykonawcy oraz każdy dokument, który jest podawany do wiadomości publicznej lub jest wykorzystywany przez uczestników szkoleń, w tym wszelkie zaświadczenia o uczestnictwie muszą zawierać informacje o otrzymaniu wsparcia z Unii Europejskiej, w tym Europejskiego Funduszu Społecznego oraz z Programu za pomocą: 
   1) znaku Funduszy Europejskich z nazwą Programu; 
   2) znaku Unii Europejskiej z nazwą Europejski Fundusz Społeczny. 
Wyżej opisane działania będą realizowane w zgodzie z zasadami zawartymi w dokumencie Zasady promocji i oznakowania projektów w Programie POWER https://www.power.gov.pl/strony/o-programie/promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow/ . Zleceniobiorcę obowiązują wyłącznie te zasady, które się do niego odnoszą poprzez fakt realizowania usługi. 

	Zadanie częściowe nr: 4
Wspólny Słownik Zamówień:  80532000-2 - Usługi szkolenia w dziedzinie zarządzania.
Temat: Usługa zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia Agile Project Management Foundation podnoszącego kompetencje kadry dydaktycznej wydziału IET. 
Opis: 
Przedmiot zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia Agile Project Management Foundation podnoszącego kompetencje kadry dydaktycznej wydziału IET w zakresie umiejętności zarządzania informacją w procesie zarządzania projektami prowadzonymi dla wsparcia procesu nauczania (zajęcia w formie ćwiczeń projektowych), w tym również prowadzenia prac dyplomowych (np. zespołowe prace inżynierskie). Szkolenia będą się odbywały w ramach projektu POWR.03.05.00-00-Z307/17-00, współfinansowanego ze środków  Europejskiego Funduszu Rozwoju Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 Oś III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych pt. Zintegrowany Program Rozwoju Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie. 
2. Celem szkolenia jest zdobycie odpowiedniej wiedzy i umiejętności w zakresie metodyk zwinnych Agile Project Management.
3. Forma i organizacja szkoleń: szkolenia w latach 2019-2020 dla min. 1 – max. 2 pracowników dydaktycznych wg terminów ustalonych z pracownikami. Dopuszcza się udział pracowników w szkoleniach otwartych prowadzonych przez Wykonawcę. Szkolenie ma obejmować 16 godzin dydaktycznych. Gwarantowana minimalna ilość osób to 1 osoba.
4. Miejsce szkoleń: w Krakowie zapewnia Wykonawca.
5. Ramowy opis zakresu szkolenia AGILE Project Management FOUNDATIONS
a. Podstawy Agile, wybór podejścia zwinnego
b. Przygotowanie i zarządzanie projektem Agile (style zarządzania)
c. Procesy i produkty
d. Rola komunikacji w projekcie zwinnym
e. Kluczowe praktyki – MoSCoW i Timeboxing
f. Planowanie i kontrola w cyklu życia  projektów zwinnych
6. Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie m. in.:
a. przeprowadzenie pre- i post testów: każde szkolenie będzie poprzedzone rozeznaniem poziomu wiedzy i umiejętności uczestników (pre-test), a zakończone - ponowną oceną wiedzy i umiejętności w celu potwierdzenia nabytych kompetencji przez uczestników(post-test). 
b. przeprowadzenie szkolenia, którego spodziewane efekty kształcenia zostaną osiągnięte w ramach 4 etapów kształcenia tj.: 
ETAP I – Zakres – pracownicy dydaktyczni WIET kompetencje podlegające ocenie: umiejętność prowadzenia projektów metodykami zwinnymi AGILE. 
ETAP II – Wzorzec – pracownik umie prowadzić projekt metodykami zwinnymi AGILE. 
ETAP III – Ocena – Ocena przeprowadzana na podstawie egzaminu testowego przeprowadzonego na zakończenie kursu;
ETAP  IV – Porównanie – porównanie uzyskanych wyników  etapu III     (ocena) z przyjętymi wymaganiami (określonymi na etapie II efektami  uczenia się) po zakończeniu wsparcia udzielanego danej osobie; 
c. prowadzenie list obecności potwierdzających udział w szkoleniu,
d. dostarczenie certyfikowanych materiałów szkoleniowych - udostępnionych uczestnikom w języku polskim lub angielskim w formie elektronicznej lub papierowej, najpóźniej w pierwszym dniu szkolenia; 
e. dostarczenie słownika pojęć w języku angielskim;
f. organizacja szkoleń tak, aby umożliwiać uczestniczenie osobom z niepełnosprawnościami;
g. zapewnienie napojów podczas przerw kawowych oraz wyżywienia (lunchu) podczas szkolenia; 
h. przekazanie list obecności oraz protokołu z opisem wzrostu kompetencji wynikającym z przeprowadzonego szkolenia na podstawie przeprowadzonych pre- i post-testów.
7. Wszystkie działania informacyjne i promocyjne Wykonawcy oraz każdy dokument, który jest podawany do wiadomości publicznej lub jest wykorzystywany przez uczestników szkoleń, w tym wszelkie zaświadczenia o uczestnictwie muszą zawierać informacje o otrzymaniu wsparcia z Unii Europejskiej, w tym Europejskiego Funduszu Społecznego oraz z Programu za pomocą: 
   1) znaku Funduszy Europejskich z nazwą Programu; 
   2) znaku Unii Europejskiej z nazwą Europejski Fundusz Społeczny. 
Wyżej opisane działania będą realizowane w zgodzie z zasadami zawartymi w dokumencie: Zasady promocji i oznakowania projektów w Programie POWER, https://www.power.gov.pl/strony/o-programie/promocja/zasady-promocji-i-oznakowania-projektow/ . Zleceniobiorcę obowiązują wyłącznie te zasady, które się do niego odnoszą poprzez fakt realizowania usługi. 



2.2. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia. 
2.3. W przypadku, gdy Wykonawca zamierza zrealizować przedmiot zamówienia z udziałem podwykonawców, Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę części zamówienia, której wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom i podania firm (nazw) tych podwykonawców, o ile są już znani. 
2.4. [bookmark: _Hlk5275381]Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych. 
2.5. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
2.6. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1pkt 6  ustawy Pzp. 
3. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 
Zamówienie musi zostać zrealizowane w terminie:  od daty podpisania umowy do 20.12.2020 r.
4. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 
4.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: nie podlegają wykluczeniu  oraz spełniają niżej określone warunki udziału w postępowaniu dotyczące:
	Lp.
	Warunki udziału w postępowaniu

	1
	Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów
Zamawiający nie opisuje, nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie.

	2
	Zdolność techniczna lub zawodowa
a) Wiedza i doświadczenie
Zadanie nr 1
Zamawiający uzna wyżej wymieniony warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że: w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie), należycie wykonał, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych jest w trakcie realizacji co najmniej 3 szkoleń w zakresie Professional Scrum Master (PSM-1). 
Zadanie nr 2
Zamawiający uzna wyżej wymieniony warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że: w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie), należycie wykonał, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych jest w trakcie realizacji co najmniej 3 szkoleń w zakresie Professional Scrum Foundation (PSF).
Zadanie nr 3
Zamawiający uzna wyżej wymieniony warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że: w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie), należycie wykonał, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych jest w trakcie realizacji co najmniej 3 szkoleń w zakresie Professional Scrum Product Owner (PSPO).
Zadanie nr 4
Zamawiający uzna wyżej wymieniony warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że: w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie), należycie wykonał, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych jest w trakcie realizacji co najmniej 3 szkoleń w zakresie Agile Project Management Foundation.
b) Osoby zdolne do wykonania zamówienia
Zleceniodawca uzna wyżej wymieniony warunek za spełniony, jeżeli  Zleceniobiorca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował co najmniej jednym trenerem, który posiadającym łącznie:
Zadanie nr 1
- posiada wykształcenie wyższe, 
- posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie w branży IT,
- posiada min. roczne doświadczenie w pracy metodykami zwinnymi lub/i we wdrażaniu metodyk zwinnych w branży IT, 
- posiada aktualny status akredytowanego trenera Professional Scrum Master Trainer.
Zadanie nr 2
- posiada wykształcenie wyższe, 
- posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie w branży IT,
- posiada min. roczne doświadczenie w pracy metodykami zwinnymi lub/i we wdrażaniu metodyk zwinnych w branży IT, 
- posiada aktualny status akredytowanego trenera Professional Scrum Trainer.
Zadanie nr 3
- posiada wykształcenie wyższe, 
- posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie w branży IT,
- posiada min. roczne doświadczenie w pracy metodykami zwinnymi lub/i we wdrażaniu metodyk zwinnych w branży IT, 
- posiada aktualny status akredytowanego trenera Professional Scrum Product Owner Trainer.
Zadanie nr 4
- posiada wykształcenie wyższe, 
- posiada co najmniej 2 letnie doświadczenie w branży IT,
- posiada min. roczne doświadczenie w pracy metodykami zwinnymi lub/i we wdrażaniu metodyk zwinnych w branży IT, 
- posiada certyfikat uprawniający do prowadzenia szkoleń Agile.

	3
	Sytuacja ekonomiczna lub finansowa
Zamawiający nie opisuje, nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie.


5.2.	Wykonawca może w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączącego go z nim stosunków prawnych. 
5.3.	Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów musi udowodnić Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając wraz z ofertą zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia.
5.4.	Zamawiający oceni, czy udostępniane wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub zawodowe, pozwalają na wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia określone w SIWZ.
5.5.	Z zobowiązania lub innych dokumentów potwierdzających udostępnienie zasobów przez inne podmioty musi bezspornie i jednoznacznie wynikać w szczególności:
− zakres dostępnych wykonawcy zasobów innego podmiotu;
− sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez wykonawcę, przy wykonywaniu zamówienia;
− zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia publicznego;
− czy podmiot, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje usługi, których wskazane zdolności dotyczą.
5.6.     Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Pełnomocnictwo (oryginał w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub w elektronicznej kopii notarialnie poświadczonej) należy dołączyć do oferty.
5. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA
5.1. Zamawiający wykluczy z postępowania wykonawców, którzy nie wykażą, że nie zachodzą wobec nich obligatoryjne przesłanki wykluczenia określone w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy Pzp,
5.2. Zamawiający wykluczy z postępowania również Wykonawcę, wobec którego zachodzą przesłanki określone w art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp. tj. 
- w stosunku do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. – Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r., poz. 978 z późn. zm) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. – Prawo upadłościowe (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 233 z późn. zm.)
5.3. Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20 lub ust. 5, może przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną krzywdę lub naprawienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom lub przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje się, jeżeli wobec wykonawcy, będącego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówienia oraz nie upłynął określony w tym wyroku okres obowiązywania tego zakazu (instytucja samooczyszczenia). Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jeżeli Zamawiający, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu wykonawcy, uzna za wystarczające przedstawione dowody.  
5.4. Zamawiający może wykluczyć Wykonawcę na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia.




6. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW WYMAGANYCH  W POSTĘPOWANIU, POTWIERDZAJĄCYCH SPEŁNIANIE WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU, SPEŁNIANIE PRZEZ OFEROWANE DOSTAWY LUB USŁUGI WYMAGAŃ OKREŚLONYCH PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO, BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA.
6.1. Oferta musi zawierać następujące oświadczenia i dokumenty: 

	1
	W celu wykazania braku podstaw wykluczenia wykonawcy z postępowania o udzielenie zamówienia w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt. 12-23 ustawy PZP i art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy PZP, Zamawiający żąda aby Wykonawca złożył wraz z ofertą: 

1) aktualne na dzień składania ofert oświadczenia w zakresie wskazanym w Załączniku Nr 2 i 3 do SIWZ. Informacje zawarte w oświadczeniach będą stanowić wstępne potwierdzenie, że wykonawca nie podlega wykluczeniu z postępowania oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. 
Oświadczenia te wykonawca składa zgodnie ze wzorami stanowiącymi Załącznik Nr 2 i 3 do SIWZ.
2) W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców oświadczenia, o którym mowa w ust 1) składa każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenia te, mają potwierdzać brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w którym każdy z wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu.  
3) Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu zamieszcza informacje o podwykonawcach w oświadczeniu, o którym mowa w ust 7.1.1(zał.2) SIWZ;
4) Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu, zamieszcza informację o tych podmiotach  w  oświadczeniach, o których mowa w ust 7.1.1(zał.2 i 3) SIWZ;

	2
	Wypełniony i podpisany przez osobę upoważnioną do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy Formularz ofertowy - zgodnie z załącznikiem nr 1 do SIWZ.

	3
	Pełnomocnictwo lub inny dokument, z którego wynika prawo do podpisania oferty oraz innych dokumentów składanych wraz z ofertą, chyba że Zamawiający może je uzyskać w szczególności za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 570), a Wykonawca wskazał to wraz ze złożeniem oferty.

	4
	Dokument zawierający dowód, zgodnie z art.22a ustawy PZP, że wykonawca będzie dysponował zasobami innych podmiotów w trakcie realizacji zamówienia jeżeli wykonawca, wykazując spełnianie warunków, będzie polegał na zasobach innych podmiotów.


6.2. Dodatkowe oświadczenia składane przez wszystkich wykonawców w terminie do 3 dni od dnia upublicznienia na stronie internetowej zamawiającego wykazu złożonych ofert:
- W terminie 3 dni od dnia zamieszczenia przez Zamawiającego na stronie internetowej informacji z otwarcia ofert, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, Wykonawca jest zobowiązany przekazać Zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 
W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej składa każdy z wykonawcy.
6.3. Dokumenty składane na wezwanie zamawiającego. 
Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, aktualnych na dzień złożenia, następujących oświadczeń lub dokumentów: 
1) Wykazu usług wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których  usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie.
Dowodami potwierdzającymi czy usługi zostały wykonane (lub są wykonywane) należycie są:
a) referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego  usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, 
b) oświadczenie wykonawcy – jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać dokumentów  o których mowa w lit.a);
Jeżeli wykonawca składa oświadczenie, zobowiązany jest podać przyczyny braku możliwości uzyskania dowodów o których mowa w lit. a)
W przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert – zgodnie z załącznikiem nr 5
2) Wykazu osób, tj. wykazu wskazującego osobę skierowaną przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, wraz z informacjami na temat jej wykształcenia i doświadczenia zawodowego, niezbędnego do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nią czynności oraz informację o podstawie do dysponowania tą osobą - zgodnie z załącznikiem nr 6 SIWZ.
6.4. Jeżeli okaże się to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o udzielenie zamówienia, Zamawiający na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego może wezwać Wykonawców do przedłożenia wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających, że nie podlegają wykluczeniu lub spełniają warunki udziału w postępowaniu, a jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już aktualne, do złożenia aktualnych oświadczeń lub dokumentów. 
Zamawiający zastrzega, że najpierw dokona oceny ofert, a następnie zbada, czy Wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu. 
6.5. Jeżeli wykonawca, którego oferta jest najkorzystniejsza, nie złoży oświadczeń i dokumentów, o których mowa w pkt 7 SIWZ, oświadczenia lub dokumenty są niekompletne, zawierają błędy lub budzą wskazane przez zamawiającego wątpliwości, zamawiający wezwie do ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub do udzielenia wyjaśnień w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjaśnień oferta wykonawcy podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. 
6.6. Jeżeli wykonawca nie złoży wymaganych pełnomocnictw albo złożył wadliwe pełnomocnictwa, zamawiający wezwie do ich złożenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.
6.7. Forma dokumentów:
a)	Ofertę i oświadczenia, o których mowa w pkt 7.1.1 SIWZ, sporządza się, pod rygorem nieważności, w postaci elektronicznej i opatruje się kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
b)	Pełnomocnictwo musi być złożone w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub elektronicznej kopii notarialnie poświadczonej. 
c)	Dokumenty lub oświadczenia, o których mowa w rozporządzeniu w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz.U. 2016 poz. 1126 ze zm.), składane są w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii dokumentu lub oświadczenia poświadczonej za zgodność z oryginałem.
d)	Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów lub oświadczeń, które każdego z nich dotyczą. Poświadczenie za zgodność z oryginałem elektronicznej kopii dokumentu lub oświadczenia następuje przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
7. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEN I DOKUMENTÓW, A TAKŻE WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIĘ WYKONAWCAMI
7.1. W niniejszym postępowaniu komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 1219), z zastrzeżeniem wymogów określonych poniżej.
7.2. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu  Platformy on-line https://e-ProPublico.pl/ (dalej Platforma) oraz poczty elektronicznej, e-mail: dzp@agh.edu.pl. 
Postępowanie prowadzone jest na Platformie pod nazwą: „Usługa przeprowadzenia szkoleń i egzaminów dla kadry dydaktycznej WIEiT - Kc-zp.272-556/19”.
7.3. Korzystanie z Platformy przez Wykonawcę jest bezpłatne. 
7.4. Instrukcja korzystania z Platformy dotycząca rejestracji, logowania, procedury przesyłania i wycofania dokumentów znajduje się na stronie internetowej https://www.e-ProPublico.pl/, pod zakładką Instrukcja Wykonawcy. 
7.5. Wykonawca, przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, jest zobowiązany do zapoznania się z Instrukcją Wykonawcy https://e-propublico.pl/documents/e-ProPublico%20-20Podr%C4%99cznik%20Wykonawcy.pdf.
7.6. Wykonawca przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego akceptuje warunki korzystania z Platformy określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej https://e-ProPublico.pl/ oraz uznaje go za wiążący.
7.7. Zamawiający określa niezbędne wymagania sprzętowo- aplikacyjne umożliwiające pracę na Platformie:
a) stały dostęp do sieci Internet,
b) posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty elektronicznej (e-mail), 
c) komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 7 (lun nowszym) albo Linux
a) zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa Platforma współpracuje                    z najnowszymi, stabilnymi wersjami wszystkich głównych przeglądarek internetowych (Internet Explorer 10+, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera),
d) włączona obsługa JavaScript oraz Cookies,
7.8. Zamawiający dopuszcza następujący format przesyłanych danych: pliki o wielkości do 20 MB w formatach: .pdf, .doc, .docx., z zastrzeżeniem, że zamawiający zaleca format .pdf.
7.9. Zamawiający, zgodnie z § 4 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępnienia i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320) określa dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu elektronicznego jako:
a) [bookmark: _Hlk512348679]dokumenty sporządzone i przesłane w formacie .pdf należy podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie PAdES;
b) dokumenty sporządzone i przesłane w formacie innym niż .pdf (np.: .doc, .docx, .xlsx, .xml) należy podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie XAdES.
7.10. Zamawiający określa następujące informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych:
a) załączony i przesłany przez Wykonawcę za pomocą Platformy plik oferty wraz z załącznikami, nie jest dostępny dla Zamawiającego i przechowywany jest na serwerach Platformy w formie zaszyfrowanej. Zamawiający otrzyma dostęp do pliku dopiero po upływie terminu otwarcia ofert;  
b) oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę stanowi przyporządkowaną do dokumentu elektronicznego datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss), widoczne przy  wysłanym dokumencie w kolumnie ”Data przesłania”;
c) o terminie przesłania decyduje czas pełnego przeprocesowania transakcji pliku na Platformie
7.11. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
7.12. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane są w formie elektronicznej:
a) za pośrednictwem Platformy na karcie ”Wiadomości”. Za datę wpływu oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich zamieszczenia na Platformie. 
b) Zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę pocztą elektroniczną winny być kierowane na adres: dzp@agh.edu.pl
7.13. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 1219 z późn. zm.), każda ze stron na żądanie drugiej strony niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
7.14. W korespondencji kierowanej do Zamawiającego Wykonawca winien posługiwać się numerem sprawy określonym w SIWZ.
7.15. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej SIWZ, a treścią udzielonych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.
7.16. Osobą uprawnioną do kontaktu z Wykonawcami w kwestiach formalnych jest: 
Michał Długoń, tel.: + 48 617-35-95
adres e-mail: dzp@agh.edu.pl 
8. WADIUM
Wadium nie jest wymagane. 
9. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
9.1. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 60 dni. 
9.2. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
9.3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. 
9.4. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwie, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:
10.1. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy sporządzić w formie elektronicznej i złożyć za pośrednictwem Platformy, działającej pod adresem https://e-ProPublico.pl/.
10.2. Zamawiający określa następującą instrukcję korzystania z Platformy w niniejszym postępowaniu:
a) Wykonawca, chcąc przystąpić do udziału w postępowaniu, loguje się na Platformie, w menu ”Ogłoszenia” wyszukuje niniejsze postępowanie, otwiera je klikając w jego temat, a następnie korzysta z funkcji ”Zgłoś udział w postępowaniu”. 
b) W przypadku, gdy Wykonawca nie posiada konta na Platformie, należy skorzystać z funkcji ”Zarejestruj”. Po wypełnieniu Formularza rejestracyjnego Wykonawca otrzyma wiadomość e-mail na zdefiniowany adres poczty elektronicznej, z opcją aktywacji konta. Aktywacja konta jest konieczna do zakończenia procesu rejestracji i umożliwia zalogowanie się na Platformie.
c) Ofertę należy podpisać kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawcę kwalifikowanej usługi zaufania, będącego podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne spełniające wymogi bezpieczeństwa określone w ustawie z dnia 5 września 2016 r. – o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1579).
d) Ofertę podpisaną kwalifikowanym podpisem elektronicznym, Wykonawca przesyła Zamawiającemu za pośrednictwem Platformy, poprzez dodanie dokumentów na karcie ”Oferta/Załączniki”, za pomocą opcji ”Załącz plik” i użycie przycisku „Prześlij wybrane pliki”.
e) Potwierdzeniem prawidłowo przesłanego pliku jest automatyczne wygenerowanie przez Platformę komunikatu systemowego o treści „Plik został poprawnie przesłany na platformę”. Wykonawca, po prawidłowym przesłaniu pliku, może pobrać automatycznie wystawiony przez Platformę dokument EPO (Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru), będące dowodem potwierdzającym czas i fakt dostarczenia dokumentu do właściwego systemu teleinformatycznego Zamawiającego. 
f) Wykonawca może samodzielnie wycofać/usunąć ofertę przesłaną przez Platformę. Operacja wycofania jest możliwa do upływu terminu składania ofert. 
g) Szczegółowa instrukcja korzystania z Platformy dotycząca rejestracji, logowania, procedury przesyłania i wycofania dokumentów znajduje się na stronie internetowej https://e-ProPublico.pl/, pod linkiem Instrukcja Wykonawcy.
10.3. Wykonawca może złożyć jedną ofertę. 
10.4. Treść oferty musi odpowiadać treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 
10.5. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu  o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Jeżeli oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia została wybrana, Zamawiający może żądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego, umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
10.6. Oferta wraz ze stanowiącymi jej integralną część załącznikami musi być sporządzona przez Wykonawcę  ściśle według postanowień niniejszej Specyfikacji.
10.7. Ofertę stanowi wypełniony druk „formularz ofertowy” z wypełnionymi załącznikami i wymaganymi dokumentami, zaświadczeniami i oświadczeniami określonymi w SIWZ. Zamawiający dopuszcza złożenie oferty i załączników do oferty na formularzach sporządzonych przez Wykonawcę, pod warunkiem że ich treść odpowiadać będzie treści określonej przez Zamawiającego.
10.8. Oferta i inne oświadczenia Wykonawcy muszą być podpisane przez osobę(y) uprawnioną(e) do reprezentowania Wykonawcy. 
10.9. Wykonawca może wprowadzić zmiany lub wycofać złożoną przez siebie ofertę wyłącznie  przed terminem składania ofert.
10.10. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli wystąpią okoliczności wskazane w art. 89 ust. 1 ustawy Pzp.
10.11. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawcę wyjaśnień treści złożonych przez niego ofert.
10.12. TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA
Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.  Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa winny znajdować się w oddzielnym pliku niż pozostała część oferty. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
11. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 
11.1. Ofertę oraz pozostałe dokumenty i oświadczenia, należy złożyć pod rygorem nieważności w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym do dnia 30.10.2019 r. do godz. 09:30, opisane w następujący sposób: „Oferta na: „Usługa przeprowadzenia szkoleń i egzaminów dla kadry dydaktycznej WIEiT - Kc-zp.272-556/19”
11.2. Złożona oferta zostanie zarejestrowana (dzień, godzina). Za termin złożenia oferty przyjmuje się datę i godzinę wpływu oferty do Zamawiającego. 
11.3. [bookmark: _GoBack]Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Zamawiającego, pok. 400, C-2/C-3 w dniu 30.10.2019 r., o godzinie 10:00, za pośrednictwem Platformy Zakupowej Zamawiającego.
11.4. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 
11.5. Otwierając oferty Zamawiający poda nazwy oraz adresy Wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, terminów wykonania zamówienia i warunków płatności zawartych w ofertach. 
11.6. Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy mogą uczestniczyć w sesji otwarcia ofert.
11.7. Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie internetowej informację z otwarcia ofert.
12. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY:
12.1. Cenę oferty stanowić będzie wartość brutto wpisana na formularzu oferty za całość każdego zadania częściowego.
12.2. Na Formularzu oferty Wykonawca winien cenę brutto za przeprowadzenia szkolenia dla jednej osoby (zadanie nr 2 i 4) oraz cenę brutto za przeprowadzenia szkolenia i egzaminu dla jednej osoby (zadanie nr 1 i 3)
12.3. Cena oferty winna obejmować wszystkie koszty i opłaty związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia, w szczególności koszty: przygotowania i prowadzenia szkolenia, opracowania materiałów dydaktycznych, które pozwolą uczestnikom przygotować się do egzaminu, przeprowadzenia i oceny walidacji kompetencji, zaświadczeń o ukończeniu szkolenia, koszty przeprowadzenia egzaminu i wydania certyfikatów, koszty ewentualnego egzaminu poprawkowego i/lub egzaminu dla osoby nieobecnej na zajęciach.
12.4. Usługa szkolenia podlega zwolnieniu z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnień od podatku od towarów i usług oraz warunków stosowania tych zwolnień (t.j. Dz. U. 2018.701 j.t.)
12.5. Wykonawcy zagraniczni biorący udział w niniejszym postępowaniu, którzy na podstawie odrębnych przepisów nie są zobowiązani do uiszczenia podatku od towarów i usług na terytorium Polski, winni wpisać na formularzu oferty wartość zamówienia netto. Wyłącznie do oceny i porównania ofert Zamawiający doliczy na etapie  oceny ofert należnego podatku VAT. Umowa zostanie podpisana na kwotę netto, podatek VAT Zamawiający odprowadzi we własnym zakresie.
12.6. W przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie zamówienia przez Wykonawców krajowych i zagranicznych, sposób złożenia oferty uzależniony jest od siedziby lub miejsca zamieszkania pełnomocnika (ustanowionego przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia), zobowiązanego do wystawiania faktur należnych z tytułu wykonania umowy (tj. pełnomocnik mający siedzibę lub miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z wymaganiami dla Wykonawców krajowych; poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - zgodnie z wymaganiami dla Wykonawców zagranicznych).
12.7. Zamawiający nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamówienia. 
12.8. Podana w ofercie cena musi uwzględniać wszystkie wymagania zamawiającego określone w niniejszej specyfikacji oraz obejmować wszelkie koszty, jakie poniesie wykonawca z tytułu należnej oraz zgodnej z obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia
12.9. Zamawiający w celu ustalenia, czy oferta zawiera rażąco niską cenę lub części składowe ceny wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia, zwróci się do wykonawcy o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenie dowodów dotyczących wyliczenia ceny. 
12.10. Zamawiający poprawi w ofercie: a) oczywiste omyłki pisarskie, b) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
13. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIÓW 
I SPOSOBU OCENY OFERT.  
13.1. Zamawiający będzie oceniał oferty w zadaniu nr 1, 2, 3 i 4 według następujących kryteriów:
	Nr:
	Nazwa kryterium:
	Waga:

	1
	Cena
	60 %

	2
	Doświadczenie osób odpowiedzialnych za realizację zamówienia.
	40 %


13.2. Punkty przyznawane za podane w pkt 14.1 kryterium będą liczone według następującego wzoru: 
	Nr kryterium:
	Wzór:

	1
	Cena
Liczba punktów = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga
gdzie:
- Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ofert
- Cof -  cena podana w ofercie

	2
	Doświadczenie osób odpowiedzialnych za realizację zamówienia.

Liczba punktów = (A+B+C) *Wd
Gdzie:
Wd - waga kryterium doświadczenie osoby odpowiedzialnej za realizację zamówienia.
A)
A=D*20
- D – punkty za udokumentowane lata stażu pracy w branży IT przyznawane, gdy doświadczenie trenera wynosi:
powyżej 5 lat – 1 pkt;
powyżej 2 lat do 5 lat – 0,5 pkt;
B)
B=G*60
- G – punkty za lata praktyki w pracy metodykami zwinnymi lub/i we wdrażaniu metodyk zwinnych w branży IT przyznawane, gdy doświadczenie trenera wynosi:
powyżej 4 lat – 1 pkt;
powyżej 2 lat do 4 lat – 0,8 pkt;
od 1 roku do 2 lat – 0,5 pkt.
C)
C=S*20
- S – punkty za udokumentowaną liczbę szkoleń (dla zadania 1. PSM, dla zadania 2. PSPO, dla zadania 3. w zakresie metodyki Scrum, dla zadania 4. w zakresie metodyk zwinnych Agile) przeprowadzonych przez osobę, która będzie wykonywać szkolenie:
S= T_of/T_max  
Tof - doświadczenie trenera oferty badanej (liczba szkoleń)
Tmax - najwyższe doświadczenie trenera ze wszystkich zgłoszonych ofert (największa ilość szkoleń)



13.3. Wszystkie obliczenia będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
13.4. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawcę wyjaśnień treści złożonych przez niego ofert.
13.5. Zgodnie z art. 87 ust. 2 prawa zamówień publicznych Zamawiający poprawi oczywiste omyłki pisarskie, oczywiste omyłki rachunkowe oraz inne omyłki polegające 
na niezgodności oferty ze specyfikacja istotnych warunków zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty. 
14. INFORMACJA O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO
14.1. Zamawiający udzieli zamówienia wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
14.2. O wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zawiadomi wykonawców, którzy złożyli oferty w postępowaniu, a także zamieści te informacje na własnej stronie internetowej (www.dzp.agh.edu.pl). 
14.3. Zamawiający po upływie terminu przewidzianego na wniesienie środków ochrony prawnej wezwie Wykonawcę celem podpisania umowy i wyznaczy termin na jej zawarcie. 
14.4. Zawarcie umowy nastąpi wg wzoru Zamawiającego.
14.5. Osoby reprezentujące wykonawcę przy podpisywaniu umowy powinny posiadać ze sobą dokumenty potwierdzające ich umocowanie do reprezentowania wykonawcy, o ile umocowanie to nie będzie wynikać z dokumentów załączonych do oferty.
14.6. W przypadku wyboru oferty Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (s.c.,  konsorcja), Zamawiający może zwrócić się przed podpisaniem umowy o przedłożenie umowy regulującej współpracę tych podmiotów.
15. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO TREŚCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO:
Istotne postanowienia umowy określa wzór umowy stanowiący załącznik nr 4  do niniejszej Specyfikacji.
16. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ:
16.1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcom i uczestnikom konkursu, a także innym podmiotom, jeżeli mają lub mieli interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz ponieśli lub mogą ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy.
16.2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę prowadzoną przez Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych.
16.3. Sposób korzystania oraz rozpatrywania środków ochrony prawnej regulują przepisy ustawy Prawo Zamówień Publicznych Dział VI, art. 179 - art. 198g ustawy PZP. 
17. INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 
· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Akademia Górniczo-Hutnicza im. Stanisława Staszica w Krakowie, al. Mickiewicza 30, 30-059 Kraków;
· z inspektorem ochrony danych osobowych w Akademii Górniczo-Hutniczej im. Stanisława Staszica można skontaktować się przez adres e-mail: iodo@agh.edu.pl, telefon: (12) 617 53 25  lub pisemnie na adres siedziby administratora;
· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego;
· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej „ustawa Pzp”;  
· Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres:
- 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, albo przez okres dłuższy jeżeli wynika to z regulacji wewnętrznych danej Jednostki,
- jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata - przez cały czas trwania umowy,
- w przypadku zamówień współfinansowanych ze środków UE przez okres, o którym mowa
w art. 125 ust. 4 lit. d) w zw. z art. 140 rozporządzenia nr 1303/2013;
· obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  
· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowaniao udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego); 
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 


     Sporządził:	                 Sprawdził:                                        Zatwierdził:

	                                                                     Kanclerz AGH 

                                                                                                          mgr inż. Henryk Zioło 


ZAŁĄCZNIKI DO SIWZ:
1. Formularz oferty.
2. Wzór oświadczenia o braku podstaw wykluczenia. 
3. Wzór oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu. 
4. Wzór umowy + załącznik - Umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.
5. Wykaz usług.
6. Wykaz osób wyznaczonych do realizacji zamówienia.
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