Nr sprawy 175 /P/2018

Nr sprawy ZP/14/2019


Szpital Miejski Specjalistyczny

im. Gabriela Narutowicza w Krakowie

ul. Prądnicka 35-37 

31-202 Kraków

Przetarg nieograniczony 
Usługa specjalistycznego sprzątania i całodobowego utrzymania czystości 
w pomieszczeniach szpitalnych oraz segregacji odpadów komunalnych 
i medycznych na terenie Szpitala
Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U.2018.1986 z późniejszymi zmianami) zwanej dalej „ustawą Pzp”, o wartości szacunkowej przekraczającej kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy.

1.  ZAMAWIAJĄCY:
Szpital Miejski Specjalistyczny 

im. Gabriela Narutowicza w Krakowie

ul. Prądnicka 35 - 37 

31-202 Kraków

Tel.:  (12) 25 78 291; (12) 25 78 292

e-mail: zamowienia@narutowicz.krakow.pl
adres strony internetowej: www.narutowicz.krakow.pl 

2.
TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA

2.1.
Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy Pzp.

2.2.
Wartość zamówienia przekracza równowartości kwoty określonej w przepisach wykonawczych wydanych na postawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp.

2.3.
W zakresie nieuregulowanym niniejszą Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia, zastosowanie mają przepisy Ustawy Pzp.

3. KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO DOTYCZĄCA  POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO:
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych:

Zamawiający, zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego          
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych        
 w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuje, że:

a) w celu prowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ” Usługa specjalistycznego sprzątania i całodobowego utrzymania czystości 
w pomieszczeniach szpitalnych oraz segregacji odpadów komunalnych 
i medycznych na terenie Szpitala” – znak sprawy: ZP/14/2019, prowadzonego 
w trybie przetarg nieograniczony, przetwarzane będą dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;  
b) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:

Szpital Miejski Specjalistyczny 

im. Gabriela Narutowicza w Krakowie

ul. Prądnicka 35 - 37  31-202 Kraków

Tel.:  (12) 25 78 291; (12) 25 78 292
e-mail: zamowienia@narutowicz.krakow.pl 
c) inspektorem ochrony danych osobowych w Szpital Miejski Specjalistyczny  im. Gabriela Narutowicza w Krakowie jest Inspektor Ochrony Danych e-mail: iod@narutowicz.krakow.pl ;

d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy Pzp;

e) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia,               
a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;

f) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;

g) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane 
w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

h) posiada Pani/Pan:

· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; 
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, z tym że skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników;

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych, z tym że prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, 
w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego;  

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
i) nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

j) Zamawiający dołoży wszelkich starań, aby zapewnić odpowiednie środki ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym lub umyślnym zniszczeniem, przypadkową utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostępem, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
4.
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
4.1. Przedmiotem zamówienia jest usługa specjalistycznego sprzątania i całodobowego  utrzymania czystości w pomieszczeniach szpitalnych  oraz segregacja odpadów komunalnych i medycznych na terenie Szpitala.
	Wspólny Słownik Zamówień: 90900000-6 - Usługi w zakresie sprzątania i odkażania 
1. Zadaniem Wykonawcy jest ciągłe utrzymywanie czystości w części: białej, zielonej,  szarej, szarej biurowo-administracyjnej o łącznej pow. użytkowej 20 786,5 m2 zgodnie z wymaganiami określonymi szczegółowo w załącznikach do SIWZ wraz z segregacją odpadów medycznych 
i komunalnych. Pomieszczenia szpitalne muszą być utrzymane w stałej czystości, z tym zastrzeżeniem, że powierzchnie o dużym natężeniu ruchu w zależności od zabrudzenia muszą być sprzątane na bieżąco. Załącznik nr 1 do SIWZ przedstawia szczegółowy wykaz jednostek organizacyjnych wraz z powierzchnią objętą zamówieniem. Powierzchnia wykazana w załączniku nr 1 do SIWZ służy jedynie do porównania ofert. Zamawiający zastrzega sobie w trakcie realizacji zamówienia możliwość zmiany przeznaczenia pomieszczeń i zmiany strefy utrzymania czystości oraz stałe lub czasowe wyłączenie lub włączenie poszczególnych pomieszczeń i obiektów. Zamawiający z uwagi na realizację projektu: „Utworzenie Centrum diagnostyki, leczenia i profilaktyki chorób przewodu pokarmowego i gruczołów dokrewnych w SMS im. G. Narutowicza w Krakowie”, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020, w wyniku którego, w przewidywanym terminie grudzień 2019/styczeń 2020, zostanie uruchomiony Zespół Bloków Operacyjnych wraz z infrastrukturą IV i V piętra Szpitala przewiduje włączenie tego obszaru (zgodnie z Załącznikiem nr 1 do umowy) do przedmiotu niniejszej umowy w terminie wyżej wskazanym.  

Faktury będą wystawiane za powierzchnię i rodzaj powierzchni, na której została wykonana usługa w okresie objętym rozliczeniem.
2. Plan higieny utrzymania czystości w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie wraz z szczegółowym planem higieny stanowi Załącznik nr 2 i 2A do SIWZ.

Wykonawca uzupełni szczegółowy plan higieny utrzymania czystości wg załącznika nr 2A do SIWZ. W kolumnach „Sprzęt” wyszczególni jaki sprzęt będzie używał Wykonawca  do danej czynności; w kolumnie „preparat do” wymieni nazwy środków chemicznych do danej czynności, w przypadku preparatów używanych do dezynfekcji należy podać stężenie roztworu roboczego i czas dezynfekcji, w przypadku preparatu do mycia stężenie roztworu roboczego.
3.  Procedury i instrukcje mają być opracowane na podstawie aktualnie obowiązujących przepisów 
w tym zakresie, a przede wszystkim z:

a)  ustawą z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych  
u ludzi,

b)  rozporządzeniem Ministra Środowiska 16 czerwca 2009 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy przy gospodarowaniu odpadami komunalnymi,

c)  rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie szczegółowych wymagań, jakim powinny odpowiadać  pomieszczenia i urządzenia podmiotu wykonującego działalność leczniczą,

d)  rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 5 października 2017 r. w sprawie szczegółowego               sposobu postępowania z odpadami medycznymi,

e) ustawą z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach,

f) Uchwała nr III/35/2018 Rady Miasta Krakowa z dnia 19 grudnia 2018 r. w sprawie Regulaminu Utrzymania Czystości i porządku na terenie Gminy Miejskiej Kraków.
4. Wykonawca na wezwanie uzupełni procedury i instrukcje wszystkich czynności opisanych w Załączniku nr   2, 2A i 2B.
5. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania standardu czystości i dostosowania jej   do wymogów obowiązujących w podmiotach leczniczych oraz indywidualnych potrzeb Zamawiającego. 

6.  Usługa w części "białej" musi być zapewniona w godzinach od 06:00 - 18:00 we wszystkie dni tygodnia (w Zakładzie Diagnostyki Laboratoryjnej od 11.00 – do 19.00). 
7.  Wykonawca zapewni dostępność usług w godz. od 18:00 - 6:00 „na wezwanie” pracownika 
w czasie nie dłuższym niż 15 min.

8.     Usługa w części "zielonej" oraz w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym, całą dobę we wszystkie dni tygodnia.

9.     Usługa w części szarej od 06:00 – 18:00 we wszystkie dni tygodnia.

10.   Usługa w części szarej biurowo - administracyjnej od 06:00 - 18:00 w dni robocze. 

11. Usługa powinna być wykonana sprzętem służącym do utrzymania czystości i środkami chemicznymi Wykonawcy.

12. Wykonawca zobowiązuje się do ustalenia w porozumieniu z Zamawiającym godzin wykonywania czynności porządkowych w taki sposób, żeby nie zakłócić swobodnego korzystania z pomieszczeń należących do Zamawiającego, zarówno przez pracowników Szpitala jak i pacjentów i osoby trzecie.

13. Wszystkie środki dezynfekcyjne i myjące muszą posiadać świadectwa rejestracji. 
Środki do mycia i czyszczenia muszą być dostosowane do rodzaju powierzchni. 

14.  Wykonawca zobowiązany jest do zapoznania się z zaleceniami producentów powierzchni podłóg, aparatury medycznej, sprzętu, urządzeń itp. w zakresie mycia, dezynfekcji, czyszczenia, konserwacji i uzupełniania środków chemicznych. 
15. Wszystkie preparaty muszą posiadać zgodnie z wymaganiami oznakowanie i opisy - (w języku polskim). W trakcie realizacji zamówienia nie dopuszcza się przetrzymywania preparatów i środków w nieoryginalnych opakowaniach (innych niż stosuje producent preparatu).

16. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczania na bieżąco materiałów, o których mowa w paragrafie 4 ust. 13 wzoru umowy (Załącznik nr 9 do SIWZ).

17.  Segregację odpadów medycznych należy prowadzić zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia w sprawie szczegółowego sposobu postępowania z odpadami medycznymi z dnia 5 października 2017 r. oraz  z obowiązującymi procedurami i instrukcją w Szpitalu. 
18. Segregację odpadów komunalnych należy prowadzić zgodnie z ustawą z dnia 
13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach (zmienioną  uchwałą Rady Miasta Krakowa nr LXIII/1770/17 z dnia 31 maja 2017 r. oraz uchwałą Rady Miasta Krakowa nr XCI/2391/17 z dnia 20 grudnia 2017 r.).

19.  Personel sprzątający powinien posiadać aktualną książeczkę zdrowia. Wskazane szczepienie przeciwko wirusowemu zapaleniu wątroby typu B i przeciwko grypie.

20. Wykonawca  zapewni dla pracowników oraz nadzoru:

- odpowiednie jednolite ubranie ochronne (bluza, spodnie) i obuwie (zgodne  z przepisami BHP), oznakowane widocznym znakiem firmowym umożliwiające jednoznaczną identyfikację firmy oraz identyfikatory imienne (nie na smyczy) z logo firmy,

- do pracy obowiązuje uniform, zapięty, z krótkim rękawem. 

  Ręce przygotowane zgodnie z wytycznymi. Krótkie, naturalne,  nie pomalowane lakierem  paznokcie, brak biżuterii,

-  środki ochrony osobistej w zależności od stopnia zagrożenia epidemiologicznego, zgodnie 
z wymogami BHP tzn. fartuchy ochronne,  kombinezony ochronne, rękawice ochronne, okulary ochronne, osłony na twarz, maski i maski z filtrem hepa itp.

      21.  Pracownik Wykonawcy zobowiązany jest do noszenia na terenie Szpitala kompletnego

             umundurowania, wizytówki oraz obuwia. Powinien mieć również przygotowane ręce do pracy. 

22. Wykonawca będzie używał  kompletnych zestawów profesjonalnych maszyn tj. automatów czyszczących i dezynfekujących, wielofunkcyjnych wózków, odkurzaczy itp.

23. Wykonawca będzie świadczył usługę ww. sprzętem, dopuszczonym do stosowania w placówkach ochrony zdrowia, nieuszkodzonym, utrzymywanym w czystości. 

24. Sprzęt, o którym mowa powyżej musi podlegać okresowym przeglądom i kontroli zgodnie z zaleceniami producenta sprzętu.

25. Personel powinien być regularnie szkolony zgodnie z planem szkoleń. Plan szkoleń musi obejmować tematykę:

-    technologii utrzymania czystości w szpitalach,

-    zakażeń szpitalnych,

-    komunikowania interpersonalnego,

-    BHP,

-    adaptacji zawodowej.

      26.  Częstotliwość i tematyka (zakres) szkoleń:

             każdy pracownik jest szkolony jeden raz na kwartał z technologii utrzymania czystości 
             w     szpitalu i ma przeprowadzony instruktaż stanowiskowy ze szczególnym uwzględnieniem 

             przygotowania roztworów dezynfekcyjnych,

             - zakażenia szpitalne -  jeden raz w roku,

             - komunikowanie interpersonalne - jeden raz w roku,

             - BHP – jeden raz w roku,

             - adaptacji zawodowej (każdy pracownik przy przyjęciu do pracy),

             - Wykonawca zobowiązany jest przekazywać listy obecności ze szkoleń zgodnie z powyższym

               ale nie rzadziej niż do 10 dnia miesiąca następującego po danym kwartale obowiązywania

                umowy Specjaliście ds. Epidemiologii Zamawiającego.

27. Zamawiający udostępni instrukcje i procedury w zakresie postępowania z odpadami w Szpitalu po powiadomieniu o wyborze najkorzystniejszej oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego wybranemu  Wykonawcy.

28. Wykonawca musi zapewnić wystarczającą liczbę pracowników do sprawnej i należytej realizacji usługi. Zamawiający określił w załączniku nr 7 – Harmonogram pracy - minimalną obsadę osób sprzątających.

29. Zamawiający wymaga, aby usługa utrzymania czystości z dezynfekcją i czynności pomocniczych wykonywana była przez stały personel zgodnie z pkt 28 powyżej.
30. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczania na bieżąco:

a) jednorazowych ręczników (w Bloku Operacyjnym, w Trakcie Porodowym, Oddziale Noworodków i Wcześniaków z Intensywną Terapią - przy stanowiskach do mycia chirurgicznego, salach zabiegowych i endoskopowych - ręczniki jednorazowe muszą być białe, o niskim stopniu pylności, dopuszczone do stosowania w podmiotach leczniczych),

b) papieru toaletowego,

c) mydła w płynie, które musi posiadać zgłoszenie produktu kosmetycznego, zgodnie z Rozporządzeniem (WE) nr 1223/2009 Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie produktów kosmetycznych DZ. U. L 342 z 22.12.2009, do Komisji drogą elektroniczną za pośrednictwem CPNP  
i zostało dopuszczone do obrotu i używania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
d) środków chemicznych do myjek – dezynfektorów przeznaczonych do  naczyń sanitarnych (np. baseny, kaczki itp.),  zgodnie z załącznikiem nr 4 do SIWZ i do umowy,

e) jednorazowych worków mocnych, wytrzymałych foliowych koloru czarnego na odpady komunalne o pojemności 120 litrów 7500 sztuk,

f) oznaczenia na worki o których mowa w § 4 ust. 13 lit. e wzoru umowy zgodnie 
z obowiązującymi przepisami w formie samoprzylepnych etykiet z następującymi danymi:

- ODPADY KOMUNALNE

- SMS im. G. Narutowicza w Krakowie

- data

- godzina

etykiet w kolorze żółtym średnio – 1000 sztuk

etykiet w kolorze zielonym średnio – 500 sztuk

etykiet w kolorze niebieskim średnio – 1000 sztuk

           etykiet w kolorze szarym średnio – 4500 sztuk
           etykiet w kolorze brązowym średnio –500 sztuk
Ilość naklejek może być zmienna w zależności od rodzaju i ilości wytworzonych odpadów 
(w sumie nie przekroczy 7500 szt.),

g) jednorazowych worków foliowych na odpady medyczne o pojemności 120 litrów, w ilości ok. 7500 szt./m-c zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia w sprawie szczegółowego sposobu postępowania z odpadami medycznymi z dnia 5 października 2017 r. (Dz. U. 2017.1975),

h) jednorazowych worków  mocnych wytrzymałych (czarnych: 60 litrowych około 17000 szt., 35 litrowych około 2500 szt. i czerwonych: 60 litrowych około 12500 szt., 35 litrowych około 2500 szt. ) do koszy na odpady,

i) innych materiałów niezbędnych przy wykonywaniu usługi np. taśmy do uszczelniania w trakcie fumigacji, opasek plastikowych uciskowych lub sznurków z tworzywa sztucznego do zamykania worków itp.,

j) wycieraczek z podłożem antypoślizgowym, dobrze przylegających do podłogi przy wszystkich wejściach do sprzątanych obiektów i przed wejściami do wind od I do IV piętra Budynku Głównego oraz od I – II piętra Budynku Ks. Siemaszki, a także przed wejściami do klatek schodowych  A i B na oddziały,

k) druków raportów (załącznik nr 5, 5A, 5B, 5C, 5D i 5E).

31. Zaleca się, aby Wykonawca zdobył wszelkie informacje, które mogą być konieczne do przygotowania oferty (w tym szczególnie, aby dokonał wizji lokalnej obiektów będących w zakresie wykonywania usługi). Wizja lokalna odbędzie się w dniu 17/07/2019 r. oraz w dniu 22/07/2019 r. Spotkanie Wykonawców w holu budynku głównego o godz. 10:00.
Podczas wizji lokalnej nie będą udzielane odpowiedzi na pytania. Pytania należy przesyłać zgodnie z punktem 14 niniejszej SIWZ.  
32. Zamawiający udostępnia odpłatnie pomieszczenia socjalne oraz szatnie dla pracowników oraz pomieszczenia przeznaczone do składowania sprzętu i środków czystości jak również dostęp do telefonu po uprzedniej akceptacji Dyrektora  Szpitala. Zasady korzystania z pomieszczeń i telefonów zostaną określone odrębną umową.

Zamawiający udostępnia następujące pomieszczenia:

1) pomieszczenie pod schodami koło kaplicy o pow. użytkowej 13,50 m² w budynku głównym Szpitala;

2) pomieszczenie pod schodami obok SOR o pow. użytkowej 4,32 m²;

3) pomieszczenie pod schodami koło Oddziału Chorób Wewnętrznych i Chorób Płuc (budynek Siemaszki) o pow. użytkowej 6,30 m²;

4) pomieszczenie w piwnicy Domu Pielęgniarek przy ul. Siemaszki 17 o pow. użytkowej 54 m², z przeznaczeniem na podręczny magazyn środków czystości, szatnie;

5) pomieszczenie z przeznaczeniem na biuro na parterze w budynku przy ul. Siemaszki 17 o pow. użytkowej 19,40 m²;

6) pomieszczenie z przeznaczeniem na pokój socjalny na parterze w budynku przy ul. Siemaszki 17 o pow. użytkowej 19,36 m² ;

7) garaż w budynku przy ul. Siemaszki 17 d (szkoła rodzenia) z przeznaczeniem na pralnie mopów o pow. użytkowej 16,00 m2.

Opłaty za najem pomieszczeń:

Pomieszczenia wykazane w poz. 1 – 4:

· 1 m2/11,00 zł netto

Pomieszczenia wykazane w poz. 5 – 6:

· 1m2/28,50 zł netto

· Ryczałt za wodę i ścieki – 2m3 i cen MPWiK

· Ryczałt za energie elektryczną – 45kWh i średnich cen jednostkowych zakładu energetycznego dla szpitala

· Opłaty za odpady komunalne – zostanie naliczona w zależności od ilości osób korzystających z pomieszczeń

Pomieszczenia w poz. 7:

· 1m2/20,00 zł netto

· Woda, ścieki oraz energia elektryczna wg odczytów subliczników cen MPWiK oraz średnich cen jednostkowych zakładu energetycznego dla szpitala

Dodatkowe informacje:

1.W Szpitalu jest 8 stołów operacyjnych, w roku 2018 wykonano 5917 zabiegów operacyjnych, odebrano 2099 porodów, w tym 694 cięcia cesarskie. 

2.Szpital posiada 410 łóżek w tym 5 inkubatorów i 5 łóżek intensywnej opieki medycznej dla noworodków,

Oddział

Liczba łóżek

Szpitalny Oddział Ratunkowy (Odcinek Obserwacyjno – Diagnostyczny)

13

Oddział Kliniczny Chirurgii Ogólnej z Onkologią
46

Oddział Anestezjologii 
i Intensywnej Terapii

16 (8+8)

Oddział Urazowo-Ortopedyczny
20

Oddział Urologii

20
Oddział Otolaryngologii

12
Oddział Ginekologiczno-Położniczy

70 w tym 6 łóżek (stanowisk) porodowych 

Oddział Noworodków i Wcześniaków 
z Intensywną Terapią
40

w tym:

+ 5 inkubatorów i 5 łóżek intensywnej opieki medycznej

Oddział Dziecięcy

20

Oddział Kardiologii i Chorób Wewnętrznych
35

Oddział Neurologii i Oddział Udarowy

19 + 16

Oddział Chorób Wewnętrznych i Chorób Płuc
48

Oddział Chorób Wewnętrznych 
i Endokrynologii
35
3. Liczba pacjentów przyjętych w 2018 r.:

- lecznictwo otwarte      - 72 658 osób

- lecznictwo zamknięte – 53 483 osób.
4. Na wyposażeniu Bloku Porodowego Oddziału Położnictwa i Ginekologii z Onkologią znajdują się:

- wanny z hydromasażem o pojemności 210 litrów – 3 sztuki,

- wanna z hydromasażem o pojemności 420 litrów – 1 sztuka,

- wanna zwykła bez hydromasażu o pojemności 210 litrów – 1 sztuka.
5. Szpital wyposażony jest w 7 wind, które docierają na wszystkie kondygnacje, 1 winda dla osób niepełnosprawnych, 1 winda – platforma w Sortowni i 1 winda towarowa – 2 przystanki w Aptece Szpitalnej. W związku z nadbudo LISTNUM wą Zespołu Bloków Operacyjnych, o których mowa w punkcie 4.1.1 SIWZ, Szpital zostanie wyposażony w dwa dodatkowe dźwigi towarowe i jeden dźwig osobowy. 
6. Powierzchnia okien ogółem ok. 3047,28 m², w tym:

-   48 m²   - okien drewnianych skrzynkowych lakierowanych, 

-   125,7 m² - okien nieotwieranych w ramach metalowych, szyba zbrojona , 

-   33 m²    - okna drewniane rozkręcane. Pozostałe okna nowe z PCV.

Większość okien jest o wymiarach 225 x 135 cm. W 33 oknach są zasłony, w 28 oknach są firanki. Załącznik nr 1A do SIWZ określa , w których pomieszczeniach są żaluzje.

7. Wg stanu na dzień 31 maja 2019 r. zamontowanych jest:

a) pojemników na mydło w płynie    –     566 szt.,

b) pojemników na ręczniki składane –     560 szt.,

c) pojemników na ręczniki w rolce –          5 szt.,

d) wieszaków (dozowników) na środki dezynfekcyjne – 474 szt.,

e) pojemników na papier toaletowy – 203 szt.,

f) profesjonalnych atestowanych wycieraczek wewnętrznych o wymiarach ok. (ale nie mniejszych niż):

-  200 cm x 110 cm - 16 szt.,

-  130 cm x 70 cm   - 11 szt.,

-    80 cm x 70 cm   -   7 szt.

8.  W naszym szpitalu eksploatowane są następujące myjnie-dezynfektory:
Wykaz myjni-dezynfektorów do naczyń sanitarnych w Szpitalu

Lp

Oddział

Urządzenie

Ilość

Zalecany środek chemiczny do urządzenia

1.

Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii I

ARJO Tornado FD 1810

(na gwarancji)

1

Getinge Clean Flusher Rinse+

2.

Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii II

Discher Piccolo 500DT

1

Discher Calligator

3.

Oddział Chorób Wewnętrznych i Chorób Płuc
Meiko TopLine 20

3

Doyen SK22E

4.

Oddział Chorób Wewnętrznych i Endokrynologii

Euromat Basic

1

Steckuron

5.

Oddział Dziecięcy

Euromat Basic

1

Steckuron

6.

Oddział Dziecięcy – Izolatka

Steelco BP100HAE

(na gwarancji)

1

Anios LB20 – odkamieniacz

Anios LB400 – myjący zasadowy

7.

Oddział Ginekologiczno-Położniczy

Discher Piccolo 500DT

2

Discher Calligator

8.

Oddział Ginekologiczno-Położniczy

Meiko TopLine 20

1

Doyen SK22E

9.

Oddział Kardiologii i Chorób Wewnętrznych
Meiko KD 20.2 AP

1

Doyen SK22E

10.

Oddział Kliniczny Chirurgii Ogólnej z Onkologią
Meiko KD 20.2 AP

1

Doyen SK22E

11.

Oddział Neurologii

Euromat Basic

1

Steckuron

12.

Oddział Otolaryngologii

Meiko Topic 20

1

Doyen SK22E

13.

Oddział Urazowo-Ortopedyczny

Meiko TopLine 20

1

Doyen SK22E

14.

Oddział Urologii

Discher Piccolo 500DT

1

Discher Calligator

15.

Szpitalny Oddział Ratunkowy

Euromat Basic

1

Steckuron
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Środki chemiczne do myjko-dezynfektorów zabezpiecza Wykonawca. Preparaty do myjko-dezynfektorów mają być stosowane zgodnie z zaleceniami producenta myjni. 
W przypadku utraty gwarancji z powodu zastosowania innego preparatu (nie dopuszczonego przez producenta myjni) Wykonawca poniesie koszty naprawy urządzenia.

9. Zamawiający posiada 12 szt. pojemników o pojemności 50 l do dezynfekcji przez zanurzanie (kaczek, basenów). 

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany, zmniejszenia lub zwiększenia ilości urządzeń, pojemników i innych akcesoriów.

 

	4.


4.2. Zamawiający dopuszcza oferty równoważne. 
4.3. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 
5. INFORMACJĘ O PRZEWIDZIANYCH ZAMÓWIENIACH, O KTÓRYCH MOWA W ART. 67 UST. 1 PKT 7 ORAZ W ART. 134 UST. 6 PKT 3.
5.1. Zamawiający nie przewiduje zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 oraz w art.  134 ust. 6 pkt 3 Ustawy Pzp.
6. OPIS SPOSOBU PRZEDSTAWIENIA OFERT WARIANTOWYCH ORAZ MINIMALNE WARUNKI JAKIM MUSZĄ ODPOWIADAĆ OFERTY WARIANTOWE
6.1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

7. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA
7.1. Wymagany termin realizacji zamówienia –  24 miesiące od daty zawarcia umowy.
7.2. Miejsce realizacji zamówienia: siedziba Zamawiającego.
8. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 
8.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu oraz spełniają warunki udziału w postępowaniu i wymagania określone 
w niniejszej SIWZ.
	Lp.
	Warunki udziału w postępowaniu

	1
	Sytuacja ekonomiczna lub finansowa

O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się Wykonawcy którzy są ubezpieczeni od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia co najmniej na kwotę 1 000 000 zł.

	2
	Zdolność techniczna lub zawodowa

O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej.

Warunek będzie spełniony jeżeli Wykonawca:

I. w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał lub wykonuje należycie co najmniej dwa zamówienia obejmujące zakresem sprzątanie z dezynfekcją w szpitalach.

        1) Każde z tych dwóch zamówień musi spełniać wszystkie poniższe wymagania:

         -   sprzątana powierzchnia szpitala jest nie mniejsza niż 12 000 m²;  

           -   ilość łóżek na powierzchniach objętych usługą jest nie mniejsza niż     300;

         -  zamówienie wykonywane było lub wykonywane jest przez okres co najmniej   12 miesięcy;

         - wartość zamówienia w skali 12 miesięcy wynosi co najmniej 1 200 000 zł;

w przypadku gdy Wykonawca aktualnie wykonuje zamówienie Zamawiający uzna, że warunek jest spełniony, jeżeli od rozpoczęcia realizacji zamówienia do dnia wystawienia dokumentu potwierdzającego, że jest ono wykonywane należycie upłynęło co najmniej 12 miesięcy.

2) Co najmniej jedna usługa w zakresie:

-    utrzymania czystości obejmuje co najmniej 2 bloki operacyjne  (pod   pojęciem  dwa  bloki operacyjne Zamawiający rozumie dwa niezależne trakty operacyjne, każdy z własnym zapleczem typu sala wybudzeń, myjnie chirurgiczne, pomieszczenia do mycia i dezynfekcji narzędzi itp.); 
i

        -  utrzymania czystości obejmuje co najmniej 1 blok porodowy  (pod pojęciem  blok porodowy Zamawiający rozumie niezależny trakt porodowy z wannami z hydromasażem służącymi do porodu,  
z własnym zapleczem typu myjnie chirurgiczne, pomieszczenia do mycia i dezynfekcji narzędzi itp.);

II. dysponuje co najmniej sprzętem i urządzeniami wymienionymi poniżej:

1)
sprzętem przeznaczonym do ręcznego sprzątania oddziału i bloków - min. 20 szt.;

2)
sprzętem przeznaczonym do ręcznego sprzątania części administracyjnych - min. 10 szt.;

3)
urządzeniem parowym do dezynfekcji - min. 3 szt.;

4)
urządzeniem mechanicznym do sprzątania na sucho - min. 4 szt.;

5)
urządzeniem mechanicznym do mycia dużych powierzchni - min. 3 szt.;

6)
urządzeniem mechanicznym do sprzątania sucho-mokro -  min. 2 szt.;

7)
urządzeniem mechanicznym do polerowania posadzek - min. 2 szt.;

8)
urządzeniem mechanicznym do doczyszczania powierzchni - min. 2 szt.;

9)
urządzeniem do fumigacji - min. 1 szt.;

III. dysponuje:

1)
co najmniej jedną osobą posiadającą nie krótszy niż   12- miesięczny staż pracy na stanowisku obejmującym nadzór nad jakością i realizacją usług polegających na kompleksowym utrzymaniu czystości z dezynfekcją 
w szpitalu o powierzchni 12 000 m² i co najmniej 300 łóżkach na tej powierzchni (Kierownik obiektu / koordynator obiektu). Osoby wyznaczone do nadzoru są zobowiązane do przeprowadzania codziennych kontroli (audytów) w każdej jednostce organizacyjnej. Fakt kontroli (audytu) należy odnotować w Raporcie z kontroli / rekontroli (załącznik nr 5E) dotyczy powierzchni szarej adm.-biur. oraz na odwrocie raportów z wykonywanych czynności zał. nr 5 i 5B dotyczy powierzchni białej i zielonej. Spis musi zawierać: nazwisko i imię osoby kontrolującej, datę i uwagi lub brak uwag.                                               

2)
co najmniej 1 osobą posiadającą nie krótszy niż  12-miesieczny staż pracy na stanowisku funkcyjnym (brygadzista) w szpitalu przy realizacji usług sprzątania i dezynfekcji;

3)
co najmniej 1 osobą posiadającą 12-miesięczny staż pracy w zakresie przeprowadzania szkoleń w zakresie instruktaży stanowiskowych, zakażeń szpitalnych i w zakresie przepisów BHP.

	
	

	3
	Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki, dotyczące posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania. 
Zamawiający nie stawia w tym zakresie żadnych wymagań. 


9. Podstawy wykluczenia wykonawcy Z POSTĘPOWANIA

9.1. Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę 
na podstawie przepisów art. 24 ust.1 pkt 12-23 ustawy Pzp.
9.2. Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcę na podstawie przepisów art. 24 ust. 5 pkt 1  oraz art. 24 ust. 5 pkt 8 ustawy Pzp.

 
9.3.  Zamawiający informuje, że wykluczenie Wykonawcy następuje: 

1) w przypadkach, o których mowa w art. 24 ust.1 pkt 13 lit. a-c i pkt 14 , gdy osoba, 
o której mowa w tych przepisach została skazana za przestępstwo wymienione w art.24 ust.1. pkt 13 lit. a-c ustawy Pzp, jeżeli nie upłynęło 5 lat od dnia uprawomocnienia się wyroku potwierdzającego zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia, chyba że w tym wyroku został określony inny okres wykluczenia; 

2) w przypadkach, o których mowa: 

a) w art. 24 ust, 1 pkt 13 lit. d i pkt 14, gdy osoba, o której mowa w tych przepisach, została skazana za przestępstwo wymienione w art. 24 ust. 1 pkt 13 lit. d, 

           b) w art. 24 ust.1 pkt 15 ustawy Pzp, 

- jeżeli nie upłynęły 3 lata od dnia odpowiednio uprawomocnienia się wyroku potwierdzającego zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia, chyba że w tym wyroku został określony inny okres wykluczenia lub od dnia w którym decyzja potwierdzająca zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia stała się ostateczna; 

3) w przypadkach, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 18 i 20 ustawy Pzp, jeżeli nie upłynęły 3 lata od dnia zaistnienia zdarzenia będącego podstawą wykluczenia; 

4) w przypadku, o którym mowa art. 24 ust. 1 pkt 21 ustawy Pzp, jeżeli nie upłynął okres, na jaki został prawomocnie orzeczony zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 

5) w przypadku, o którym mowa w art. 24 ust. 1 pkt 22 ustawy Pzp, jeżeli nie upłynął okres obowiązywania zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne. 
9.4. Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16–20 lub ust. 5 pkt 1 i 8 ustawy Pzp, może przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną krzywdę lub naprawienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom lub przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu Wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje się, jeżeli wobec Wykonawcy, będącego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówienia oraz nie upłynął określony w tym wyroku okres obowiązywania tego zakazu.
9.5. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jeżeli Zamawiający, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu Wykonawcy, uzna przedstawione dowody za wystarczające.

9.6. Zamawiający może wykluczyć Wykonawcę na każdym etapie postępowania, ofertę Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą.

10.  WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW, POTWIERDZAJĄCYCH SPEŁNIANIE WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA
10.1. Do oferty, w celu wstępnego wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz braku podstaw wykluczenia, Wykonawca zobowiązany jest dołączyć aktualne na dzień składania ofert oświadczenie na formularzu Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia (dalej „JEDZ") - Wzór oświadczenia JEDZ i jego edytowalna wersja stanowi załącznik nr 15 do SIWZ. W części IV tego oświadczenia Wykonawca może ograniczyć się do wypełnienia sekcji α: „Ogólne doświadczenie dotyczące wszystkich kryteriów kwalifikacji” i nie musi wypełniać żadnej z pozostałych sekcji w części IV. 
10.1.1. Wykonawca wypełnia JEDZ, tworząc dokument elektroniczny. 
10.1.2. Po stworzeniu przez Wykonawcę dokumentu elektronicznego JEDZ, Wykonawca realizacj

10.1.3. podpisuje ww. dokument kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawcę kwalifikowanej usługi zaufania, będącego podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne - podpis elektroniczny, spełniające wymogi bezpieczeństwa określone 
w ustawie z dnia 5 września 2016 r. - o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz.U. z 2016 r. poz. 1579).
10.1.4. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu składa także JEDZ dotyczące tych podmiotów 
10.1.5. Zamawiający, nie wymaga złożenia przez podwykonawcę oświadczenia JEDZ, w celu wykazania braku istnienia wobec niego podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu.
10.1.6. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, JEDZ składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Dokumenty 
te potwierdzają spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji oraz brak podstaw wykluczenia. 
10.1.7. Wykonawca może wykorzystać w jednolitym dokumencie nadal aktualne informacje zawarte w innym jednolitym dokumencie złożonym w odrębnym postępowaniu 
o udzielenie zamówienia.
10.2. Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, 
o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, przekazuje Zamawiającemu oświadczenie 
o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa 
w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 13 do SIWZ. 
10.2.1. Wraz ze złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, 
że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji 
w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
10.3. Do oferty należy również dołączyć niżej wymienione dokumenty (w formie oryginału podpisanego przez Wykonawcę kwalifikowanym podpisem elektronicznym pod rygorem nieważności):
	Wymagany dokument

	a) Formularz ofertowy – Załącznik Nr 10 do SIWZ.

b) Wypełnione i podpisane przez upoważnionego przedstawiciela wykonawcy Załączniki Nr 6 i Nr 6 A do SIWZ – arkusze kalkulacyjne.

c) Oświadczenie Wykonawcy, że dysponuje elektronicznym systemem do kontroli utrzymania czystości w blokach operacyjnych i salach zabiegowych spełniającym wymagania opisane w punkcie 20.2 SIWZ (jeżeli posiada)
d)  Dokument potwierdzający posiadanie wdrożenie systemu zarządzania jakością ISO 9001 lub certyfikatu Gwaranta Czystości i Higieny lub równoważnego (jeżeli posiada) 
e) Załącznik nr 14 do SIWZ - Informacja Wykonawcy o obowiązku podatkowym – jeżeli dotyczy.

Informacja dot. powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego 
w podatku VAT w trybie art. 91 ust. 3a ustawy Pzp. zawierająca:

określenie czy wybór oferty Wykonawcy będzie prowadzić do powstania u  Zamawiającego obowiązku podatkowego w podatku VAT;
jeżeli wybór oferty będzie wywoływał skutek, o którym mowa powyżej (ppkt a) wskazanie nazwy (rodzaj) towaru/ usługi, których dostawa/świadczenie będzie prowadzić do jego powstania oraz podanie ich wartości bez kwoty podatku VAT.
Uwaga: Brak załączenia przez Wykonawcę do oferty wypełnionego 
i podpisanego załącznika nr 14 do SIWZ  jest równoznaczny ze złożeniem przez Wykonawcę informacji, że wybór jego oferty nie będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego w podatku VAT.
Zaleca się nazwanie poszczególnych dokumentów w sposób umożliwiający ich identyfikację. 



10.4. Jeżeli uprawnienie dla osób podpisujących ofertę nie wynika z dokumentów rejestrowych, do oferty należy dołączyć pełnomocnictwo udzielone przez osoby uprawnione, figurujące w odpowiednim rejestrze lub innym dokumencie. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego są zobowiązani ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo do reprezentowania ich 
w postępowaniu i do zawarcia umowy. Pełnomocnictwo musi być złożone w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w elektronicznej kopii dokumentu poświadczonej za zgodność z oryginałem przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego notariusza.
Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 10 dni, terminie aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub dokumentów, potwierdzających okoliczności, 
o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp (wezwanie zostanie przekazane Wykonawcy za pośrednictwem poczty elektronicznej).
10.5. Wykaz dokumentów i oświadczeń składanych na wezwanie Zamawiającego 
na potwierdzenie okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp:
10.5.1. Potwierdzających spełnianie warunków:
	1
	Wykaz usług

Wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, usług w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - 
w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania 
i podmiotów na rzecz, których usługi zostały wykonane, sporządzonym wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 11 do SIWZ oraz załączeniem dowodów czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie. W przypadku usług nadal wykonywanych poświadczenie należytego wykonywania powinno być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. 

	2
	Wykaz sprzętu i urządzeń

Wykaz sprzętu i urządzeń dostępnych Wykonawcy usług w celu wykonania zamówienia wraz z informacją o podstawie dysponowania tymi zasobami, sporządzony według wzoru stanowiącego Załącznik nr 3 do SIWZ.

	3
	Wykaz osób

Wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych dla wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami, sporządzony według wzoru stanowiącego Załącznik nr 8 do SIWZ.

	4
	Dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną określoną przez Zamawiającego. 
Jeżeli z uzasadnionej przyczyny wykonawca nie może złożyć dokumentów dotyczących sytuacji finansowej lub ekonomicznej wymaganych przez zamawiającego, może złożyć inny dokument, który w wystarczający sposób potwierdza spełnianie opisanego przez zamawiającego warunku udziału 
w postępowaniu. 


10.5.2. Potwierdzających brak podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału 
w postępowaniu: 
1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert 

2) zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, 
że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, wystawionego nie wcześniej niż 
3 miesiące przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem podatkowym w sprawie spłat tych należności wraz 
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie 
w całości wykonania decyzji właściwego organu; 

3) zaświadczenia właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego albo innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, lub innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie 
na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu; 

4) odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy; 

5) oświadczenia Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne albo – w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji – dokumentów potwierdzających dokonanie płatności tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wiążącego porozumienia
 w sprawie spłat tych należności; 

6) oświadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytułem środka zapobiegawczego zakazu ubiegania się o zamówienia publiczne;

7) oświadczenia Wykonawcy o niezaleganiu z opłacaniem podatków i opłat lokalnych, 
o których mowa w ustawie z dnia 27 września 2017r. o podatkach i opłatach lokalnych 
( Dz.U. z 2017 poz. 1785)  

8) oświadczenia Wykonawcy o przynależności albo braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej; w przypadku przynależności do tej samej grupy kapitałowej Wykonawca może złożyć wraz z oświadczeniem dokumenty bądź informacje potwierdzające, że powiązania z innym Wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu ( patrz pkt 10.2 SIWZ). 
10.5.3 Dokumenty podmiotów zagranicznych: 
1) Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 10.5.2. ppkt 1 SIWZ – składa informację z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy Pzp; 

2) 10.5.2 ppkt 2-4 SIWZ – składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że: 

a) nie zalega z opłacaniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo że zawarł porozumienie z właściwym organem w sprawie spłat tych należności wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczególności uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu, 

b) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości. 
10.5.4 Dokumenty, o których mowa w pkt 10.5.3 ppkt 1 i ppkt 2 litera b SIWZ, powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu. Dokument, o którym mowa 10.5.3 ppkt 2 litera a) SIWZ, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem tego terminu. 
10.5.5 Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 10.5.3 SIWZ zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis 10.5.4 SIWZ stosuje się. 
10.5.6 Wykonawca mający siedzibę na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 
w odniesieniu do osoby mającej miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, której dotyczy dokument wskazany w 10.5.2. ppkt 1 SIWZ składa dokument, 
o którym mowa w 10.5.3. ppkt 1 SIWZ, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 14 
i 21. Jeżeli w kraju, w którym miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie wydaje się takich dokumentów, zastępuje się go dokumentem zawierającym oświadczenie tej osoby złożonym przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis § 7 ust. 2 zdanie pierwsze Rozporządzenia ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 roku w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia (Dz.U.2016. poz.1126) stosuje się.
10.5.7 Dokumenty potwierdzające, że oferowane usługi spełniają wymagania Zamawiającego:

	Lp.
	Dokument

	1
	Szczegółowy plan higieny – wypełniony i podpisany przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy Załącznik nr 2A do SIWZ. 

	2
	Wykaz środków dezynfekcyjnych, myjących, czyszczących, konserwujących i środków chemicznych do myjek dezynfektorów stosowanych w trakcie realizacji usługi - wypełniony i podpisany przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy Załącznik nr 4 do SIWZ.

	3
	Procedury i  instrukcje:

Procedury i instrukcje opracowane przez Wykonawcę wg wykazu procedur 
i instrukcji (załącznik nr 2 B do SIWZ – stanowiący spis treści), określający minimalną wymaganą ilość procedur i instrukcji. Procedury i instrukcje muszą być ponumerowane i ułożone chronologicznie od nr 1, zgodnie z wykazem (Załącznik nr 2 B do SIWZ). 

	4
	Harmonogram pracy - wypełniony i podpisany przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy Załącznik nr 7 do SIWZ, określający minimalną wymaganą przez Zamawiającego obsadę sprzątającą.

	5
	Plan szkoleń pracowników, który musi obejmować tematykę:

- technologii utrzymania czystości w szpitalach,

- zakażeń szpitalnych,

- komunikowania interpersonalnego,

- BHP,

- adaptacji zawodowej.

	6
	Foldery (materiały firmowe) sprzętu, środków dezynfekcyjnych, myjących, czyszczących, konserwujących i środków chemicznych do myjko – dezynfektorów.


10.6. Jeżeli jest to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania 
o udzielenie zamówienia, Zamawiający może na każdym etapie postępowania wezwać Wykonawców do złożenia wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających, że nie podlegają wykluczeniu, spełniają warunki udziału 
w postępowaniu, a jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już aktualne, do złożenia aktualnych oświadczeń lub dokumentów.
10.7. Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia oświadczeń lub dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia, jeżeli Zamawiający posiada aktualne oświadczenia lub dokumenty dotyczące tego Wykonawcy, lub może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 24 sierpnia 2017 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne 
(Dz. U. z 2017 r. poz. 570). 
10.8. Jeżeli Wykonawca nie złożył oświadczenia, o których mowa w art. 25a ust.1 ustawy Pzp., oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o których mowa 
w art. 25 ust 1, lub innych dokumentów niezbędnych do przeprowadzenia postępowania, oświadczenia lub dokumenty ą niekompletne, zawierają błędy lub budzą wskazane przez Zamawiającego wątpliwości, Zamawiający wzywa ich do złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub udzielania wyjaśnień w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjaśnień oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.
10.9. Jeżeli Wykonawca nie złożył wymaganych pełnomocnictw albo złożył wadliwe pełnomocnictwa, Zamawiający wzywa do ich złożenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania.
10.10. Zamawiający wzywa także, w wyznaczonym przez siebie terminie, do złożenia wyjaśnień dotyczących oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp.
10.11. Forma dokumentów:
a) Ofertę i oświadczenie JEDZ Wykonawca zobowiązany jest złożyć pod rygorem nieważności w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 
b) Pełnomocnictwo musi być złożone w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub elektronicznej kopii notarialnie poświadczonej. 

c) Pozostałe dokumenty, należy złożyć w formie oryginału dokumentu elektronicznego  podpisanego przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub w elektronicznej kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego. 
d) Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. Poświadczenie za zgodność z oryginałem elektronicznej kopii dokumentu lub oświadczenia następuje przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
11. INFORMACJA DLA WYKONAWCÓW POLEGAJĄCYCH NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTÓW, NA ZASADACH OKREŚLONYCH W ART. 22A USTAWY PZp

11.1. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu, 
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków prawnych.

11.2. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów, musi udowodnić Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając w tym celu zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia według wzoru stanowiącego załącznik nr 12 do SIWZ. 
11.3. Zamawiający oceni, czy udostępniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz zbada czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o których mowa w pkt 9 niniejszej SIWZ.

11.4. Wykonawca, który polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów, odpowiada solidarnie z podmiotem, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, za szkodę poniesioną przez Zamawiającego powstałą wskutek nieudostępnienia tych zasobów, chyba że za nieudostępnienie zasobów nie ponosi winy.

11.5. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu, składa także druki Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia dotyczące tych podmiotów.
11.6. Zamawiający żąda od Wykonawcy, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych  podmiotów na zasadach określonych w art. 22a ustawy Pzp, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów dokumentów wymienionych w pkt 10.5.2. ppkt 1-7 SIWZ.

11.7. W celu oceny, czy Wykonawca polegając na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów na zasadach określonych w art. 22a ustawy Pzp, będzie dysponował niezbędnymi zasobami w stopniu umożliwiającym należyte wykonanie zamówienia publicznego oraz oceny, czy stosunek łączący Wykonawcę z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostęp do ich zasobów, Zamawiający może żądać dokumentów, które określają w szczególności:

· zakres dostępnych Wykonawcy zasobów innego podmiotu;

· sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez Wykonawcę, przy wykonywaniu zamówienia publicznego;

· zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia publicznego;

· czy podmiot, na zdolnościach którego Wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą.

11.8. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, podmiotu, na którego zdolnościach polega Wykonawca, nie potwierdzają spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiający zażąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego:

· zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

· zobowiązał się do osobistego wykonania odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuację finansową lub ekonomiczną, o których mowa w pkt 11.1 SIWZ.
12. INFORMACJA DLA WYKONAWCÓW ZAMIERZAJĄCYCH POWIERZYĆ WYKONANIE CZĘŚCI ZAMÓWIENIA PODWYKONAWCOM
12.1. Zamawiający nie zastrzega wykonania kluczowych części zamówienia przez Wykonawcę.
12.2. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom.
12.3. Wykonawca jest obowiązany wskazać w ofercie części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom oraz podania firm podwykonawców, jeżeli są znane.  (załącznik nr 10 do SIWZ). Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o wszelkich zmianach danych podwykonawców o których mowa powyżej, a także przekaże informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację zamówienia.
12.4. Zamawiający, nie wymaga złożenia przez podwykonawcę oświadczenia JEDZ, w celu wykazania braku istnienia wobec niego podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu.
13. INFORMACJA DLA WYKONAWCÓW WSPÓLNIE UBIEGAJĄCYCH SIĘ 
O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA

13.1. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy 
w sprawie zamówienia publicznego.
13.2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, wypełniony druk Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia, o którym mowa w pkt 10.1 składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Dokumenty te potwierdzają spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.
14. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO 
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW
14.1. W niniejszym postępowaniu komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami  odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 1219 z późn. zm.), z zastrzeżeniem wymogów określonych poniżej.
14.2. Środkiem komunikacji elektronicznej w postępowaniu, jest platforma on-line działająca pod adresem https://e-ProPublico.pl/ (dalej jako: ”Platforma”) oraz poczta elektroniczna zamowienia@narutowicz.krakow.pl 
14.3. Postępowanie prowadzone jest na Platformie pod nazwą: „Usługa specjalistycznego   sprzątania i całodobowego utrzymania czystości w pomieszczeniach szpitalnych oraz segregacji odpadów komunalnych i medycznych na terenie Szpitala”- nr sprawy: ZP/14/2019
14.4. Korzystanie z Platformy przez Wykonawcę jest bezpłatne.
14.5. Wykonawca przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z Platformy określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej https://e-ProPublico.pl/ oraz uznaje go za wiążący.
14.6. Zamawiający określa następujące wymagania sprzętowo – aplikacyjne pozwalające 
na korzystanie z Platformy:

a) stały dostęp do sieci Internet,

b) posiadanie dowolnej i aktywnej skrzynki poczty elektronicznej (e-mail),

c) komputer z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows 7 (lub nowszym) 
albo Linux,

d) zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa - Platforma współpracuje 
z najnowszymi, stabilnymi wersjami wszystkich głównych przeglądarek internetowych (Internet Explorer 10+, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera),

e) włączona obsługa JavaScript oraz Cookies.
14.7. Zamawiający dopuszcza następujący format przesyłanych danych: pliki o wielkości 
do 20 MB w formatach: .pdf, .doc, .docx., .xlsx, .xml.
14.8. Zamawiający, zgodnie z § 4 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępnienia i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320) określa dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu elektronicznego jako:
a) dokumenty sporządzone i przesłane w formacie .pdf należy podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie PAdES;

b) dokumenty sporządzone i przesłane w formacie innym niż .pdf (np.: .doc, .docx, .xlsx, .xml) należy podpisywać kwalifikowanym podpisem elektronicznym 
w formacie XAdES.

14.9. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski.
14.10. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane są w formie elektronicznej:

 - za pośrednictwem Platformy na karcie ”Wiadomości”. Za datę wpływu oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich zamieszczenia na Platformie, 
- zawiadomienia, wnioski, oświadczenia oraz informacje przekazywane przez Wykonawcę pocztą elektroniczną winny być kierowane na adres: zamowienia@narutowicz.krakow.pl 

14.11. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 1219 z późn. zm.), każda ze stron na żądanie drugiej strony niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
14.12. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści niniejszej SIWZ. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem terminu składania ofert - pod warunkiem że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.
14.13. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął po upływie terminu składania wniosku, o którym mowa w pkt 14.12, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania.
14.14. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku, 
o którym mowa w pkt 14.12.
14.15. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekaże Wykonawcom, bez ujawniania źródła zapytania, na stronie internetowej. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść SIWZ. Dokonaną zmianę treści SIWZ Zamawiający udostępni na stronie internetowej.
14.16. W korespondencji kierowanej do Zamawiającego, Wykonawca powinien się posługiwać numerem sprawy określonym w SIWZ. 
15. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM
15.1. Oferta musi być zabezpieczona wadium w następującej wysokości: 210 000,00 PLN (słownie: dwieście dziesięć tysięcy 00/100).
15.2. Wadium należy wnieść w terminie składania ofert. Wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium na okres związania ofertą. 
Wadium może być wnoszone:
1) pieniądzu: przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego: Bank Gospodarstwa Krajowego 03 1130 1150 0012 1145 8820 0005; w tytule przelewu należy wpisać numer postępowania
2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z   tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,
3) gwarancjach bankowych,
4) gwarancjach ubezpieczeniowych, 
5) poręczeniach udzielanych przez pomioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 Ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju przedsiębiorczości (Dz. U. z 2014r., poz. 1804, z 2015 r. poz. 978 i 1240).




Treść gwarancji wadialnej musi zawierać następujące elementy: 

· nazwę dającego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji/poręczenia (Zamawiającego), gwaranta (banku lub instytucji ubezpieczeniowej udzielających gwarancji/poręczenia) oraz wskazanie ich siedzib, 

· określenie wierzytelności, która ma być zabezpieczona gwarancją/poręczeniem – określenie przedmiotu zamówienia 

· kwotę gwarancji/poręczenia, 
· zobowiązanie gwaranta/poręczyciela do zapłacenia bezwarunkowo 
i nieodwołalnie kwoty gwarancji/poręczenia na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego w okolicznościach określonych w art. 46 ust. 4a Pzp oraz art. 46 ust. 5 ustawy Pzp .
15.3. Zamawiający zwraca wadium wszystkim Wykonawcom  niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub unieważnieniu postępowania, z wyjątkiem Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzeżeniem art. 46 ust. 4a Ustawy Pzp.
15.4. Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający zwraca wadium niezwłocznie po zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego. 
15.5. Zamawiający zwróci wadium na zasadach określonych w art. 46 ust.1,1a,2 i 4 ustawy Pzp. 
15.6. Zamawiający zatrzyma wadium wraz z odsetkami w przypadkach określonych w art.46 ust. 4a i 5 ustawy Pzp. 
15.7. Zamawiający zwraca niezwłocznie wadium, na wniosek Wykonawcy, który wycofał ofertę przed upływem terminu składania ofert.
15.8. Zamawiający żąda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawcę, któremu zwrócono wadium na podstawie art.46 ust.1 ustawy Pzp, jeżeli w wyniku rozstrzygnięcia odwołania jego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie określonym przez Zamawiającego. 
15.9. Wykonawca powinien złożyć wraz z ofertą dowód wniesienia wadium w przypadku wpłaty przelewem. Terminem wniesienia wadium jest data i czas uznania rachunku Zamawiającego.
15.10. W przypadku wniesienia wadium w formie niepieniężnej winno być ono wniesione 
w oryginale w postaci elektronicznej – podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez Wystawiającego.
15.11. Niedopuszczalne jest wniesienie wadium w formie pieniężnej w kasie Zamawiającego.
16. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
16.1. Wykonawcy będą związani ofertą przez okres 60 dni, licząc od daty upływu terminu do składania ofert.
16.2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.
16.3. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności wadium (jeśli było wymagane) albo, jeżeli nie jest to możliwie, z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie Wykonawcy, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza.
17. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY ORAZ FORMA OFERTY
17.1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
17.2. Treść oferty musi odpowiadać treści SIWZ.
17.3. Oferta wraz ze stanowiącymi jej integralną część załącznikami musi być sporządzona przez Wykonawcę ściśle według postanowień niniejszej SIWZ.
17.4. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy złożyć w formie elektronicznej 
za pośrednictwem Platformy, działającej pod adresem https://e-ProPublico.pl/.
17.5. Zamawiający określa następującą instrukcję korzystania z Platformy w niniejszym postępowaniu:

a) Wykonawca, chcąc przystąpić do udziału w postępowaniu, loguje się na Platformie, w menu ”Ogłoszenia” wyszukuje niniejsze postępowanie, otwiera je klikając w jego temat, a następnie korzysta z funkcji ”Zgłoś udział w postępowaniu”. 

b) w przypadku, gdy Wykonawca nie posiada konta na Platformie, należy skorzystać 
z funkcji ”Zarejestruj”. Po wypełnieniu Formularza rejestracyjnego Wykonawca otrzyma wiadomość e-mail na zdefiniowany adres poczty elektronicznej, z opcją aktywacji konta. Aktywacja konta jest konieczna do zakończenia procesu rejestracji 
i umożliwia zalogowanie się na Platformie.

c) ofertę oraz wymagane dokumenty, należy podpisać kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawcę kwalifikowanej usługi zaufania, będącego podmiotem świadczącym usługi certyfikacyjne spełniające wymogi bezpieczeństwa określone w ustawie z dnia 5 września 2016 r. – o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1579).

d) ofertę oraz wymagane dokumenty, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, Wykonawca przesyła Zamawiającemu za pośrednictwem Platformy, poprzez dodanie dokumentów na karcie ”Oferta/Załączniki”, za pomocą opcji ”Załącz plik” i użycie przycisku „Prześlij wybrane pliki”.

e) potwierdzeniem prawidłowo przesłanego pliku jest automatyczne wygenerowanie przez Platformę komunikatu systemowego o treści „Plik został poprawnie przesłany na platformę”. Wykonawca, po prawidłowym przesłaniu pliku, może pobrać automatycznie wystawiony przez Platformę dokument EPO (Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru), będące dowodem potwierdzającym czas i fakt dostarczenia dokumentu do właściwego systemu teleinformatycznego Zamawiającego.

f) Wykonawca może samodzielnie wycofać/usunąć ofertę przesłaną przez Platformę. Operacja wycofania jest możliwa do upływu terminu składania ofert. 
17.6. Szczegółowa instrukcja korzystania z Platformy dotycząca rejestracji, logowania, procedury przesyłania i wycofania dokumentów znajduje się na stronie internetowej https://e-ProPublico.pl/, pod linkiem Instrukcja Wykonawcy.
17.7. Zamawiający określa następujące informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych:

a) załączony i przesłany przez Wykonawcę za pomocą Platformy plik oferty wraz 
z załącznikami, nie jest dostępny dla Zamawiającego i przechowywany jest na serwerach Platformy w formie zaszyfrowanej. Zamawiający otrzyma dostęp do pliku dopiero po upływie terminu otwarcia ofert;  

b) oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę stanowi przyporządkowaną 
do dokumentu elektronicznego datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss), widoczne przy  wysłanym dokumencie w kolumnie ”Data przesłania”;

c) o terminie przesłania decyduje czas pełnego przeprocesowania transakcji pliku 
na Platformie. 
17.8. Zaleca się nazwanie poszczególnych dokumentów w sposób umożliwiający ich identyfikację. 
17.9. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu, z wyłączeniem art. 93 ust. 4.
17.10. Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 
jeżeli Wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert w sposób niebudzący wątpliwości zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, załączając stosowne wyjaśnienia, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa.
Wszelkie informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy 
z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018 r., poz. 419), które Wykonawca chce zastrzec, jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać przesłane za pośrednictwem Platformy, w osobnym pliku, na karcie ”Oferta/Załączniki”, w tabeli ”Część oferty stanowiąca tajemnicę przedsiębiorstwa”, za pomocą opcji ”Załącz plik”. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
18. TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT
19. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy złożyć za pośrednictwem Platformy, działającej pod adresem https://e-ProPublico.pl/,  zgodnie z instrukcją określoną 
w pkt 17  SIWZ, do dnia 20/08/2019 godz. 11:00. Do upływu terminu składania ofert Zamawiający nie ma dostępu do złożonych dokumentów.  

19. Po upływie terminu składania ofert, złożenie oferty nie będzie możliwe.
19. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 20/08/2019r. o godz. 12:00 w Dziale Zamówień Publicznych i Umów ul. Siemaszki 17, 31-201 Kraków - pokój nr 7, za pośrednictwem Platformy, na karcie Oferty/Załączniki, poprzez odszyfrowanie 
i otwarcie ofert, które jest jednoznaczne z ich upublicznieniem.
19. Otwarcie ofert jest jawne. Wykonawcy mogą uczestniczyć w sesji otwarcia ofert.
19. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
19. Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda informacje, zgodnie z art. 86 pkt 4 Ustawy Prawo zamówień publicznych.
19.  Niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieści na stronie http://www.narutowicz.krakow.pl oraz https://e-ProPublico.pl/, informacje dotyczące:
a) 
kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia;
b) wykaz firm oraz adresów Wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie;
c) ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach.

19. SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY
19.1. W ofercie należy podać cenę w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 
9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarów i usług (Dz. U. z 2019, poz. 178 tj.) za wykonanie przedmiotu zamówienia obliczoną wg wzoru: ilość m² x cena netto za 1 m² usługi danej powierzchni x ilość dni = koszt razem netto danej powierzchni zgodnie 
z  Załącznikami nr 6 i nr 6A do SIWZ.
19.2. Cenę należy podać w złotych polskich, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
19.3. W cenie usługi (zwanej również „sprzątaniem”) należy uwzględnić wszystkie wymagania określone w niniejszej specyfikacji istotnych warunków oraz wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej oraz zgodnej z obowiązującymi przepisami realizacji przedmiotu zamówienia, a w szczególności: koszty pracownicze, środków czystości, preparatów dezynfekcyjnych, środków chemicznych, koszty jednorazowych ręczników papierowych, papieru toaletowego, worków i innych materiałów, koszty eksploatacyjne sprzętu i urządzeń, koszt wykonania każdej czynności określonej w załączniku nr 2 i 2A do SIWZ, itp.  oraz 23 % podatku VAT.
19.4. Rozliczenie między Zamawiającym, a Wykonawcą prowadzone będzie w walucie PLN.
19.5. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia.
20. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT
16.1. Zamawiający będzie oceniał oferty według następujących kryteriów:

	Nr
	Nazwa kryterium 
	Waga

	1
	Cena (koszt)
	90%

	2
	Jakość usługi
	5 %

	3
	Elektroniczny system kontroli utrzymania czystości w blokach operacyjnych i salach zabiegowych
	5 %


20.2. Punkty przyznawane za podane w pkt 20.1 kryteria będą liczone według następujących wzorów:
	Nr kryterium
	Wzór

	1
	Cena (koszt)

Liczba punktów = ( Cmin/Cof ) * 100 * waga

gdzie:

 - Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ocenianych ofert

 - Cof -  cena podana w ocenianej ofercie 

	2
	Posiadanie wdrożonego systemu zarządzania jakością ISO 9001 lub certyfikatu jakości: „Gwarant Czystości i Higieny” lub równoważny. 
Liczba punktów = Ozn war2

Jeśli Wykonawca wykaże, że posiada wdrożony system zarządzania jakością  lub certyfikat Gwaranta Czystości i Higieny lub równoważny  otrzyma 5 pkt, jeśli nie wykaże otrzyma 0 pkt - przyznane przez każdego członka Komisji.
Wykonawca, który posiada certyfikat jakości zobowiązany jest do jego złożenia wraz z ofertą. 



	3
	Elektroniczny system kontroli utrzymania czystości w blokach operacyjnych i salach zabiegowych Liczba punktów = Ozn war3

W skład elektronicznego systemu kontroli
utrzymania czystości w blokach operacyjnych i
salach zabiegowych mają wchodzić żel
fluorescencyjny, urządzenie do rejestracji danych,
miesięczne raporty monitorujące poziom higieny.  
Jeśli Wykonawca oświadczy, że dysponuje  elektronicznym system kontroli utrzymania czystości w blokach operacyjnych i salach zabiegowych spełniającym wymagania opisane powyżej - otrzyma 5 pkt, jeśli nie - otrzyma 0 pkt - przyznane przez każdego członka Komisji.


Zamawiający uzna za równoważny certyfikat branżowy, który jest skierowany do firm sprzątających i który potwierdza, że firma spełnia opracowane przez specjalistów standardy w zakresie stosowanych technologii, kwalifikacji personelu, wiarygodności, bezpieczeństwa i higieny pracy oraz bezpieczeństwo informacji. Uzyskanie certyfikatu branżowego powinno być poprzedzone wcześniejszą weryfikacją (audytem) przedsiębiorstwa przez podmioty zewnętrzne. 
20.3. Po dokonaniu oceny punkty przyznane przez każdego z członków Komisji Przetargowej zostaną zsumowane dla każdego z kryteriów oddzielnie. Suma punktów uzyskanych za wszystkie kryteria oceny stanowić będzie końcową ocenę danej oferty.
20.4. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie między Zamawiającym a Wykonawcą negocjacji dotyczących złożonej oferty oraz, 
z zastrzeżeniem pkt 20.5, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej treści.
20.5. Zamawiający poprawia w ofercie:

a) oczywiste omyłki pisarskie,

b) oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,

c) inne omyłki polegające na niezgodności oferty ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty 

- niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.
20.6. Jeżeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne części składowe, wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia i budzą wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie 
z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych przepisów, Zamawiający zwróci się o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenia dowodów, dotyczących wyliczenia ceny lub kosztu, w szczególności w zakresie:

a) oszczędności metody wykonania zamówienia, wybranych rozwiązań technicznych, wyjątkowo sprzyjających warunków wykonywania zamówienia dostępnych dla Wykonawcy, oryginalności projektu Wykonawcy, kosztów pracy, których wartość przyjęta do ustalenia ceny nie może być niższa od minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej, ustalonych 
na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2018.2177 tj. z dnia 2018.11.21); 
b) pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrębnych przepisów;

c) wynikającym z przepisów prawa pracy i przepisów o zabezpieczeniu społecznym, obowiązującym w miejscu, w którym realizowane jest zamówienie;

d) wynikającym z przepisów prawa ochrony środowiska;

e) powierzenia wykonania części zamówienia Podwykonawcy.

20.7. Obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny, spoczywa 
na Wykonawcy.
20.8. Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy, który nie złożył wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia.
20.9. Zamawiający odrzuci każdą ofertę w przypadku zaistnienia wobec niej przesłanek określonych w art. 89 ust. 1 ustawy Pzp.
21.  UDZIELENIE ZAMÓWIENIA

21.1. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym w niniejszej SIWZ i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane w niej kryteria oceny ofert.
21.2. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający poinformuje wszystkich Wykonawców o wynikach postępowania zgodnie z art. 92 ust.1 ustawy Pzp oraz udostępni na stronie internetowej www.narutowicz.krakow.pl informacje, o których mowa w art. 92 ust 1 pkt 1 i pkt 7 ustawy Pzp.
21.3. Zamawiający unieważni postępowanie w przypadkach określonych w art. 93 ust. 1 i ust. 1a ustawy Pzp. O unieważnieniu postępowania Zamawiający zawiadomi Wykonawców zgodnie z art. 93 ust. 3 ustawy Pzp.
22. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy 
w sprawie zamówienia publicznego

22.1. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego, w terminie i na zasadach określonych w art. 94 ust. 1 i 2 ustawy Pzp.
22.2. Zakres świadczenia Wykonawcy wynikający z umowy jest tożsamy z jego zobowiązaniem zawartym w ofercie.
22.3. W przypadku wyboru oferty Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia (konsorcja, spółki cywilne) Zamawiający może zażądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego umowy regulującej współpracę tych Wykonawców. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy.
22.4. Przed podpisaniem umowy wybrany Wykonawca przedłoży Zamawiającemu karty charakterystyki preparatu niebezpiecznego i dokumenty dopuszczające do obrotu 
i stosowania wszystkich oferowanych środków wyszczególnionych w Załączniku nr 4.
23. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego, ogólne warunki umowy albo wzór umowy, jeżeli zamawiający wymaga od wykonawcy, aby zawarł z nim umowę w sprawie zamówienia publicznego na takich warunkach
23.1. Wzór umowy stanowi załącznik nr 9 do niniejszej SIWZ.
23.2. Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w zakresie i na określonych we wzorze umowy warunkach. 

24. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGo WYKONANIA UMOWY

24.1. Wykonawca zobowiązany jest wnieść zabezpieczenie należytego wykonania umowy    

      w wysokości 10 % ceny ofertowej.

24.2. Zabezpieczenie może być wnoszone według wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku następujących formach:

a) pieniądzu;

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-   

kredytowej, z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym;

c) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiębiorczości.

24.3. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu Wykonawca wpłaca przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiającego. 
24.4. W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu Wykonawca może wyrazić zgodę na zaliczenie kwoty wadium na poczet zabezpieczenia.
24.5. Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w pieniądzu, Zamawiający przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiający zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniądzu z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy.
24.6. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną lub kilka form, o których mowa w pkt 24.2. Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości.
24.7. Zamawiający zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane. 
25. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia
25.1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, 
jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. 
25.2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę,
 o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.
25.3. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp.
25.4. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy Pzp, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne 
i prawne uzasadniające wniesienie odwołania.
25.5. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej w postaci papierowej albo w postaci elektronicznej opatrzonej odpowiednio własnoręcznym podpisem albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 
25.6. Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu 
do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
25.7. Odwołanie wnosi się w terminach określonych w art. 182 ustawy Pzp.
25.8. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
25.9. Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby albo miejsca zamieszkania Zamawiającego, za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w terminie 7 dni od dnia doręczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe jest równoznaczne z jej wniesieniem.
26. Aukcja elektroniczna

W postępowaniu nie jest przewidziany wybór najkorzystniejszej oferty 
z zastosowaniem aukcji elektronicznej. 
27. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZATRUDNIENIA NA UMOWĘ O PRACĘ
27.1. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane poniżej czynności w trakcie realizacji zamówienia: osoby wykonujące czynności utrzymania czystości (z wyłączeniem: osób nadzorujących wykonywanie usługi w imieniu Wykonawcy).
27.2. W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 27.1 SIWZ czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 
a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

27.3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w punkcie 27.1 SIWZ czynności w trakcie realizacji zamówienia:
· oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;
· poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności
 bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;
· zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;

· poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

27.4. Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w istotnych postanowieniach  umowy w sprawie zamówienia publicznego. Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności. 
27.5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez wykonawcę lub podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
28. WYMAGANIA, O KTÓRYCH MOWA W ART. 29 UST.4 ustawy pzp

Zamawiający nie precyzuje wymagań, o których mowa w art. 29 ust. 4 Pzp.

29. KATALOGI ELEKTRONICZNE

Zamawiający nie wprowadza wymogu ani możliwości złożenia ofert w postaci katalogów elektronicznych.

30. Pozostałe informacje

Do spraw nieuregulowanych w niniejszej SIWZ mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U.2018.1986 z późniejszymi zmianami) oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
Załącznikami do niniejszego dokumentu są:

	Nr

załącznika
	Nazwa załącznika

	1
	Wykaz pomieszczeń 

	1A
	Informacja dotycząca rodzaju powierzchni podłóg, lamperii i żaluzji zmywalnych

	2
	Plan higieny utrzymania czystości w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie

	2A
	Szczegółowy plan higieny utrzymania czystości w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie

	2B
	Wykaz procedur i instrukcji utrzymania czystości  w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie

	3
	Wykaz sprzętu i urządzeń

	4
	Wykaz   środków dezynfekcyjnych, myjących, czyszczących, konserwujących i środków chemicznych do myjko-dezynfektorów

	5
	Raport z wykonanych czynności – pow. biała

	5A
	Raport z wykonanych czynności – pow. szara i szara admin.-biurowa

	5B
	Raport z wykonanych czynności – pow. zielona i biała zabiegowa

	5C
	Miesięczny protokół mycia i dezynfekcji powierzchni w pomieszczeniach sanitarnych

	5D
	Miesięczny protokół mycia i dezynfekcji powierzchni w pomieszczeniach kuchennych i socjalnych

	5E
	Raport kontroli/rekontroli

	5F
	Raport z wykonywanych czynności Apteka Szpitalna – Pracownia Leku Cytotoksycznego

	5G
	Raport z wykonywanych czynności Apteka Szpitalna – Pracownia Żywienia Pozajelitowego

	5H
	Protokół ze szkody powstałej w majątku Zamawiającego 

	6
	Arkusz kalkulacyjny

	6A
	Szczegółowy arkusz kalkulacyjny

	7
	Harmonogram pracy

	8
	Wykaz osób odpowiedzialnych za realizację zamówienia

	9
	Wzór umowy

	A
	Formularz uwag dotyczących utrzymania czystości powierzchni białej/zielonej w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym w Krakowie

	B
	Formularz uwag dotyczących utrzymania czystości powierzchni szarej, szarej administracyjno-biurowej w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym w Krakowie

	C 
	Formularz ustalenia miesięcznej wartości netto/brutto usługi sprzątania na podstawie powierzchni sprzątanej z uwzględnieniem wyłączonej/włączonej powierzchni z powodu remontu, niewykonania lub nienależytego wykonania

	10
	Wzór formularza ofertowego

	11
	Wykaz usług

	12
	Zobowiązanie do oddania, do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia 

	13
	Oświadczenie o przynależności / braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej

	14
	Informacja Wykonawcy o obowiązku podatkowym

	15
	Jednolity Europejski Dokument Zamówienia  


� Wyliczenie ma charakter przykładowy. Umowa o pracę może zawierać również inne dane, które podlegają anonimizacji. Każda umowa powinna zostać przeanalizowana przez składającego pod kątem przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych; zakres anonimizacji umowy musi być zgodny z przepisami ww. ustawy. 
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